STUDIA EDUKACYJNE NR 51/2018

JACEK WODZ, KATARZYNA SzCZEPANSKA-WOSZCZYNA

Akademia WSB
w Dgbrowie Gorniczej

PERCEPCJA RYZYKA NIEPOWODZENIA ZAWODOWEGO
WSROD STUDENTOW

AssTRACT. W6dz Jacek, Szczepaniska-Woszczyna Katarzyna, Percepcja ryzyka niepowodzenia zawodowe-
g0 wsrdd studentow [Perception the Risk of Professional Failure Among Students]. Studia Edukacyj-
ne nr 51, 2018, Poznan 2018, pp. 287-308. Adam Mickiewicz University Press. ISSN 1233-6688. DOI:
10.14746/se.2018.51.17

The author reflects on the risk of professional failure among students. He believes that in this case we
have a vague definition of professional failure. He indicates both causes, those independent of hu-
mans and those related to their own actions or negligence. Then he refers to the category of occupation
and its place in times of uncertainty. Pointing to the factors determining the perception of the risk of
professional failure, he emphasizes the role of the University, which gives support to its students in
the process of their professional risk assessment.

Key words: luck, failure, student, occupation job

Wprowadzenie

Mlodzi ludzie podejmujacy decyzje o rozpoczeciu studiéw wyzszych
i wyborze kierunku, na ktérym beda studiowad, kieruja sie bardzo réznymi
przestankami. Od wynikajacych z dlugotrwalego zainteresowania jakims kie-
runkiem (czy przyszlym zawodem), poprzez wzgledy czysto spoteczne (np.
znajomos¢ kogos, kto takie studia ukonczyl), czy te, ktére wynikaja z prze-
stanek praktycznych, jak na przyktad bliskos¢ uczelni do wilasnego miej-
sca zamieszkania'!, a takze po zupelnie przypadkowe. Dzialania zwigzane
ze studiowaniem podejmowane sg ze wzgledu na motywacje wewnetrzne,
osiggniecia, motywacje zwigzane z obrazem wlasnej osoby, samoaktualizacji
i samorozwoju®. Nie brakuje tez tak zwanych motywacji negatywnych (np.

! R.E. Franken, Psychologia motywacji, Gdarisk 2005, s. 37.

2 M. Armstrong, Zarzgqdzanie zasobami ludzkimi, Krakow 2000, s. 107-110; J. Strelau, Psycholo-
gia. Podrecznik akademicki. Psychologia ogdlna, t. 2, Gdansk 2003, s. 456-468.
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wybor studiéw, gdzie nie wymaga sie znajomosci matematyki, co rodzi wy-
bory kierunkéw spotecznych czy humanistycznych - czesto bez wiekszego
zainteresowania).

Z wieloletniej obserwacji, zwigzanej z praca nauczycieli akademickich,
wiemy, ze czesto dopiero po rozpoczeciu studiéw mlodzi ludzie zaczynaja
interesowac sie tym, na czym polegac bedzie ich ewentualna praca zawodo-
wa po ukoriczeniu studidw, zgodnie z regula spoleczng - bede miat wyzsze
wyksztalcenie, bedzie dostepne dla mnie wiele rél’. I tutaj zaczyna sie pe-
wien problem. Zwykle owo rozeznanie cech przyszilego zawodu opiera sie
na potocznej wiedzy, plynacej z doswiadczen zwigzanych z przeszloscia.
To zreszta zwigzane jest tez z innym zagadnieniem, o ktérym wspomnimy
w dalszej czesci, mianowicie czysto statyczng wizja cech przyszlego zawodu
i warunkéw spolecznych, w ktorych ten zawod bedzie mogt by¢ wykonywa-
ny w przyszlosci. Rzadko tylko zdarzaja sie studenci uwzgledniajacy szybko
nastepujace zmiany spoleczne i ekonomiczne, skomplikowanie przemian na
rynku pracy, pojawianie si¢ coraz to nowych cech i umiejetnosci wymaga-
nych dla wykonywania jakiego$ konkretnego zawodu i tym podobne.

Konstatujac ten fakt, wykladowcy staja czasem przed dylematem - czy
poprzez dobér tredci nauczania wskazywaé na przyszle, czesto nieznane
nam, uwarunkowania przysztosci pracy w jakims konkretnym zawodzie, ry-
zykujac przy tym swoista demotywacje studentow.

W prezentowanym tekscie chcemy zaja¢ sie kilkoma wybranymi zagad-
nieniami problemu, ktéry ogdélnie nazwaliSmy percepcja ryzyka niepowo-
dzenia zawodowego studentéw. Mamy $wiadomosé, ze zagadnienie to jest
bardzo obszerne i czesto w duzym stopniu zalezy od kierunku studiéw. Uwa-
zamy jednak, ze temat ten wart jest szerszej refleksji, ktorej probe podejmuje-
my. Na tle czynionych rozwazan jakze wazne stawia dzisiaj Zbyszko Melosik
pytania w formie dopelnienia (nota bene pozostajace stale bez jednoznacznej
odpowiedzi): czy wspoélczesna edukacja akademicka stuzy zniesieniu czy tez
poglebieniu réznic spotecznych; tworzeniu elit, czy tez celom egalitarnym?*

Pojecie niepowodzenia zawodowego

Pojecie niepowodzenia zawodowego jest dos¢ szerokie, czasem niepre-
cyzyjne, ale dotyczy na tyle waznych zagadnien, ze warte jest doktadniejszej
analizy. Najpierw trzeba zaznaczy¢, ze termin ten zawiera w sobie zaréwno
te stany, ktére sa (byly) niezalezne od woli konkretnego czlowieka jak i te,

* P.G., Zimbardo, Psychologia i Zycie, Warszawa 1994, s. 587.
* Z. Melosik, Edukacja uniwersytecka i stratyfikacja spoteczna, [w:] Edukacja akademicka. Miedzy
oczekiwaniami a rzeczywistoécig, red. A. Cwiklinski, Poznan 2014, s. 67.
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ktoére sg przez niego powodowane zaréwno przez dzialania, jak i przez za-
niechania. Jednak podstawowym wskaznikiem niepowodzenia zawodowego
jest indywidualne odczucie albo wrecz niemozliwos¢ wykonywania pracy
w zawodzie, albo brak zadowolenia, satysfakcji z pracy w tymze. Konse-
kwencja jest zwykle albo podjecie pracy w innym zawodzie (badZz w skraj-
nych wypadkach rezygnacja z pracy zawodowej), albo praca bez zadowole-
nia, odczucie bezsensu pracy w nim. Gdyby przyjac tu rozumowanie bardziej
ekonomiczne, to powiedzieliby$my, ze niepowodzenie zawodowe prowadzi
do konstatacji bezsensu inwestycji w siebie, w swoje wyksztalcenie, w po-
przednig motywacje kierujaca naszymi wyborami zawodu. Oczywiscie, jak
kazde odczucie tak i to jest stopniowalne w swym natezeniu, moze mie¢ cha-
rakter staly badz sporadyczny, czy okresowy. Wreszcie, odczucie niepowo-
dzenia zawodowego ma dwa wymiary. Pierwszym jest wymiar indywidu-
alny, bo odnosi sie ono do konkretnego cztowieka i jego sytuacji. Jest jednak
i drugi wymiar, kto wie czy nie istotniejszy, cho¢ zawsze wtérny wzgledem
pierwszego. Jest to wymiar spoleczny, czasem dotyczacy wielkich zbiorowo-
Sci, czasem ograniczony do jakiego$ regionu czy wrecz lokalny. Ale moze tez
dotyczy¢ (i ostatnio chyba coraz czesciej dotyczy) okreslonych grup zawodo-
wych, czasem jest to zjawisko pokoleniowe, czasem odnosi sie do jakiejs war-
stwy spolecznej, a ostatnio czesto okreslonych korporacji, jak je widziat Max
Weber, a wiec w spos6b nieco zblizony do warstwy spolecznej®. Zygmunt
Wiatrowski przyjal, iz ,Powodzenia i niepowodzenia sg to stany bedace na-
stepstwem stosunku zachodzacego miedzy rzeczywistymi wynikami wysil-
ku czlowieka a zatozonymi uprzednio oczekiwaniami”®. Cytowany autor juz
w 1982 roku opublikowal swoje rozwazania nad powodzeniami i niepowo-
dzeniami zawodowymi’. Mozna przyjac iz ostatecznie uznat:

Powodzenie i niepowodzenie w pracy zawodowej jest stanem wyznaczonym pomy$l-
nym lub niepomy$lnym rezultatem wykonywanych zadan i powinnosci zawodowych
lub innych okolicznosci zwiazanych z dziatalnoécig zawodowa®.

Zatem, sama proba bardziej precyzyjnego okreslenia zjawiska niepowo-
dzenia zawodowego napotyka na spore trudnosci. Intuicyjnie odczuwamy
sens tego sformulowania, ale jego operacjonalizacja musiataby opierac sie na
dodefiniowaniu elementéw definicyjnych, aby moéc stuzy¢ powaznie trakto-
wanej empirii.

> R. Bendix, Max Weber: An Intellectual Portrait, California 1977, s. 85-87; M. Weber, Racjo-
nalnosc, wtadza, odczarowanie, Poznan 2011, s. 211.

¢ Z. Wiatrowski, Mysli i dziatania pedagogiczne, Wioctawek 2001, s. 274.

7 Z. Wiatrowski, Powodzenia i niepowodzenia zawodowe pracujgcych w Swietle badari empirycz-
nych, Studia Pedagogiczne, 1982, 8, s. 209-249.

8 Z. Wiatrowski, Wyktad monograficzny, Wtoctawek 2002.
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Z drugiej jednak strony, same trudnosci nie powinny nas odwodzi¢ od
analizy zjawiska, bo w rozwazaniach bardziej ogélnych takie wskazania jak
te wspomniane wyzej wydaja sie wystraczajace.

Ze zjawiskiem niepowodzenia zawodowego spotkamy sie juz w XIX wie-
ku, w zasadzie od momentu, kiedy zaczeto w powazniejszy sposoéb zastana-
wiaé sie nad funkcjonowaniem zawodéw. Wiasnie z takiej odleglej perspek-
tywy mozna bez ryzyka btedu wskazaé¢ pewnq zaleznoé¢ - im szybszy byl
rozwdj ekonomiczny i spoteczny danych spoleczeristw, tym czeéciej zacze-
to zauwazaé rowniez zjawisko niepowodzenia zawodowego. To jest prosta
konstatacja, wrécimy do niej nieco dalej, aby wskazac¢ na ewentualng prze-
widywalnos¢ takich zjawisk, bo z kolei ta przewidywalno$¢ pozwala nam na
formulowanie wnioskéw praktycznych (a w stosunku do zbiorowosci stu-
dentéw takze do wnioskéw z dziedziny pedagogiki szkoly wyzszej).

Wspominaliémy wyzej, Ze niepowodzenia zawodowe sa niekiedy powo-
dowane warunkami niezaleznymi od cziowieka’. Dotyczy to bardzo r6znych
sytuacji, ale mozna je z grubsza podzieli¢ na wynikajace z jakich$ zjawisk
przyrody, czyli takie ktore s3 wynikiem wojen czy zwigzanych z nimi prze-
siedlent badz eksterminacji, takie ktére wynikaja ze zmian systeméw praw-
nych, takie ktére sa wynikiem zmian zwigzanych z postepem technicznym
czy organizacyjnym, czy wreszcie takie, ktore wynikaja ze zmian obyczajo-
wych. Z pewnoscia mozna wskazac jeszcze inne grupy czynnikéw zewnetrz-
nych, bo przeciez za takie mozna uzna¢ zmiany zwigzane z prawidlowoscia-
mi wolnego rynku.

Te przyczyny niezalezne od nas' s w réznym stopniu przewidywalne
i ma to duzy wplyw na percepcje owego ryzyka niepowodzen wéréd studen-
tow podejmujacych studia, prowadzacych do jakichs zawodow czy grup za-
wodoéw. Mozna poda¢ przyklady ryzyka tychze niepowodzen, aby wyraznie
wskazag, jak istotnym czynnikiem jest tu ich przewidywalnosé. Wspomnie-
liSmy o tych przyczynach, ktére wynikaja ze zjawisk przyrody. Niektore sa
mniej czy bardziej przewidywalne, a niektore zupelnie nieprzewidywalne.
Mozna powiedzie¢, ze ocieplenie klimatu jest przewidywalne, ale wybuch
uspionego od dawna wulkanu - raczej nieprzewidywalny. Zanieczyszczenie
atmosfery jest przewidywalne, ale gwaltowne ulewy sa mniej przewidywal-
ne. Czy te problemy moga mie¢ wplyw na niepowodzenia zawodowe? Wy-
daje sig, ze tak, cho¢ o ile zanieczyszczenie atmosfery jest przewidywalne, to
mozna uznag, ze ksztalcenie w kierunku inzynierii ochrony srodowiska z tej
przewidywalnoéci czyni argument dla zdobywania tego zawodu. Mamy tu
wiec do czynienia z réznymi sytuacjami. Wazne jest natomiast, aby ten aspekt

9 M. Armstrong, Zarzqdzanie, s. 34.
10 D.P. Schultz, S.E. Schultz, Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy, Warszawa 2002, s. 32-35.
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wplywu zjawisk przyrody byl brany pod uwage przy wyborze konkretnego
kierunku ksztalcenia.

Przyczyny zewnetrzne zwigzane z wybuchem wojen, przesiedleniami
i tym podobne sa z punktu widzenia konkretnego mtodego cztowieka stosun-
kowo malo przewidywalne. Moga one mie¢ zasadniczy wptyw na mozliwos¢
wykonywania przyszlego zawodu, cho¢ i tu doswiadczenie narodéw, ktére
czesto byly eksponowane na tego typu ryzyko wskazuje, ze powstaja tam
motywacje do ksztalcenia na kierunkach, ktére utatwiaja mozliwosc radzenia
sobie w tak trudnych warunkach.

Zmiany w systemach prawnych moga stanowi¢ czynniki zewnetrzne
determinujace dla okreslenia warunkéw wykonywania zawodu. Tu historia
dostarcza wielu przykladéw. Po wojnie istniat zawdd felczera, ktéry miat
uprawnienia podobne do uprawnien lekarza. W pewnym momencie zdecy-
dowano, ze felczerzy straca te uprawnienia, jesli nie odbeda regularnych stu-
diéw medycznych. Dla wielu starszych felczeréw oznaczalo to koniec moz-
liwosci wykonywania zawodu. Podobnie nauczyciele, ktérzy na podstawie
aktu prawnego tracqa mozliwos¢ pracy zawodowej, bo system edukacji stawia
im nowe wymagania, ktérych albo nie moga albo nie chcg juz zdobywa¢. Po-
dobna jest sytuacja kierowcoéw. Nie warto mnozy¢ przykladow, sprawa jest
znana i winna by¢ brana pod uwage w momencie wyboru kierunku studiow.

Ostatnio dos¢ czesto spotykamy sie z niemoznosciga wykonywania zawo-
du wskutek postepu technicznego. Sa to zmiany w miare przewidywalne,
cho¢ nie zawsze mozemy przewidzie¢, kiedy doktadnie i z jakg intensywno-
Scig one nastapig, bo jednym z waznych czynnikéw sa tu reguty rynku. O ile
juz dobrze wiemy, ze postep spowodowatl zanik zawodu maszynisty loko-
motywy parowej (bo nie ma juz lokomotyw parowych), podobnie jak zanik
zawodu maszynistki biurowej, bo komputeryzacja wyparta maszyny do pi-
sania, to w stosunku do niematej liczby zawodéw mozemy przypuszczad, ze
niebawem postep techniczny uczyni je zbedne. To jest konstatacja znana juz
od stulecia, a W. Fielding Ogburn'! zjawisko to faczyt z nieco innym, a miano-
wicie tak zwanej luki kulturowej. Po prostu, kultura zmienia sie wolniej i przy
szybkich zmianach technologicznych nastepuje luka miedzy mozliwosciami
technologicznymi a kulturowo uwarunkowanymi umiejetnosciami ludzkimi.
Wspblczesdnie jaskrawe tego przyklady mozemy obserwowaé w wypadku
postepu technologii informatycznych.

Nieco podobnie wyglada sprawa uwarunkowan obyczajowych, cho¢ tu-
taj zycie niesie niemato zaskakujacych przyktadow. Jeszcze kilkadziesiat lat
temu zawdd chirurga kojarzono z lekarzem - mezczyzng. Obecnie jest juz

' W. Fielding Ogburn, Social Change with Respect to Culture and Original Nature, New York
1922,
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sporo kobiet chirurgéw. Przed wojna zawéd farmaceuty uwazano za zawod
meski, a dzisiaj w zawodzie tym funkcjonuje wiele kobiet. Wowczas po pro-
stu uwazano, ze kobiecie nie wypada uprawiac tego zawodu i bylo to prze-
konanie kulturowe zwiazane z obyczajowoscia. Obecnie jeszcze na terenach
wschodnich z nieufnoscig patrzy sie na mezczyzne ginekologa, bowiem oby-
czajowos¢ zwigzana przeciez z kulturg kaze ten zawoéd kojarzy¢ wylgcznie
z praca lekarza kobiety. W naszym kregu kulturowym przyzwyczailiSmy
sig, ze te ograniczenia pomatu zanikaja, ale nie odnosi sie to na przyklad do
poinocnej Afryki, gdzie i religia, i obyczaj wykluczaja w zasadzie mozliwos¢
praktykowania zawodu ginekologa przez mezczyzne.

Zanim przejdziemy do kilku przykltadéw ograniczen zwigzanych z wia-
snymi, indywidualnymi cechami, nalezy wskaza¢ ograniczenia, ktére nie
wynikaja ani z woli indywidualnej, ani z indywidualnych zaniedban, cho¢
trudno byloby je uzna¢ za w pelni zewnetrzne. Ot6z, wcale niemato zawo-
déw wymaga pewnych sprawnosci fizycznych. Ich utrata czy pewne ogra-
niczenia moga stanowic¢ przyczyny niepowodzeri zawodowych. Utrata pel-
nych sprawnosci manualnych przez fizjoterapeute oznacza przeciez dla niego
w miare trwate ograniczenie wykonywania zawodu. Podobnie mozna powie-
dzie¢ o wielu innych zawodach (jak np. muzycy, chirurdzy i in.). Taka utrata
sprawnosci fizycznych moze wynikac¢ z choroby, by¢ skutkiem jakiego$ wy-
padku, czy innego rodzaju zdarzenia.

Wreszcie, trzeba przejs¢ do tych przyczyn, ktére sa zwiazane z wlasnymi
dziataniami badz zaniechaniami. Pierwsza z nich bedzie niski stan umiejet-
nosci prowadzacy do niepowodzert zawodowych. To oczywiscie moze wy-
nika¢ zaréwno ze stanu mozliwosci indywidualnych (czasem wrecz braku
talentu), jak z poziomu ksztalcenia prowadzacego do zawodu, czy wreszcie
z wlasnych zaniedbart w doskonaleniu swych umiejetnosci juz po ukorncze-
niu studiow.

Druga grupe takich przyczyn moze stanowi¢ mala odpornosé¢ psychicz-
na'?. Mlodzi ludzie czesto nie biora pod uwage tego czynnika w momencie
podejmowania decyzji zwigzanych z kierunkiem obieranych studiéw. Z bie-
giem czasu pojawiajg sie symptomy wyczerpania nerwowego, narasta nie-
che¢ do wlasnego zawodu, co moze w trwaly sposéb uniemozliwi¢ powodze-
nie pracy w zawodzie. To samo dotyczy odpornosci psychicznej na sytuacje
konfliktowe. Pojawiaja sie one bardzo czesto i osoby o mniejszej odpornosci
moga tatwo zalamywac sie, a w konsekwencji traci¢ mozliwos¢ satysfakeji
z wykonywanej pracy.

Z pewnoscia mozna jeszcze wskazaé wiele innych grup przyczyn, choé-
by na przyklad system organizacji pracy powodujacy czesto nadmierne wy-

2 M. Argyle, Psychologia stosunkow miedzyludzkich, Warszawa 1991, s. 237.
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eksploatowanie pracownika, co stanowi bardziej czynnik zewnetrzny niz
wewnetrzny, choé¢ mozna przeciez méwi¢ o przystosowaniu sie do takiego
rytmu pracy.

Ten jakze pobiezny zestaw czynnikow uswiadamia nam, z jak skompliko-
wang materiag mamy tu do czynienia. Jesli spojrzymy na ten problem z per-
spektywy dynamicznej, a wiec uwzgledniajacej zmiany spoleczne, ktére do-
konuja sie szybko, a przy tym maja charakter w pewnym sensie ,skokowy”,
nie ciggly i systematyczny, to zauwazymy jak trudno w sposéb odpowie-
dzialny formulowac tres¢ przewidywan. Mamy bowiem do czynienia z wiel-
kim wplywem zmian technologicznych na organizacje spoteczng, a one z ko-
lei s czesto efektem poszukiwan nie zwigzanych ze stanem spoleczenistw czy
potrzebami spotecznymi (czesto sa p6zniejsza aplikacja poszukiwan w sfe-
rze kosmicznej czy militarnej). Tak wiec powtarza sie, oczywiscie w duzym
uproszczeniu, to, o czym pisat z poczatkiem lat 20. ubieglego wieku cytowa-
ny juz William Ogburn, a wiec ze swoista permanentna , luka kulturowg”*.

Z drugiej strony, istnieje nadal potrzeba i analizy, i formulowania przewi-
dywan dotyczacych zawodoéw, bo mlodzi ludzie podejmujacy studia musza
miec jakie$ punkty orientujace ich na przyszla prace, w ramach jakichs$ zawo-
doéw. Stad, kilka stéw poswiecimy ewolucji pojecia zawodu.

Pojecie zawodu

W praktyce spolecznej termin ,,zaw6d” nalezy do tych terminow, kto-
rych tres¢ wyczuwamy intuicyjnie, stad rzadko dazymy do ich definiowania.
Podziat pracy, w ramach ktérego ludzie wykonujacy te same czy podobne
czynnosci stanowia zwarta zbiorowos¢, wyksztattowal sie bardzo wczesnie.
Jednakze, zwykle w pracy produkcyjnej podzial ten powodowat specjaliza-
cje wewnatrz organizacji rzemiosta i w zasadzie nie méwiono o zawodzie.
Starozytnosc¢ znata tu kilka wyjatkéw, cho¢ oczywiscie nie uzywano terminu
zawo6d. Takim wyjatkiem byt lekarz, ktéry nie byl przeciez rzemieslnikiem,
takim wyjatkiem byl nauczyciel, czy z ,zawodéw” technicznych na przy-
ktad budowniczy rzymskich akweduktéw, ktéry nastepnie sprawowat opie-
ke techniczng nad praca tych akweduktéw (nota bene zwany byt aquariusem
i miat statut inzyniera). Jednak system rzemieélniczy byl nie tylko systemem
podziatu pracy, ale takze systemem o$wiatowym zapewniajacym nalezyte
przygotowanie fachowe.

O zawodzie, w sensie tego stowa w jakim uzywamy go obecnie, mozna
moéwic¢ dopiero w okresie industrializacji, to jest w XIX wieku. Oczywiscie

3 W. Fielding Ogburn, Social Change.
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w krajach, w ktérych to uprzemystowienie nastepowalo szybciej, réwniez
szybciej wyksztattowalo sie pojecie zawodu. Refleksja socjologiczna nad za-
wodami pochodzi z czaséw juz po II wojnie Swiatowej, to jest z lat 60., a pio-
nierem tych badan w Polsce byl Adam Sarapata'*. Woéwczas to wskazywano
na funkgcje, jaka petni zawo6d w planowaniu przysztosci mtodych ludzi, a tak-
ze na fakt, ze takie wybory warunkuja p6zniejsza strukture spoteczenstwa.
Z drugiej strony, w panujagcym wéwczas w Polsce (i pozostatych krajach
bloku wschodniego) model gospodarki planowej zawdd stat sie tez jednym
z czynnikéw planowania gospodarczego, co wigzalo sie z budowaniem Scie-
zek dojscia do zawodu, a wiec systemu edukacji.

Jedna z cech zawodow definiowanych w latach 60. i nieco pdézniej bylo
przekonanie o w miare stalej pozycji zawodu w spotecznym podziale pracy.
Z wejsciem do zawodu miody czlowiek uzyskiwal takze z géry zdefiniowa-
na pozycje spoleczng i przekonanie, ze w gospodarce planowej, gdzie z za-
fozenia miato nie by¢ bezrobocia, uzyskuje tez pewnosc¢ zatrudnienia w tym
zawodzie w zasadzie az do korica swej aktywnosci zawodowej. Poszczegol-
ne zawody mialy wiec i trwaloé¢ zatrudnienia (ergo dostarczano tez aspekt
srodkéw do zycia) i bardzo czesto swoista oprawe symboliczng (mundury,
$wieta zawodoéw - np. ,Dni hutnika” itp.), co bylo czynnikiem waloryzacji
spolecznej danego zawodu.

W krajach gospodarki rynkowej aspekt ten byl mniej istotny, cho¢ czasem
bardzo wazny (np. waloryzacja symboliczna zawodu kolejarza we Francji)
i czesto dotyczylo to zawodoéw zwigzanych z wykonywaniem poszczegol-
nych funkcji panstwa, ale przy paternalistycznym stylu zarzadzania aspekt
ten wystepowat tez w wielkich koncernach nalezacych do kapitatu rodzinne-
go (np. zaklady chemiczne Solvay w Belgii).

Nie wspominamy tu o zawodzie gérnika majacym w Polsce pozycje
zupelnie wyjatkowa. Analizom funkcjonowania tego zawodu poswiecono
w naszym kraju kilka i badan, i monografii socjologicznych. Tym jednak, co
warte wspomnienia tutaj jest zjawisko dziedziczenia tego zawodu, zwlaszcza
na Gérnym Slasku, co wiazalo sie nie tylko z prestizem dla calej rodziny, ale
takze zapewniato wyrdézniajaca pozycje materialng.

Az do czaséw, kiedy zaczelo nastepowac szybkie przechodzenie od doby
industrialnej do poindustrialnej, niepodwazalnym przez nikogo zjawiskiem
byla stosunkowo duza trwalos¢ i samych zawodéw, i wiekszosci kompeten-
cji wymaganych dla dobrego wykonywania zawodu. To sie przekladalo na
ugruntowang spotecznie opinie, ze wyksztalcenie sie w kierunku zdobycia
»~dobrego zawodu” (tak powszechnie méwiono) zapewniato szanse na dobra

1 Por. A. Sarapata, Socjologia zawodow, Warszawa 1965; tenze, Zadowolenie i niezadowolenie
z pracy, Warszawa 1977; tenze, Problematyka i metody badarn nad zadowoleniem z pracy, Wroctaw
1972.
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przyszlosé. To jest wazny element naszego rozumowania, bo pozwala zrozu-
mie¢, dlaczego jeszcze obecnie wielu ludzi zdobywajac zawdd zyje bez lekow
0 swoja przyszlos¢, nie ma wiec powodéw aby zajmowali sie problemem ry-
zyka niepowodzenia zawodowego. W ten sposéb mtodzi ludzie w toku socja-
lizacji uzyskiwali swoisty spokéj spoteczny o wlasng przysztosé, jesli wybrali
,dobry zawé6d” studiowali sumiennie i chcieli w przysztosci poswieci¢ sie na
serio pracy w danym zawodzie.

Socjologowie jeszcze w latach 80. ubiegltego wieku do$¢ powszechnie
postugiwali sie tradycyjna definicja zawodu, bo byla ona wystarczajaca. Jan
Szczepanski rozréznit trzy znaczenia terminu zaw6d: jako wewnetrzny sp6j-
ny system czynnosci, jako stale wykonanie czynnosci i jako populacje tych,
ktérzy te czynnosci wykonuja'. Wedlug Tadeusza Nowackiego, zawéd to
~wykonywanie zespolu czynnosci spolecznie uzytecznych, wyodrebnionych
na skutek podziatu pracy, powtarzalnych systematycznie i bedacych zrédlem
utrzymania dla pracownika i jego rodziny”'*. Uwazano, iz zaw6d to w miare
jednolity zestaw czynnosci wykonywanych przez osoby do tego odpowiednio
przygotowane (czesto moéwiono o odpowiednim dyplomie czy jakim$ innym
oficjalnym potwierdzeniu umiejetnosci). Czynnosci te winny by¢ wykonywa-
ne w miare stale czy regularnie i co najwazniejsze - mialy stanowi¢ trwale
czy regularne zrédlo dochodu. Niektérzy méwili o srodkach utrzymania®.
W ciagu ostatnich okoto 30 lat $wiat przeszedl bardzo gleboka przemiane: od
epoki industrialnej do epoki postindustrialnej, albo jak ujmuja to inni - od no-
woczesnosci do ponowoczesnosci. Dla spraw, ktdre nas tu dotycza oznaczato
to czesto zamykanie starych zakladéw pracy, wygaszanie wielu tradycyjnych
galezi gospodarki. Produkcje typu przemystowego zaczeto przenosi¢ do kra-
jow mniej rozwinietych (delokalizacja), wyrazZnie wzrosta rola sfery ustug,
zwlaszcza tych bardzo zaawansowanych i opierajacych sie na nowoczesnych
technologiach (olbrzymia rola informatyki!). Wszystko to razem spowodowa-
o zupelnie nowe spojrzenie na problematyke zawodu. Dos¢ szybko zorien-
towano sie, ze rozumienie zawodu obowigzujace jeszcze 10 lat temu obecnie
w wielu wypadkach juz niewiele wnosi. Nastapil proces przedefiniowywania
zawodu. Dotyczylo to z jednej strony szybkiego powstawania nowych zawo-
déw, z drugiej - przemodelowywania zawodéw tradycyjnych, na przyklad
poprzez ich podzial i specjalizacje. Taki proces dotyczyl przeciez zawodu le-
karza, ktéry zachowat swa dawna nazwe ogdlna, ale faktycznie, poprzez da-
leko idace specjalizacje, podzielil si¢ na kilkanascie doé¢ réznych zawodow,
czasem wymagajacych dos¢ unikalnych kompetengji.

15 ]. Szczepanski, Zagadnienia wyksztatcenia ogdlnego i zawodowego w szkolnictwie wyziszym,
Studia Socjologiczne, 1970, 3.

16 T. Nowacki, Podstawy dydaktyki zawodowej, Warszawa 1977, s. 10.

7 Por. H. Domarski, Klasy spoteczne, grupy zawodowe, organizacje gospodarcze. Struktura spo-
teczna w krajach rozwinietego kapitalizmu, Warszawa 1991.
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Po pierwsze wiec, zalamala sie ta cecha zawodu z czasé6w industrialnych,
ktéra dawata swoista gwarancje pozycji i merytorycznej, i spolecznej. Po
drugie, sposob dochodzenia do tych nowych kompetencji zawodowych byt
czesto tworzony zupelnie od nowa. Tradycyjne instytucje oswiatowe, w tym
takze, a moze nawet, szczegodlnie dotyczylto to szkolnictwa wyzszego. Jesli
wiec méwimy tu o sytuacji studentéw, to czesto w latach 90. czy nawet nieco
pOZniej nie mieli oni szansy wejscia na $ciezke zdobycia nowoczesnych umie-
jetnosci zawodowych poprzez tradycyjny system studiéw. Wspoélczesnie to
sie wyraznie zmienilo, ale problem pozostal. Polega on na tym, ze nikt nie
jest w stanie powiedzie¢, czy nowe zawody obecnie za takie uznawane beda
atrakcyjne dla rynku pracy za powiedzmy 20 lat, a wiec w okresie aktywnosci
zawodowej aktualnych studentéw. Kolejny aspekt tego zagadnienia to uzna-
nie w tradycyjnej definicji zawodu, ze jest on trwalym sposobem zdobywania
srodkow do zycia, utrzymania. Wspélczesnie juz rzadko spotykamy sytuacje,
w ktérych mozna przewidywaé, ze w ramach pracy w jakim$ konkretnym
zawodzie bedziemy mogli zaklada¢, ze daje nam on pewnos¢ trwalego zdo-
bywania srodkéw utrzymania. Nie dos¢ tego, na rynku pracy zaczely poja-
wiaé sie zawody, ktore z zalozenia wykluczaja gwarancje statego dostarcza-
nia srodkéw utrzymania (np. zawody artystyczne, ale i zawody polegajace na
specjalistycznym poradnictwie czy doradztwie).

To sa tylko przyklady sytuacji, ktéra zrodzita sie jakies$ 30 lat temu i nadal
podlega bardzo szybkim przemianom. Kazde z tych zagadnieri wymagatoby
osobnej analizy, ale nam idzie tutaj o wskazanie pewnych ogélnych ram pro-
blemu. Sprowadza sie on do swoistej nieprzewidywalnosci przysztych sytu-
acji zawodowych, co dotyczy przede wszystkich tych mtodych ludzi, ktérzy
dokonuja wyboru kierunku studiow przygotowujac sie do konkretnych za-
wodoéw, ale takze i do w duzej mierze organizatoréw o$wiaty oraz oczywiscie
nauczycieli akademickich. Warto jednak podkresli¢, ze ,kazdy zawod okresla
w istotnym stopniu miejsce i role cztowieka w spolecznym procesie pracy”*®.

Aby przyjrzeé sie tym zagadnieniom z nieco innej strony, zastanowimy
sie obecnie nad pewnymi ogdélnymi ramami spolecznymi, w ramach ktérych
dokonuja sie opisywane wyzej procesy.

Zycie spoleczne w czasach niepewnosci

Filozofowie, ekonomisci, pedagogowie, socjologowie od kilku juz dzie-
sigtkow lat staraja sie analizowac zasady organizowania sie zycia spolecz-
nego w epoce postindustrialnej. Znane sa analizy globalizacji, ponowocze-
snosci (m.in. Zygmunt Bauman') analizy Zycia spolecznego w stanie ryzyka

8 Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy, Bydgoszcz 2005, s. 99.
19 Z. Bauman, Plynna nowoczesnosé, Krakow 2006, s. 5-25.
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(koncepcja spoteczenistwa ryzyka Ulricha Becka)®. Kazda z tych koncepcji ma
swoje walory, ale z rzadka sprowadza sie do poziomu sytuacji dos¢ konkret-
nych. Wydaje sig, ze niemajgca ambicji teoretycznych, ale ujmujaca zagadnie-
nie dos¢ szeroko koncepcja spoleczeristwa w czasach niepewnosci* moze by¢
przydatna dla naszej analizy. Nasze analizy dotycza przeciez tylko pewnego
odcinka spolecznej rzeczywistosci i z zalozenia winny stuzy¢ prébom prak-
tycznym poszukiwania remedium na stany trudne, czasem wrecz patologicz-
ne. Dlatego wlasnie postugujac sie pojeciem organizacji zycia spolecznego
w czasach niepewnosci, bedziemy stara¢ sie odnies¢ do sytuacji dos¢ kon-
kretnych. Jest to podejscie badawcze, z gory zakladajace odniesienia do ram
konkretu, co z jednej strony uniemozliwia jego zastosowanie uniwersalne, ale
z drugiej pozwala na formutowanie projektéw empirycznych.

Otdz, badacze postugujacy sie taka perspektywa konstatuja zazwyczaj
zjawisko zerwania co najmniej czesci kanaléw przekazu kulturowego mie-
dzy generacjami. Wszystko to co dotychczas ustalaliSmy jako efekt socjalizacji
kulturowej (a wiec réwnie dobrze klasyczne podejscie wskazujace na zasto-
sowanie Cooleyowskiej koncepcji grup pierwotnych, jak i pdzniejsze koncep-
cje akulturacji) i co pozwalalo nam uznag, ze przekaz wartosci kulturowych,
ale przede wszystkim jezyka jako nosnika sensu spolecznego niezbednego
w komunikacji spotecznej stanowi dla mlodych ludzi gwarancje budowania
indywidualnych wyobrazen o przyszlosci, wszystko to zostalo podwazone.
Na poziomie jednostkowym, wlasciwym jednak tylko nowemu pokoleniu
wchodzacemu w doroste zycie, w ostatnich mniej wiecej trzydziestu latach
oznacza to swoisty brak poczucia solidnego zakorzenienia kulturowego, co
w sytuacji koniecznosci podejmowania waznych wyboréw zyciowych ska-
zanie sie tych mlodych ludzi na wybory przypadkowe, niepewne w sensie
psychologicznym. Jesli ten stan tutaj opisywany jako doznanie indywidualne
dotyczy zbiorowosci, ktérej wspélnota polega na wspélnocie pokoleniowej
i wspdlnocie sytuacyjnej (wszyscy oni znalezli si¢ w podobnym czasie w sy-
tuacji koniecznosci podejmowania decyzji o wyborze kierunku studiéw), to
zjawisko to staje sie cecha spoteczng o wymiarach ponadindywidualnych.

Druga obserwacja dotyczy roli mediéw, w tym przede wszystkim no-
wych mediéw jako czynnika jak gdyby zastepujacego tradycyjny przekaz
miedzypokoleniowy. Specjalisci medioznawcy od pewnego czasu zwracaja
uwage na pozorny efekt zapelnienia tej luki kulturowej?, jaka wynika z braku
solidnego przekazu miedzypokoleniowego. Dla nas istotne jest, ze 6w po-
zorny efekt wynika czesto z braku wspdlnej bazy kulturowej nadawcy i od-

2 U. Beck, Spoteczeristwo ryzyka, Warszawa 2004, s. 329.

21 7. Wédz, Zycie spoteczne w czasach niepewnoéci, [w:] Nauki o mediach i komunikacji spotecznej,
red. A. Adamski, S. Gawronski, M. Szewczyk, Rzeszow 2017, s. 27-41.

2 ]. Morbitzer, Globalna wioska, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 11, red. T. Pilch,
Warszawa 2003, s. 53-56.
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biorcy. Relacje wytwarzane w toku takiego przekazu cechuja sie czesto jakas
daleko idaca anonimowoscia i nie daja odbiorcy poczucia pewnosci co do
tresci przekazu. Stad obserwowana ulotnos¢ perswazyjnych funkgji takiego
przekazu, co w efekcie poglebia tylko u mtodych ludzi poczucie niepewno-
Sci. Czesto zreszta ta niepewnosé nie dotyczy tylko konkretu, ale jest pew-
nym zgeneralizowanym stanem §wiadomosci spolecznej. Jesli do tego doda-
my duza plynnos¢ jezyka nowych mediéw, skrétowy charakter przekazu, to
w wyniku samej komunikacji nie nabieramy przekonania o solidnosci tresci
przekazu, a czesto przyzwyczajamy sie do tego, ze przekaz taki nie niesie ze
soba zadnej solidnosci. A owa solidnos¢ jest niezbednym budulcem pewnosci
definicji wlasnej sytuacji spotecznej. Jak mtody cztowiek ma zbudowac sobie
podstawy rozeznania swojej sytuacji spolecznej, skoro w procesie komunika-
cji spolecznej odbiera sygnaty ulotne, skrétowe?

Przez wiele pokolen przyzwyczailiémy sie, ze wiedza z przeszlosci jest
przydatna do budowania wilasnych wyobrazen o przysztosci. Dotyczy to
w zasadzie wszystkich waznych indywidualnie sfer zycia spotecznego. To
przekonanie, stanowigce swoisty ,,zapas” kulturowy pozwalalo nam upraw-
dopodobniaé nasze wlasne wizje przysziosci. Teraz ten ,zapas” zostaje przy-
najmniej w czesci uniewazniony, co pozostawia mlodego czlowieka w sytu-
acji braku podstaw do racjonalizowania swych planéw przysztosciowych.
Jest to tez jedna z istotnych cech owych czaséw niepewnosci.

Czesto slyszy sie, ze rozw6j nauki pozwala nam na budowanie wielu pro-
gnoz. Ale rzadziej slyszy sie, ze wiarygodnos¢ tych prognoz jest mala, a przy-
sztos¢ zalezy coraz czesciej od sytuacji nieprzewidzianych, od podejmowa-
nych dzialan na rzecz bezpieczefistwa®. W obecnym stanie zglobalizowanej
gospodarki rynkowej niepewnos¢ przyszlosci jest nie tylko duza, ale takze
czesto jesteSmy tej niepewnosci swiadomi. Tak wiec liczba prognoz, rozwdéj
nauki, rozwéj nowych technologii, przy jednoczesnym zwiekszeniu prawdo-
podobienistwa zdarzen przypadkowych o daleko idacych skutkach dla na-
szych wizji przysztosci powoduja, Ze niepewnos¢ wzrasta. Wystarczy obser-
wowac dzi$s wplyw zjawiska terroryzmu* na nasze wizje spedzania czasu
wolnego, wyjazdéw, turystyki i tym podobne. Przed laty bardzo ciekawy dla
miodych ludzi zawéd organizatora turystyki wspoélczesnie jest obcigzony
wlasnie tym rodzajem nieprzewidywalnosci. To oczywiscie tylko przyklad.
Tak wiec w kategoriach psychologicznych nawet najsolidniejsze prognozy
nie zyskuja cechy wiarygodnosci.

Czynnikiem znamionujacym rozwdj globalizacji, ale jednocze$nie moc-
no modyfikujagcym nasze wyobrazenia o przyszlosci sa obecnie migracje.

# M.Walancik, M. Chmiel, Security as goal of the state existence - conditions, Forum Scientiae
Oeconomia, 2014, 2, s. 5-6.
% U. Beck, Spoteczetistwo ryzyka, s. 350.
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Oczywiscie, mamy do czynienia z réznego rodzaju migracjami, ale z nasze-
go punktu widzenia najistotniejsze sg r6zne formy migracji zarobkowych, bo
te w czasach niepewnosci mocno wplywaja na postawy ludzi miodych i na
ich wybory kierunkéw studiéw. Zakorzenione jest u nas myslenie wskazuja-
ce migracje zarobkowe jako sposob na czasowq zgode na porzucenie swych
nabytych umiejetnosci, podjecie za granica niezbyt fachowej, ale i tak lepiej
platnej niz to ma miejsce w kraju pracy po to, by po pewnym czasie powrocic
juz do kraju, a czesto i do swego wyuczonego zawodu z kapitalem pozwa-
lajacym lepiej zy¢. Ten sposéb widzenia migracji zarobkowych jest dos¢ ty-
powy dla mlodych ludzi w krajach, ktére dopiero przyzwyczajaja sie do zy-
cia w warunkach swobody przemieszczania si¢ i swobody pracy za granica.
Przed laty na przyklad taka opinia panowata wéréd mlodziezy portugalskiej
czy hiszpanskiej migrujacej do Francji czy krajow Beneluksu. Ale trzeba przy-
pomnie¢, ze migracje mtodych ludzi poszukujacych pracy moga wygladac
zupelnie inaczej, bo nie musza to wcale by¢ swoiste akty desperacji, a moga
stanowic¢ przemyslane decyzje, wigzace sie z wcze$niejsza znajomoscia jezyka
i poszukiwaniem za granica pracy we wlasnym wczeéniej wyuczonym za-
wodzie. Takie wypadki sa juz coraz liczniejsze wéréd miodych Polakéw. Ale
obojetnie jaki model migracji bierzemy pod uwage, to zawsze laczy sie on
z wyraznym zwiekszeniem ryzyka zawodowego, a sama organizacja pracy
czy zycia codziennego za granicg jest zawsze zwiekszeniem poczucia zycia
W niepewnosci.

W kazdym z tych modeli migracji zarobowych wystepuje poczucie osa-
motnienia, co naklada sie na potrzebe intensyfikacji kontaktéw z bliskimi po-
zostalymi w kraju. Ten stan zostat dobrze rozeznany i bez ryzyka bledu moz-
na powiedzie¢, ze jest on czescia owego spoleczeristwa czasu niepewnosci.

Patrzac na to zjawisko z socjologicznego punktu widzenia, widzimy
przede wszystkim zerwanie tradycyjnych wiezi spolecznych zwigzanych
z rodzing, grupa sasiedzka, grupa réwiesnicza (czesto koledzy ze szkoty czy
ze studiéw). Na to miejsce powstaja zwykle nowe wiezi, ale maja one charak-
ter , wiezi ptytkich”, , powierzchownych relacji”*, ktére nie tworza poczucia
przynaleznosci do zbiorowosci i nie dajg oparcia w ewentualnych trudnych
sytuacjach zyciowych.

W czasach niepewnosci

plynnos¢ zycia i plynnosc¢ spoleczenstwa zasilaja si¢ i wzmacniaja wzajemnie. Plynne
zycie, podobnie jak ptynne spoteczenistwo, nie potrafi zbyt diugo zachowywac swego
ksztattu ani utrzymac stabilnego kursu®.

» S. Mehdizadeh, Self-Presentation 2.0; Narcissism and Self-Esteem, Cyberpsychology, Beha-
vior, and Social Networking, 2010, 13, 4, s. 358.
% Z.Bauman, Plynne czasy: Zycie w epoce niepewnosci, Warszawa 2007, s. 5.
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W takich uwarunkowaniach mamy tez do czynienia z utratg znaczenia spo-
tecznego przez autorytety spoteczne. Stwierdzenie takie traci banalem, ale nie
oznacza, ze w sytuacjach niepewnosci jednostka znajduje sie¢ bez mozliwosci
oparcia sie na jakimé wzorcu zachowar, nie méwiac juz o braku poszukiwania
jakiejs rady czy pomocy. Instytucje cieszace sie zwykle pewnym autorytetem
spolecznym: Koscioty, szkoly, uczelnie, samorzady lokalne, uznane stowarzy-
szenia spoteczne w dos¢ szybkim tempie traca swa role normotwoércza.

W spoleczenistwach, w ktérych od dawna juz funkcjonuje model szyb-
kiego usamodzielniania sie dzieci istnieje tez pewna kulturowa norma samo-
odpowiedzialnoéci dzieci czy mlodziezy. Mlodzi ludzie lepiej znosza w nich
niedogodnosci czaséw niepewnosci. Tam, gdzie jak u nas (ale i np. we Wio-
szech) usamodzielnianie sie dzieci nastepuje stosunkowo pézno, dolegliwo-
Sci owych czaséw niepewnosci sa bardziej odczuwane.

Co moze by¢ odpowiedzia spoleczna na owe dolegliwosci czaséw nie-
pewnosci? Zwykle wskazuje sie tu na pewien model nazywany czasem bu-
dowaniem wlasnych projektow zyciowych. Nie jest to zwykly plan, a raczej
pewna kulturowo uwarunkowana wizja przysztosci wlasnej budowana przez
milodego czlowieka przez lata, az do momentu podjecia decyzji o wyborze
kierunku studiéw, a wiec i ewentualnego wtasnego zawodu.

Projekt zyciowy

Wskazane wyzej okreslenie, czym jest 6w projekt zyciowy wymaga do-
kladniejszej analizy, bo jest to jeden z waznych elementéw percepcji ryzyka
niepowodzenia zawodowego.

Pojecie projekt Zyciowy nie jest zwyklym planem dotyczacym swego przy-
sztego zawodu. To raczej efekt oddzialywania na mlodego cztowieka wszyst-
kich tych czynnikéw - tak srodowiskowych jak i kulturowych, ktére pozwa-
laja mu dopuszczaé wybér swej przyszlej drogi zyciowej”. Mozemy sie tu
postuzy¢ dwoma przykladami, aby nieco przyblizy¢ sens owego projektu.

Pierwszy przyklad: zauwazamy dosc¢ czesto, ze dzieci lekarzy wybieraja
dla siebie zawdd lekarski. To przeciez jest widomy dowo6d wptywu $rodo-
wiskowego, bo to nie tylko rodzic czy rodzice sa tu przyktadami do nasla-
dowania, ale takze srodowisko ich pracy, grono ich znajomych, wyczucie
pozycji i ewentualnie takze prestizu spotecznego, jakim ciesza sie ci rodzice
bedacy lekarzami. Nie bez znaczenia jest tez posiadanie Zrédel wiedzy na
temat wybieranego przez mtodego czlowieka zawodu, bo czesto owym zro-
dlem wiedzy sa ludzie, o ktérych miody cztowiek ma dobre zdanie, darzy
ich szacunkiem. W takim wypadku termin projekt Zyciowy jest stosunkowo

2 W. Tatarkiewicz, O szczesciu, Warszawa 1979; G.C. Rubin, Projekt Szczescie, przekl.
M. Walendowska, Warszawa 2011.
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tatwy do analizy i w drodze tej analizy mozemy w nim wyodrebnié¢ czynni-
ki wzmacniajgace badz ostabiajace poczucie ryzyka ewentualnego przyszlego
niepowodzenia zawodowego. Warto zaznaczy¢, ze powyzszy przyklad nie
jest prostym powtérzeniem modelu dziedziczenia zawodéw (wskazywali-
$my wyzej taki model funkcjonujacy kiedys w polskich osadach gérniczych),
bo dziedziczenie zawodéw mialo miejsce w okresie industrialnym i dokony-
walo sie w warunkach swoistej presji spotecznej (Srodowiskowej), podczas
gdy w wypadku przykladu o lekarzu mtody czlowiek zachowuje pelne pra-
wo wyboru swej przysztosci.

Drugi przyklad: jesli ktos wychowat sie w rodzinie, ktéra czasowo prze-
bywata za granicg, chodzil tam do szkoly, nauczyt sie jezyka obcego, to poz-
niej w niejako naturalny spos6b bedzie uwzgledniat w swym projekcie zycio-
wym mozliwos¢ pracy albo w kraju, ale w zagranicznej firmie postugujacej
sie jezykiem obcym, albo za granica, nawet przy zalozeniu osiedlenia si¢ za
granica na stale. Bedzie to wynik wlasnych doswiadczeri i z pewnoscig umie-
jetnosci jezykowych, ale przede wszystkim efekt obeznania z obca kultura,
czy w szerszym rozumieniu akceptacji wielokulturowosci. Wéwczas pozna-
my niedokfadnie zdefiniowana przyszla droge zyciowa, ale otwarcie na wie-
lowariantowos¢, dopuszczajace wiele celow i wiele drég dojsécia do celu.

Te dwa przyklady wskazujq na istote projektu zyciowego. Jest to kulturo-
wo i srodowiskowo uwarunkowany zestaw przysztych celéw zyciowych do
ewentualnego osiaggniecia. Wéréd tych celéw niemala role odgrywa tez przy-
szlos¢ zawodowa®. Mozna zalozy¢, ze znaczna czeé¢ ludzi mlodych ma ja-
kies projekty zyciowe; jedne sa dos¢ doktadnie okreslone, inne stanowig tylko
pewien zarys wyobrazen o wlasnej przyszlosci. Jedne maja ksztalt jednolity,
inne ukazuja charakter wskazujacy na kilka czy nawet kilkanascie ewentu-
alnych celéw. Wreszcie, jedne sa oparte na pewnej wiedzy czy wlasnym do-
$wiadczeniu, a inne polegaja tylko na ogélnym wyobrazeniu.

W praktyce pedagogicznej wykltadowcoéw w szkole wyzszej spotykamy
sie z duzg r6znorodnoscia projektéw zyciowych naszych studentow. Zwykle
traktujemy je jako pewna prywatna sprawe kazdego konkretnego studenta.
To jest tez wyraz poszanowania kazdej indywidualnej decyzji. Ale zjawisko
to ma takze wymiar spoleczny. Przede wszystkim, znajomos¢, nawet pobiez-
na analiza projektéw zyciowych naszych studentow pozwala nam okresli¢
stopienl zagrozenia ryzkiem niepowodzenia zawodowego w przysztosci. Za-
gadnienie to oméwimy nieco dalej, ale juz tutaj wypada wskazad, ze nie idzie
tu o myslenie w kategoriach planowania spotecznego (przede wszystkim
prognozowania rynku pracy), ale raczej o myslenie o optymalizacji naszych
programow pedagogicznych tak, by nasi absolwenci nie byli w przysztosci
zaskoczeni pojawiajacymi sie trudnosciami.

% K. Przyszczypkowski, Edukacja dla demokracji. Strategie zmian a kompetencje obywatelskie,
Torun - Poznan 1999.
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Projekty zyciowe ludzi mlodych maja te ceche, ze czasem ulegaja dos¢
radykalnym zmianom. To nie moze nikogo dziwi¢, bo decyzje zyciowe czesto
powodowane sa nieprzewidywalnymi wcze$niej emocjami, ale i zwyklym
przypadkiem. Zmiany projektow zyciowych sg czesto powodem zmian kie-
runku studiéw czy tez (co zdarza sie teraz, kiedy studia sa dwustopniowe)
podejmowania studiéw drugiego stopnia na nieco innym kierunku nizli ten,
w ramach ktérego uzyskalo sie licencjat. Kazdy kto chce wykorzysta¢ zawar-
tos¢ projektow zyciowych do analizy percepcji zagrozen, jakie moga sie poja-
wié¢ w przyszioéci musi ten fakt uwzglednic.

Czy jednak analiza samych projektéw zyciowych moze by¢ wystarczajaca
dla zbudowania nowoczesnego planu studiéw wyzszych? Z pewnoscia nie;
musimy bowiem uwzgledniac inne, pozauczelniane wymiary realizacji indy-
widualnych projektéw zyciowych.

Czynnikiem stabilizujgcym projekty zyciowe moze by¢ wspodtpraca
z atrakcyjnymi dla ludzi mlodych instytucjami spotecznymi, organizacjami
pozarzadowymi®, a takze ré6zne formy wolontariatu. Méwiac o instytucjach,
nalezy wskazac trzy ich rodzaje. Instytucje budujace pozauczelniang aktyw-
nos¢ (sportowy, artystyczng, turystyczng itp.), instytucje zwiazane z dziatal-
noscia wiazaca sie z przyszla praca zawodowaq (praktyki zawodowe, kursy
organizowane przez zaklady czy instytucje, staze itp.) i wreszcie miedzyna-
rodowa wymiane studentéw. Kazda z tych instytucji na swoj sposéb pozwala
doprecyzowac tres¢ wlasnego projektu zyciowego.

Innym czynnikiem jest wolontariat*. Ot6z, wolontariat, i to w zasadzie
kazdy wolontariat, otwiera mtodego cztowieka na nowy zestaw doznar, jed-
noczesnie podnoszac stopieri samooceny, co powoduje, ze nabiera on wiek-
szej wiary w siebie, ale i w realizacje swego projektu.

Obydwa te czynniki (instytucje i wolontariat) sa do$¢ powszechnie roz-
wijane wéréd mlodziezy studiujacej w wielu krajach, a u nas powoli réwniez
zyskuja na znaczeniu.

Pora zaja¢ sie zasadniczym zagadnieniem, ktérego uwarunkowania
przedstawiliSmy w tym tekscie, a wiec percepcja ryzyka niepowodzenia za-
wodowego.

Percepcja ryzyka niepowodzenia zawodowego

Miody czlowiek w trakcie studiéw stosunkowo szybko przybliza sie do
momentu rozpoczecia pracy zawodowej, a wiec do czasu, kiedy rozpoczyna

¥ P.Glinski, Organizacje pozarzqdowe, [w:] Encyklopedia socjologii. Suplement, Warszawa
2005, s. 170.

% Zob. B. Kromolicka, Wolontariat w obszarze humanistycznych wyzwan opiekuticzych, Torun
2005.
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sie sprawdzenie jego wyobrazen bedacych u podstaw wczeéniejszego wybo-
ru kierunku studiow.

Najpierw trzeba wskaza¢ pewna dos¢ oczywista zaleznos$¢ - im bardziej
milody cztowiek jest otwarty na percepcje wszystkich realnych zagrozen
ewentualnego zagrozenia niepowodzeniem zawodowym, tym wieksza jest
szansa, ze w razie zaistnienia tego zagrozenia zachowa sie na tyle racjonalnie,
aby usuna¢ badz zminimalizowac¢ te zagrozenia. Méwiliémy o wielu czynni-
kach warunkujacych wystapienie takich zagrozen. Méwiliémy o nich w kate-
goriach ryzyka, a wiec jakiego$ przysztego zdarzenia mozliwego do wyobra-
zenia. Od naszej starannosci analizy takich zdarzen zalezy uswiadomienie
sobie tego ryzyka.

Tutaj natrafiamy na pierwsza bariere percepcji. Truizmem jest wskaza-
nie, ze im wieksza jest nasza wiedza o wszystkich mozliwych do uwzgled-
nienia czynnikach ryzyka, tym dokladniej przyjmowac¢ bedziemy wszelkie
jego symptomy. Bez tej wiedzy nie rozpoznajemy symptomoéw zagrozenia,
a kiedy nas spotyka, bywamy nim zupelnie zaskoczeni. Ta wiedza moze do
nas dociera¢ w bardzo rézny sposob, ale jesli w naszym projekcie zyciowym
istnieje swiadomos¢ zagrozeni, to stosunkowo szybko kojarzymy konkretne
symptomy z ewentualnoscia zagrozenia. Brak wiedzy badz jej stosunkowo
plytkie przyjecie spowoduje, Ze nie rozpoznajemy ryzyka. Czy mozemy sami
dokona¢ analizy naszej wiedzy na ten temat? I tak, i nie, ale instytucje spolecz-
ne czy wolontariat moga sie okazaé¢ czynnikami swoistego sprawdzenia tego
co juz, jak sami sadzimy, poznaliémy. Drugim czynnikiem jest zaistnienie sy-
tuacji, ktére moga nam uswiadomi¢ owe ryzyka. Dla studentéw niezmiernie
wazna role odgrywaja tutaj wszelkiego rodzaju praktyki, staze, uczestnictwa
w realnych sytuacjach zawodowych, wymiany zagraniczne i tym podobne.

Zycie spoleczne jest dynamiczne, ,rzeczywisto$¢ nie jest juz monolitycz-
na i jednoznaczna, lecz niejednorodna i sfragmentaryzowana, pelna tysiecy
»malych«, sprzecznych z soba narracji”* i napotykamy w nim coraz to nowe
sytuacje. Stad uwaza sie, ze percepcja ryzyka niepowodzenia zwigzana jest
z permanentng analiza nowych sytuacji pod katem symptomoéw owego ry-
zyka. Taka analiza winna mie¢ dwie cechy: by¢ systematyczna i by¢ w miare
gleboka. Takiej analizy mozna sie nauczy¢, ale moze tez ona wynikac z za-
sobéw kulturowych badz srodowiskowych. Kiedy méwilismy o projekcie
zyciowym, to wskazywalisémy przyklady zasobéw kulturowych badz sytu-
acyjnych, ktére w niejako oczywisty sposéb przygotowuja do analizy perma-
nentnej. Jesli w domu rodzinnym méwi sie czesto o zawodzie wykonywanym
przez ktéregos rodzica, to oczywiste, ze kto$ kto chce wybrac ten sam kieru-
nek studiéw, a wiec i potem ten sam zawdd, bedzie przyzwyczajony do takiej
analizy permanentnej.

31 Z. Melosik, Kryzys meskosci w kulturze wspétczesnej, Poznari 2002, s. 15.
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Ale to nie znaczy, ze pozostali, nie majacy owego zapasu kulturowego
badz sytuacyjnego, nie moga wyrobi¢ w sobie nawyku takiej analizy perma-
nentnej. Przeciez zawsze taka percepcja zagrozen musi polegac na ukierunko-
waniu na przyjmowanie informacji dotyczacych tych ewentualnych zagrozen.
Dlatego uwaza sie, ze trzecim czynnikiem warunkujacym percepcje jest sila
motywacji w dazeniu do wybranego celu zwigzanego z przysztym zawodem.

Mozna zalozyé¢, ze im mocniejsza jest owa motywacja, tym wieksze ukie-
runkowanie na percepcje informacji o przyszltym zawodzie, a wiec i wieksza
mozliwoé¢ uzyskania informacji wskazujacych na symptomy ryzyka. Mozna
nawet zalozy¢, ze w razie pojawienia sie takich symptoméw przy odpowied-
nio silnej motywacji, nastapi od razu reakcja poszukiwania ewentualnych za-
bezpieczen i remedium. To juz jest wniosek dos¢ hipotetyczny, bo taka reakcja
zalezy czesto od typu osobowosci studenta. Z pewnoscia jednak owa sita moty-
wacji nalezy do waznych czynnikéw warunkujacych percepcje zagrozen.

Kolejnym czynnikiem warunkujacym percepcje jest posiadanie odpo-
wiedniego wsparcia spotecznego. Sam termin , wsparcie spoleczne” bywa
dos¢ ogblny, ale mozna powiedzie¢, ze stanowi odpowiednia sie¢ kontaktow
spolecznych, dzialanie o charakterze interakcyjnym®, skupione na analizach
warunkow funkcjonowania danego zawodu. Obecnie, kiedy tak duza role
w zyciu ludzi mlodych odgrywaja media spolecznosciowe, takie wsparcie
wladnie w nich jest czynnikiem bardzo istotnym. Tradycyjnie uwaza sie, ze
taka role odgrywaja kota naukowe i stowarzyszenia studenckie. Percepcja za-
grozen wynika przeciez nie tylko z tego, iz mamy dostep do jakiej$ niezbednej
informagji, ale takze z tego, od kogo taka informacja pochodzi. Jesli owym
zrédlem informacji jest osoba szczegélnie ceniona albo zbiorowos¢, z ktora
sie silnie identyfikujemy, to takie wsparcie spoleczne moze mie¢ znaczenie
decydujace dla wzmocnienia naszej percepcji tych informacji. Doswiadcze-
nie wskazuje, Ze na przyklad niektére stowarzyszenia studenckie czy majace
dluzsza tradycje kota naukowe zyskuja uznanie szersze niz ich wtasne $ro-
dowisko i staja sie zaczatkiem swoistych autorytetéw zawodowych. W takim
wypadku sa one niejako naturalnym Zrédlem wsparcia spotecznego.

W dos¢ posredni, co nie oznacza, ze nieistotny sposéb wsparcie takie moze
plynac ze srodowisk, w ramach ktérych dziatamy w formie wolontariatu. Nie
ulega watpliwosci, ze wolontariat oprocz oczywistej swej tresci pomocy in-
nym ma tez funkcje wzmocnienia osobowosci samego wolontariusza. W ten
spos6b wolontariat moze odgrywac role w percepcji zagrozen czy ryzyka nie-
powodzenia zawodowego.

Kolejny czynnik stanowi wsparcie instytucjonalne. Percepcja zagrozen
i percepcja ryzyka moga by¢ niejako wspierane przez celowe instytucje spo-

%2 A. Radziewicz-Winnicki, Pedagogika spoteczna, Warszawa 2008, s. 630-631.
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teczne. Na przyklad, takimi instytucjami mogga by¢ fundacje (dziatajace na
rzecz jakiej$ nowej energii, czy ogolniej - na rzecz przyszlosciowych rozwia-
zan ekologicznych itp.), stowarzyszenia (zwlaszcza stowarzyszenia profesjo-
nalne, ale i lokalne). Sa one Zrédlem wiedzy, ale i swoistym forum dyskusj,
gdzie w toku systematycznych spotkan wytwarza sie¢ wéréd uczestnikéw po-
czucie rozeznania w sprawach dotyczacych przysztosci.

Oczywiscie instytucja, ktéra moze odgrywaé w tym procesie wazna role
jest sama uczelnia, o ile sama bedzie uczestniczyta w procesie pozytywnych
przemian®. O jej roli bedziemy chcieli napisac kilka stéw na koricu niniejsze-
g0 opracowania.

Sama percepcja zagrozenn moze mie¢ réznorodne formy (np. moze by¢
krotko badz dlugotrwata, moze by¢ bardziej emocjonalna, wywolujaca lek, ale
moze by¢ tez bardzo racjonalna, sklaniajaca do przemyslenia pewnych zagad-
nien). Zawsze jednak percepcja oznacza powigkszenie wlasnej wiedzy i to jest
zasadniczy element swiadomosci, stanowiacy podstawe do dalszych dzialan.
Kiedy zdobywamy taka wiedze, mozemy starac sie zarzadzaé tresciami per-
cepcji, poddacd je weryfikacji, konfrontowac z innymi punktami widzenia, inny-
mi opiniami. W korficu mozemy sie stara¢ zbudowacé swoiste poczucie panowa-
nia nad pewnymi istotnymi elementami obserwowanych zjawisk.

Ku budowaniu strategii - podsumowanie

Ocena percepdji ryzyka niepowodzenia zawodowego to zagadnienie wy-
nikajgce i z oceny obecnego stanu zmiany spotecznej (czasy niepewnosci),
i stanowiace probe wskazania pewnych zjawisk przysztych warunkujacych
szanse powodzenia zawodowego. Owa ocena ma kilka pozioméw: dotyczy
zawsze konkretnych jednostek, ale réwniez zbiorowosci studentéw, i to tak
ogodlnie wszystkich studentow, jak i bardziej szczegotowo studentéw kon-
kretnych uczelni, konkretnych kierunkéw, ale takze studentéw studiujacych
w konkretnym regionie, bowiem warunki przyszlego sukcesu sg r6zne w roz-
nych regionach kraju.

Jesli przyjmiemy, ze nowoczesna uczelnia wyzsza w ramach swej misji
spolecznej winna zajmowac sie nie tylko jak najwyzszym poziomem naucza-
nia, ale takze stanowi¢ istotne ogniwo przygotowania absolwenta do przy-
sztej roli zawodowej, to nie mozna tego drugiego elementu ograniczy¢ do
badania losu absolwentéw (co wiele uczelni robi, cho¢ nie systematycznie,
od wielu lat). Projekt, ktéry powyzej zarysowaliSmy jest wlasnie jedna z prob
wskazania sposobu lepszego wypelniania przez uczelnie jej misji. Szeroko ro-

% M.J. Szymariski, Zmiana spoteczna i zmiana edukacyjna, [w:] Szkota wyzsza w toku zmian, red.
J. Kostkiewcz, A. Domagata-Krecioch, M.]. Szymanski, Krakéw 2011, s. 31.
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zumiane wsparcie swych studentéw w procesie dokonywanego przez nich
rozeznania ryzyka niepowodzenia zawodowego bedzie z pewnoscig czyn-
nikiem pozwalajacym im na lepsze konfrontowanie si¢ w przyszlosci z tego
typu zagrozeniami. To wsparcie winno sie opiera¢ na komunikacji i systemie
przeplywu informacji miedzy podmiotami rynku pracy lokalnego, regional-
nego, unijnego™.

Oczywiscie, dazenie do tworzenia w ramach uczelni takich wtasnie strate-
gii musi miec charakter przemyslany, opierac si¢ na analizie wielu zmiennych
i kazdorazowo taki projekt (faktycznie wyobrazamy sobie, ze bedzie to wiele
projektéw) musi podlegaé ewaluacji, bo zmiennoé¢ warunkéw spolecznych
i ekonomicznych nie pozwala tu na zaden schematyzm.

Podstawg takich strategii musi by¢ rozeznanie elementéw percepcji ryzy-
ka. O tym pisaliémy wyzej. Ale o ile to jest sprawa podstawowa, o tyle trzeba
mie¢ Swiadomos¢, ze takie rozeznanie bedzie (w ramach jednej tyko uczelni)
musialo dotyczy¢ kazdego kierunku studiow osobno, nawet jesli sie okaze, ze
pewne elementy beda sie czesto powtarzaé. Nie dosc¢ tego, takie rozeznanie
musi by¢ powtarzane na tyle czesto, by dany kierunek moégt by¢ diagnozowa-
ny co najmniej dwukrotnie w trakcie cyklu studiow.

Strategie te musza si¢ opiera¢ na doktadnym rozeznaniu warunkéw ze-
wnetrznych i winny zawierac tez poszukiwanie takich organizacji, instytucji,
inicjatyw zewnetrznych, ktére moga by¢ uznane za w miare stalego partnera
uczelni w realizacji tych strategii.

Wyprébowana juz od wielu lat na dobrych uczelniach strategia jest two-
rzenie przy mocnym wsparciu uczelni mocnych wiezéw spotecznych mie-
dzy absolwentami kazdego konkretnego rocznika studiéw. Tu nie chodzi
o ,stowarzyszenia absolwentéw”, cho¢ i te s3 wazne, ale o trwale struktury
skupiajace absolwentow kazdego konkretnego rocznika. Przykladem moze
by¢ stowarzyszenie absolwentow francuskiej elitarnej wyzszej szkoly admi-
nistracji ENA, gdzie kazdy konkretny rocznik ma swag nazwe (przewaznie
nawigzujaca do nazwiska jakiego$ wybitnego uczonego), ma swego opiekuna
ze strony uczelni i organizuje réznorakie fora dyskusyjne absolwentéw, sta-
nowiac dla nich silng strukture wsparcia w przyszlej karierze zawodowej. Ale
to tylko przyktad.

Jesli przesledzi¢ funkcjonowanie dobrych uczelni amerykanskich, to znaj-
dziemy tam kopalnie pomystéw na budowanie tego typu strategii. Nasz po-
mysl nie stanowi w zadnym razie planu konkretnego dziatania, a tylko jest
zachetg do przemyslenia sprawy. Doswiadczenie wskazuje, Ze aby taka stra-
tegia okazata sie skuteczna, trzeba by bylta oparta nie na ogélnym pomysle,
ana rozeznaniu wszystkich czynnikéw warunkujacych proces odpowiedzial-

% Z. Dacko-Pikiewicz, K. Szczepariska-Woszczyna, Absolwenci wyzszych uczelni ekonomicz-
nych na rynku pracy Unii Europejskiej, Dabrowa Goérnicza 2007, s. 150.
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nego przygotowania absolwenta do jego przyszlego sukcesu zawodowego.
Wymiana informacji, zbieranie opinii przedstawicieli praktyki gospodarczej
o systemie ksztalcenia i adekwatnosci kwalifikacji absolwentéw do oczeki-
wan rynku pracy pozwala na unikniecie rozbieznosci miedzy przekazywa-
nymi w procesie edukacjami a zapotrzebowaniem oraz oczekiwaniem rynku
i absolwentow®. Dobrym przykladem w tym zakresie jest wspo6tpraca Uczel-
ni (rodzimej Akademii WSB) z praktyka gospodarcza®, a w tym z funkcjonu-
jaca Rada Ekspertow?’.
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