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The purpose of serving a prison sentence is not isolating but inducing the perpetrators of crimes to
refrain from committing offences in the future. This is possible when there are positive changes in
their attitudes, and in particular when they create a need to respect the legal order and a sense of
responsibility for their actions. For this purpose, in addition to other means of influence such as work,
education, social contacts, cultural and educational activities and sports, or therapy, it is proposed
to the detainees to participate in group resocialization programs. The article presents an example of
resocialization program dedicated to convicted juveniles entitled “Butterfly Effect”. It presents the
theoretical foundations of the program, the spectrum of objectives and results, the methods to achieve
them, and scenario activities.
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Wprowadzenie w problematyke

Wykonywanie kary pozbawienia wolnosci ma na celu wzbudzenie w ska-
zanym woli wspoéltdziatania w ksztaltowaniu jego spotecznie pozadanych po-
staw, a w szczego6lnosci poczucia odpowiedzialnosci oraz potrzeby przestrze-
gania porzadku prawnego, i tym samym powstrzymanie si¢ od powrotu do
przestepstwa'. Zatem, na gléwny cel, jakim jest poprawa jurydyczna skaza-
nego umozliwiajgca mu powstrzymanie sie¢ od wchodzenia w kolizje z pra-
wem (cel minimum), naktadaja sie cele posrednie, ktérych realizacja wigze sie

! Ustawa z 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy (DzU nr 90, poz. 557, z pézn. zm.).
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z pozytywnymi zmianami w osobowosci skazanego, hierarchii jego potrzeb,
postawach i stosunku do norm spotecznych, ktére spowoduja zrozumienie
bledu oraz przyczynia do zados¢uczynienia innym i odrodzenia moralnego
(cele maksimum)?. Zeby zrealizowa¢ te trudne cele, w zaktadach karnych
prowadzone sa oddziatywania penitencjarne, ktére w przepisach penitencjar-
nych definiowane sa jako zespot stosowanych w zakladzie srodkéw i metod
zmierzajacych do wzbudzenia w skazanym woli wspotdziatania w ksztatto-
waniu jego spotecznie pozadanych postaw. Oddzialywania te prowadzi sie
w formie zindywidualizowanych dziataii dostosowanych do psychofizycz-
nych wlasciwosci skazanego, a takze dziataii wobec grupy skazanych. Pole-
gaja one na objeciu skazanych terapia, nauka w szkole lub na kursach oraz
udziale w programie resocjalizacyjnym dedykowanym dla grupy skazanych
o wyodrebnionych potrzebach i dysfunkcjach®.

Programy resocjalizacyjne prowadzone w zakladach karnych obejmuja
problematyke przeciwdzialania agresji i przemocy, profilaktyke uzaleznien,
przeciwdziatania postawom prokryminalnym, aktywizacji zawodowej i pro-
mocji zdrowia, ksztaltowania umiejetnosci poznawczych i spotecznych, inte-
gracje rodzin oraz zapobieganie negatywnym skutkom izolacji wieziennej.
Grupowe programy resocjalizacyjne prowadzone sg przez personel wiezien-
ny (wychowawcéw, psychologéw, terapeutéw) i finansowane ze srodkéw
wlasnych jednostki w ramach funduszu pomocy postpenitencjarnej’. W Pol-
sce kazdego roku realizuje sie kilkaset programéw resocjalizacyjnych, skiero-
wanych do ré6znych grup osadzonych. Powstaja one w odpowiedzi na proble-
my i potrzeby wiezniéw, a ich zasadniczym celem jest readaptacja wiezniéw,
umozliwiajgca najlepsze przygotowanie ich do opuszczenia placowki peni-
tencjarnej i spoleczna reintegracje. Wiele programoéw ma charakter cykliczny
i jest realizowanych na przestrzeni wielu lat, inne powstaja w odpowiedzi
na szczegodlne, aktualne problemy wiezniow. W ich realizacji zaklady karne
wspolpracuja z licznymi instytucjami i podmiotami spotecznymi, funkcjonu-
jacymi w danym $rodowisku lokalnym®.

2 I. Niewiadomska, Polski model resocjalizacji penitencjarnej, Teka Komisji Prawnej, 2016,
s. 101.

® Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 14 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobow pro-
wadzenia oddzialywan penitencjarnych w zaktadach karnych i aresztach sledczych (tekst pier-
wotny: DzU 2003 r., nr 151, poz. 1469, tekst jednolity: DzU 2013 r., poz. 1067).

* Zarzadzenie nr 19/16 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z 14 kwietnia 2016 r.
w sprawie szczegélowych zasad i organizacji pracy penitencjarnej oraz zakreséw czynnosci
funkcjonariuszy i pracownikéw dziatéw penitencjarnych i terapeutycznych oraz oddziatéw pe-
nitencjarnych (niepublikowane).

> R. Poklek, Metodyka i organizacja resocjalizacji w zaktadach karnych, Kutno 2013, s. 48.

¢ A. Witkowska-Palen, Programy wspierajgce proces readaptacji spotecznej skazanych w zakta-
dach karnych (Wybrane przyktady), Journal of Modern Science, 2015, 2(25), s. 179.
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W dalszej czesci niniejszego artykulu zostanie zaprezentowany program
resocjalizacyjny zatytutowany ,Efekt motyla”, autorstwa mjra Roberta Po-
kleka, por. Katarzyny Chrusciel, szer. Katarzyny Daniszewskiej, zaprojekto-
wany i realizowany w Areszcie Sledczym w Szczecinie. Zostat on zgltoszony
do zapowiadanego przez Biuro Penitencjarne Centralnego Zarzadu Stuzby
Wieziennej IV Ogolnopolskiego Konkursu na Program Resocjalizacji Sprzy-
jajacy Readaptacji Spotecznej Os6b Pozbawionych Wolnosci, pod patronatem
Dyrektora Generalnego. Po pierwszym etapie, odbywajacym sie w Okrego-
wym Inspektoracie Stuzby Wieziennej w Szczecinie, zostal on wybrany do
dalszego - ogélnopolskiego etapu, gdzie zdobyl wyréznienie jury w kategorii
programu dla mtodocianych’.

Podstawy teoretyczne programu , Efekt motyla”

Teoretyczna baze programu stanowi socjologiczne podejécie do problema-
tyki roli spotecznej i roli dewiacyjnej oraz Model Porozumienia bez Przemocy
Marshalla Rosenberga. W socjologii istnieje wiele stanowisk teoretycznych
dotyczacych zjawiska roli spotecznej - jej definicji, mechanizmu przyjmo-
wania roli oraz znaczenia jednostki w jej tworzeniu i nabywaniu. Jednakze,
glowne dwa nurty zajmujace sie problematyka roli spolecznej to podejécia
funkcjonalno-strukturalne i interakcyjne.

Podejscie funkcjonalno-strukturalne wprowadzone zostalo przez amery-
kanskich socjologéw Ralpha Lintona i Roberta Mertona®. W ujeciu tym rola
spoleczna jest czyms$ zastanym, zewnetrznym wobec jednostki. Uzywajac
metafory zycia teatralnego, rola istnieje wczesniej niz podejmuje ja konkretny
aktor, jest scenariuszem, ktérego aktor musi si¢ trzymac. W tym rozumieniu
jest ona , gorsetem”, w ktéry aktor musi sie zmiesci¢, wyznacza mu konkretne
zasady postepowania i stanowi element ograniczajacy jego zachowania. Role
nalezy przyswoic, nauczy¢ sie jej, a dziatania aktora sprowadzaja sie¢ w zasa-
dzie do tych czynnosci. Pomijany jest aspekt wkiadu cech osobowych oraz
interakgji spolecznych na przyjmowanie lub odrzucanie rél, sposob ich pet-
nienia. W ujeciu funkcjonalno-strukturalnym role spoleczne sa czynnikiem
stabilizujagcym spoleczenistwo, a spoleczenistwo jest definiowane nie jako
zbidr osob, ale uklad rél i pozycji spotecznych. Podejscie to jest krytykowane
miedzy innymi z uwagi na zalozenie, iz role w spoteczernistwie sa komple-
mentarne, a poszczeg6lne role jednego aktora wzajemnie skoordynowane, co

7 Wyniki konkursu na najlepszy program resocjalizacji,

"ttps:/ / www.sw.gov.pl/aktualnosc/ centralny-zarzad-sluzby-wieziennej-wyniki-konkur-
su-na-najlepszy-program-resocjalizacji%20rozsrzy gni % C4 %99ty

8 J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa 2006.
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we wspolczesnej rzeczywistosci spolecznej nie zawsze ma miejsce. Powszech-
nym zjawiskiem jest na przyklad tak zwany konflikt rél, wynikajacy z wielo-
§ci przyjmowanych rol spotecznych i ich wzajemnych oddzialywan. Ponadto
wskazuje sie takze na fakt istnienia r6l mniej sformalizowanych, w ramach
ktérych jednostka moze funkcjonowac bardziej swobodnie®. Przyjmujac po-
wyzsze wyjasnienie roli spolecznej, osoby pozbawione wolnosci maja pro-
blem z dopasowaniem si¢ do pozadanych rél spotecznych i wchodza w role
niepozadane, na przyklad role wieznia, czy przestepcy. Role negatywne cze-
sto pozostaja w konflikcie z innymi rolami spolecznymi, na przyklad rola
wieznia uniemozliwia prawidlowe wypelnianie roli ojca, czy meza, a rola
przestepcy eliminuje role obywatela, czy czltonka spolecznosci lokalnej.

Z kolei podejscie interakcyjne, ktérego prekursorami sa ojcowie interak-
cjonizmu symbolicznego miedzy innymi George Mead, podkresla znaczenie
jednostki, w tym jej osobowosci, a zwlaszcza interakcji spotecznych w proce-
sie ,odgrywania roli”, jej tworzenia, czy modyfikowania. Role spoleczne sa
pojmowane nie jako co$ gotowego i narzucanego czlowiekowi z zewnatrz,
ale jako konstrukt tworzacy sie w procesie interakcji interpersonalnych. Zwo-
lennicy tego podejécia zwracaja uwage na spos6b odgrywania rél, na to, jaki
ksztalt przybiera rola w toku odgrywania jej przez poszczegolnych aktoréw,
a takze w relacjach z r6znymi partnerami. Przedstawiciele tej orientacji, ba-
dajac jak role sa odgrywane, a takze modyfikowane i tworzone w toku in-
terakcji, zwracaja uwage na calos¢ zachowania aktoréw, Iacznie z komuni-
kacja niewerbalna. Autorzy tego podejscia wskazuja, ze cztowiek ma rézne
mozliwosci. Moze identyfikowac sie z dana rola i odgrywac ja z catkowitym
przekonaniem, moze tez zachowywaé wobec niej pewien dystans. Moze ja
zinternalizowad, ale moze tez odrzucié. Przypisuja znaczny stopieni swobody
jednostce i jej postawom oraz dzialaniom wzgledem roli spotecznej. Mozna
by powiedzie¢, ze przy podejséciu interakcyjnym gléwnym obiektem zaintere-
sowania jest margines swobody odgrywanej roli, podczas kiedy przy podej-
Sciu funkcjonalno-strukturalnym sa nim nakazane i zakazane jej elementy™.
W zwigzku z tym ujeciem osoby pozbawione wolnosci wchodza w interakcje
z przedstawicielami spoleczenistwa, na przyklad wymiaru sprawiedliwosci
i chcac nie chcac wchodza, pomimo niecheci, w role przestepcy i wieZnia,
poczatkowo ja odrzucajac i dystansujac sie od niej. Jednoczesnie, z ré6znych
przyczyn nie internalizujg rél pozadanych ze spolecznego punktu widzenia,
na przyklad rola pracownika, czy glowy rodziny i z tego powodu uznawa-
ne sa jako osoby nieprzystosowane do wypelniania wymagan spolecznych
kierowanych wzgledem ,aktoré6w” zycia spolecznego. Sposéb realizacji rol
dewiacyjnych wieznia i przestepcy moze przyjmowac rézny charakter. To od

° B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003, s. 149-150.
10 Tamze, s. 152.
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aktora zalezy glebokos¢ wejscia w role, stopien identyfikacji z nig i w zwigzku
z tym prezentowanie réznorodnych form zachowan. Wsréd oséb pozbawio-
nych wolnosci wystepuje duzy margines w zakresie odgrywania roli wiezZnia.

Teorie r6l spotecznych nie ttumacza jednak wprost, w jaki sposéb czlo-
wiek przyjmuje dang role. Pewnych wyjasnien tych proceséw dostarcza psy-
chologia spoteczna. Wedlug Marii £.os, mamy do czynienia z dwojakiego
rodzaju odpowiedziami na pytania dotyczace przyjmowania norm spotecz-
nych, w tym rél spolecznych. Jeden rodzaj wyjasnien dotyczy wpajania norm
spolecznych gtéwnie przez systematyczna socjalizacje, minimalizujac aktyw-
na role jednostki w tym procesie. Zgodnie z drugiego rodzaju wyjasnieniami,
istotng cechg ludzkiej natury jest zmierzanie do pozytywnego obrazu siebie
poprzez dazenie do akceptacji innych. Jednostka chcac osiggnac jak najlepsze
pozycje, stara sie dostosowywaé do oczekiwan oséb dla niej znaczacych po-
przez jak najlepsze pelnienie rél zwigzanych z ta pozycja. Tak wiec, jednost-
ka ma bardzo duzy wplyw na sposéb pelnienia przez siebie rél spotecznych
i utrwalanie spolecznych norm. Zaznaczy¢ nalezy, ze proces ten ksztaltuje sie
w bezposredniej interakcji spotecznej, ale takze, jak uwazajg przedstawiciele
tak zwanego interakcjonizmu symbolicznego za posrednictwem tak zwane-
go ,uogdlnionego innego” - instancji, bedacej reprezentacja spoteczenstwa
w kazdym czlowieku. W tym ujeciu osoby pozbawione wolnosci, na skutek
wadliwej socjalizacji w patologicznym i niewydolnym wychowawczo $rodo-
wisku nie przyswajaja sposobéw wypelniania rél spolecznych i nie internali-
zuja norm regulujacych funkcjonowanie w danej roli spolecznej. Majac nega-
tywne wzorce stanowione przez znaczace dla nich osoby, powielaja wadliwe
sposoby realizacji oczekiwan spotecznych i nie prezentuja wypelniania rol
zgodnie w wymaganiami spoleczeristwa''.

Omawiajac problematyke przyjmowania rél i wzajemnych powigzan po-
miedzy jednostka a przyjmowana przez nig rolg, nie sposéb nie wspomnie¢
o wzajemnym wplywie osobowosci na role i odwrotnie. Wplyw osobowosci
czlowieka na przyjmowanie pewnych rél i sposéb ich pelnienia wydaje sie
jasny. Kazdy czlowiek przyjmujac nowe role, dopasowuje je zaréwno do rél
juz pelnionych, ale takze do swoich cech osobowych zgodnie z marginesem
swobody, jaki w ramach danej roli jest mozliwy'% Psychologia eksperymen-
talna dostarcza dowodéw na istnienie réwniez relacji odwrotnej, to znaczy
wplywu danej roli na strukture osobowosci. Najbardziej znanym przykladem
jest stynny eksperyment Zimbardo, ktéry pokazuje, w jaki spos6b przyjmo-
wanie roli spolecznej, nawet w warunkach sztucznych, w formie ,zabawy”,
ma wplyw na zachowanie i my$lenie zgodnie z wymogami tej roli. W sytuacji
instytucjonalnej osoby zidentyfikowane w eksperymencie jako , wieZniowie”

M. Lo, Role spoteczne w nowej roli, [w]: O spoteczeristwie i teorii spotecznej. Ksiega poswigcona
pamieci S. Ossowskiego, red. E. Mokrzycki, M. Ofierska, J. Szacki, Warszawa 1985, s. 127 i n.
12 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, s. 152.
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zaczynaja mysleé, odczuwac i zachowywac sie jak wieZniowie, co wiecej - tak
tez sg postrzegani i traktowani przez ,straznikéw”. Jest to dowéd na to, jak
sytuacja moze wplywac na mimowolne przyjecie roli dewiacyjnej®.

Nieocenionym zZrédlem wiedzy na temat ksztaltowania postaw poprzez
wyznaczenie konkretnej roli sg takze zjawiska majace miejsce w pedagogi-
ce, kiedy to na przyklad niegrzecznemu uczniowi powierza si¢ stanowisko
gospodarza klasy, co zmienia jego zachowanie na lepsze. W przypadku wie-
zienia réwniez stosowane sg nagrody w celach wychowawczych, czyli za-
checenia osadzonego do zmiany swoich dotychczasowych zachowan. Na tej
podstawie opiera sie¢ pedagogiczny optymizm, ze poprzez $wiadome i celowe
zabiegi pedagog-wychowawca moze wplywac na ksztaltowanie osobowosci
wychowanka i przygotowanie go do wypelniania rél spotecznych.

Istotng kwestia z punktu widzenia populacji, jaka zajmuja sie autorzy
prezentowanego programu, jest kwestia etykietowania tak zwanego ,, wdru-
kowania w role”, kiedy jednostka osadzona w danej roli, cho¢by tymczaso-
wo na przyklad w roli wieZnia, jest postrzegana przez innych przez pry-
zmat tej jednej konkretnej roli, az w koricu, majac problem z wyjsciem poza
te role, sama ja przyjmuje. Mechanizm ten nazywa si¢ negatywnym nazna-
czaniem badz etykietowaniem i prowadzi do tak zwanego wdrukowania
w role'. Skrajnym przykladem postrzegania danej osoby przez pryzmat jej
roli spolecznej jest eksperyment Rosenhana, dotyczacy odbioru spoteczne-
go zdrowych o0s6b podajacych sie za chore psychicznie i interpretowania ich
normalnych zachowan jako zachowan patologicznych. W eksperymencie
tym eksperymentatorzy zglaszali sie do szpitali psychiatrycznych i w roz-
mowie z lekarzem podawali objawy réznych zaburzenn psychicznych. Po
postawieniu diagnozy traktowani byli jak pacjenci, mimo ze ich zachowania
nie odbiegaly juz od normy, wrecz przeciwnie - ich ttumaczenia odbierano
jako przejaw choroby'.

Osoba naruszajaca normy spoleczne jest naznaczona przez spoleczen-
stwo mianem dewianta. Poczatkowo sprzeciwia si¢ procesowi etykietyzacji,
ale na skutek ciaglego ,wttaczania” w role dewianta (pierwotna stygmatyza-
gja) zaczyna sie identyfikowac z ta rolg i postepuje zgodnie z przypisanymi
jej oczekiwaniami spotecznymi. Wejécie w role dewianta skazuje taka osobe
na izolacje spoleczna, polaczong z okazywaniem braku zaufania, a w efekcie
wykluczenie spoteczne. Dewiant, chcac zachowaé wilasny pozytywny obraz,
uruchamia mechanizmy obronne i poszukuje akceptacji w srodowisku po-
dobnych do siebie. Zachowuje sie i komunikuje z otoczeniem przez pryzmat

B P.G. Zimbardo, F.L. Ruch, Psychologia i Zycie, Warszawa 1994, s. 534-536.

4 M. Lo§, Role spoteczne, s. 132.

5 A. Skulski, Eksperyment Rozenhana - jak tatwo zosta¢ schizofrenikiem, (http:/ /www.psycho-
logiawygladu.pl/2015/10/ eksperyment-rosenhana-jak-atwo-zostac.html) [dostep: 20.11.2108].
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nadanej roli dewianta, ktora przenosi na inne obszary funkcjonowania spo-
tecznego i pozostale petnione przez siebie role.

Wypelnianie rél to wejécie w interakcje, czyli nawigzywanie i podtrzy-
mywanie kontaktéw interpersonalnych. Narzedziem interakcji jest komu-
nikacja. Wéréd os6b pozbawionych wolnosci procesy komunikacyjne moga
takze przyjmowac forme dewiacyjna z powodu deficytéw (brak umiejetno-
Sci wyrazania siebie i adekwatnego odbioru innych 0s6b) oraz negatywnych
nastawien co do obiektéw interakcji, wynikajacych z trudnych doswiadczen
zyciowych. Nauka komunikacji moze poskutkowaé¢ minimalizowaniem defi-
cytéw oraz zmiang nastawien wobec innych ludzi i samego siebie. Zastoso-
wany w programie model Porozumienia bez Przemocy jest préba wyposa-
zenia uczestnikéw w narzedzie komunikacyjne, ktére moze poprawic jakos¢
ich relacji zaréwno z osobami bliskimi, jak i dalszym otoczeniem. Poprawna
komunikacja skutkuje prawidlowym wchodzeniem w role spoleczne, dzieki
umiejetnemu wystuchaniu oczekiwan otoczenia i konstruktywnemu zako-
munikowaniu oczekiwan wilasnych.

Porozumienie bez Przemocy, inaczej Komunikacja bez Przemocy lub Po-
rozumienie Wspoélczujace, jest to model komunikagji, ktorego autorem i pro-
pagatorem jest Marshall Rosenberg. Wedlug niego, stosowanie tego modelu
komunikagji to nic odkrywczego i znane jest od stuleci, ale niezbyt powszech-
nie, gdyz ludzie maja fatwos¢ w postugiwaniu sie pewnymi nawykowymi
automatycznymi reakcjami i stosujg czesciej w swoich wypowiedziach jezyk
przemocy oparty na ocenianiu, osadzaniu, krytyce. Rosenberg zaklada, ze
spos6b komunikacji ma istotny wplyw na nasze codzienne funkcjonowanie
i relacje z innymi ludzmi. Jezyk przemocy wzmacnia negatywne emocje, nie
stuzy wyrazaniu i spetnianiu wlasnych potrzeb, nie sprzyja egzekwowa-
niu naszych oczekiwarn, znieksztalcony jest tez odbior oczekiwan partnera.
Brak wzajemnego zrozumienia prowadzi do konfliktu. Z kolei, stosowanie
Porozumienia bez Przemocy, czyli uwazne, swiadome komunikowanie sie
w okreslony sposob moze ograniczy¢ liczbe konfliktow. Sprzyja to nie tylko
dobrym relacjom, ale rzeczywistemu polepszeniu sytuacji - rozwigzywaniu
probleméw, osigganiu celéw i egzekwowaniu oczekiwan. Chodzi o to, aby
z jednej strony wsluchac¢ sie¢ w to, co méwi nasz wspéirozmoéwca w taki spo-
sob, aby odkry¢ jakie jego uczucia i potrzeby stoja za tym co méwi, a z dru-
giej strony opisywac i wyrazac¢ swiadomie wlasne uczucia, potrzeby i prosby
w taki spos6b, aby nawiazac ni¢ porozumienia, czy jak nazywat to Rosenberg
~Wspolczujacy dialog”?¢.

Model Porozumienia bez Przemocy zawiera konkretny schemat formu-
towania naszego komunikatu, ktéry zawiera cztery elementy: spostrzezenia

16 M. Rosenberg, Porozumienie bez Przemocy. O jezyku serca, Poznan 2003, s. 15.
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(fakty zamiast ocen), nasze uczucia (prawdziwe, nie rzekome), nasze potrze-
by i nasze (konkretne) prosby. Komunikat w ten sposéb sformulowany nazy-
wany jest ,jezykiem zyrafy” w odréznieniu od opartego na jezyku przemocy
~jezyka szakala”. Z kolei, wstuchiwanie sie¢ w komunikat wspétrozmoéwcy
i préba zinterpretowania go poprzez czteroelementowy Model Porozumienia
bez Przemocy nazywa sie ,uszami zyrafy”. Wedlug Rosenberga, stosowa-
nie tego modelu komunikacji jest technicznie proste, ale wnosi wiele zmian.
Zachodza one nawet wtedy, gdy modelu tego uzywa jeden z rozméwcow.
Nie jest wymagana znajomos¢ tej metody przez wszystkich uczestnikow in-
terakcji. Ponadto, model ten jest uniwersalnym modelem komunikacji i moze
by¢ z powodzeniem stosowany w rozmaitych i réznorodnych interakcjach.
Sam Rosenberg stosowat go jako mediator na wielu kontynentach, w rejonach
konfliktow zbrojnych, w zubozalych dzielnicach miast i wiezieniach. Brat
udzial w rozwiazywaniu konfliktéw bez wzgledu na ich przyczyny, zasieg,
czy lokalizacje. Wierzyl w zalozenia Porozumienia bez Przemocy i swoja pra-
ca udowadnial jego skutecznos¢".

Autorzy programu podobnie s gleboko przekonani, ze mata, z pozoru
nic nieznaczgca, zmiana rodzi duza zmiane. Mata zmiana w tym przypadku
dotyczy sposobu formutowania komunikatéw. Przystowiowy , Efekt moty-
la”, zapoczatkowany przez zmiany w procesie komunikowania wiasnych
oczekiwan i umiejetnosci wystuchania oczekiwan innych os6b (mata zmiana),
moze diametralnie zmieni¢ sposéb wchodzenia w role spoteczne i ograniczy¢
pelnienie rél dewiacyjnych (duza zmiana).

Autorom programu przy$wiecala idea zwiazku pomiedzy brakiem
umiejetnosci wypelniania rél spolecznych i wchodzeniem w role dewiacyj-
ne a powrotnoscia do przestepstwa. Zaprezentowany program jest mody-
fikacja programu Roberta Pokleka , Wypelnianie rél spotecznych - gra czy
rzeczywisto$¢?”, opublikowanego w ksigzce pod red. Moniki Marczak Pro-
gramy resocjalizacyjne realizowane przez Stuzbe Wiezienng w Polsce'®. Tamten
program skupiony byl przede wszystkim na watkach edukacyjnych, jednak
jak pokazuje doswiadczenie, brak wyposazenia uczestnikow programéw
w konkretne umiejetnosci spoleczne nie przynosi zaplanowanych skutkéw.
Zatem, program oprécz nauki pozytywnych rél spolecznych stawia sobie za
cel destygmatyzacje z rél dewiacyjnych poprzez doskonalenie umiejetnosci
spotecznych. Elementem wzbogacajacym prezentowany program jest pota-
czenie wiedzy o wypelnianiu rél spotecznych z procesem komunikacji, a do-
kladniej technika komunikacyjna polegajaca na Porozumieniu bez Przemocy.
W zwigzku z tym autorzy wykorzystali kilka materialow szkoleniowych ze

17 Tamze, s. 20.
8 R. Poklek, Wypetnianie 16l spotecznych - gra czy rzeczywistosé, [w:] Resocjalizacyjne programy
penitencjarne realizowane przez Stuzbe Wiezienng w Polsce, red. M. Marczak, Krakéw 2009, s. 45-49.
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szkolenia ,Stop przemocy - druga szansa”, organizowanego przez Stuzbe
Wiezienng i Niebieska Linie w Suchej i Popowie w 2017 roku.

Spektrum celéw i metody ich osiagania

Zidentyfikowane czynniki ryzyka, ktérych zmiana poprzez uczestnictwo
w programie bedzie prowadzi¢ do zmniejszenia ryzyka powrotu do prze-
stepstwa obejmuja:

- przekonanie osadzonych o determinizmie swojej sytuacji zyciowej
wplywajace na nieche¢ do podjecia aktywnosci w celu zmiany tej sytuacji, co
ulatwia odrzucenie odpowiedzialnosci za wtasny los;

- zewnetrzng atrybucje w wyjasnianiu zjawisk spotecznych przyczynia-
jace sie do szukania potwierdzen braku mozliwosci wyjscia z dotychczaso-
wych rél dewiacyjnych w otoczeniu, a nie w sobie;

- niska samoocene i brak wiary we wlasne mozliwosci, ktére wplywaja na
niepodejmowanie lub wycofanie sie z petnienia rél spotecznych;

- deficyty z zakresu elementarnych umiejetnoséci komunikacyjnych gene-
rujace konflikty i przez to utrudniajace prawidtowe wypelnianie rol;

- braki w wiedzy dotyczacej oczekiwan spotecznych oraz umiejetnosci
prawidlowego funkcjonowania w rolach ulatwiajace wchodzenie w role de-
wiacyjne (negatywne wzorce), a utrudniajagce wchodzenie w role spotecznie
pozadane;

- przyjmowanie etykiety ,dewianta”, ktére utrudnia wyjscie z roli dewia-
cyjnej i wejscie w role spotecznie pozadane (wtérna stygmatyzacja).

W zwiagzku z tym glownym celem zaje¢ jest nabywanie i/lub doskonale-
nie umiejetnosci petnienia waznych rél spolecznych, natomiast cele szczego-
towe obejmuja:

- pobudzenie uczestnikéw do refleksji nad zyciem spotecznym;

- dostarczenie wiedzy dotyczacej podstawowych rél i zwiazanych z nimi
oczekiwan spotecznych;

- krytyczna analize petnionych dotychczas rél spotecznych;

- prébe zmiany niewlasciwych lub utrwalenie pozadanych sposobéw pel-
nienia rol spotecznych poprzez nauke komunikacji bez przemocy;

- destygmatyzacje poprzez skupienie sie uczestnikow na wtasnych zaso-
bach.

Efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji osobistych uzyska-
ne po zakoriczonym programie prezentuje tabela 1.

9 M. Zdrowiak, Projekt Stop przemocy - druga szansa, https:/ /www.sw.gov.pl/aktualnosc/
Projekt-Stop-przemocy-druga-szansa [dostep: 20.11.2018].
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Tabela 1

Efekty programu resocjalizacyjnego , Efekt motyla”

Wiadomosci

Umiejetnosci

Kompetencje osobiste

1) uswiadomienie, czym sa
oczekiwania spoteczne

2) wyjasnienie mechani-
zméw nabywania umie-
jetnosci petnienia rol
spolecznych

3) dostarczenie wiedzy
dotyczacej prawidiowe-
go komunikowania sie
(komunikacja oparta na

1) odréznianie zachowarn
sprzyjajacych i niesprzy-
jajacych prawidlowemu
pelnieniu rél spotecz-
nych (rozpoznawanie
i tworzenie komunika-
tow bez przemocy)

2) rozpoznawanie oczeki-
wan spotecznych i dosto-
sowanie do nich swojego

1) zwigekszenie samos$wia-
domosci i poprawa sa-
mooceny

2) wytworzenie potrzeby
wlasciwego wypelniania
roli i zwigzanych z nia
oczekiwarn spotecznych

3) pobudzanie motywacji
do zmiany dotychcza-
sowych niewlasciwych

Modelu Porozumienia
bez Przemocy)

postepowania

3) komunikowanie swoich
oczekiwan innym oso-
bom

zachowan i zastapienie
ich postepowaniem apro-
bowanym spotecznie

Zrédto: Program resocjalizacyjny w zakresie ksztaltowania umiejetnosci spotecznych i poznawczych
, Efekt motyla”, Areszt Sledczy w Szczecinie, Szczecin 2018 (niepublikowany).

Warsztat prowadzony jest przez dwie osoby - psychologa i wychowaw-
ce. Odbywa sie w Swietlicy, wyposazonej w stoly, krzesla oraz tablice typu
flip chart. Zajecia maja charakter warsztatu psychoedukacyjnego opartego na
metodyce pracy z grupa. Dominujacymi sposobami realizacji zaje¢ sg: burze
moézgow, 2-3-minutowe miniwykltady, ¢wiczenia grupowe (praca w matych
zespolach z tym samym lub r6znym zadaniem) oraz zadania indywidualne.
Wazny element stanowia dyskusje oraz wymiana do$wiadczen pomiedzy
uczestnikami. Kazde zajecia rozpoczynaja sie i koricza tak zwana rundka,
w ktoérej uczestnicy komunikujg swoje wrazenia, odczucia i oczekiwania. Na
zakonczenie cyklu nastepuje powtdrzenie i podsumowanie istotnych tresci.
Warsztat jest baza do pozniejszej pracy resocjalizacyjnej podczas innych zaje¢
grupowych oraz spotkarn indywidualnych z wychowawca lub psychologiem.

Osadzeni do programu zglaszani sa przez wychowawcéw poszczegdl-
nych oddziatéw mieszkalnych, jednak ostatecznego wyboru skladu grupy
dokonuja osoby prowadzace program. Warsztat przeznaczony jest dla ska-
zanych przejawiajacych trudnosci w zakresie wypelniania waznych rél spo-
tecznych (meza, ojca, syna, pracownika, ucznia, sasiada, obywatela). Grupe
moga stanowi¢ zarowno mlodociani, jak i dorosli, ktorzy nie przejawiajq wy-
raznych deficytow intelektualnych. Gléwnymi odbiorcami warsztatu sg ska-
zani mlodociani, ktérych indywidualny program oddziatywan przewiduje
zadania zwigzane z korekcja negatywnych postaw i pobudzanie do refleks;ji.
Ponadto, w zajeciach moga uczestniczy¢ osoby wyrazajace che¢ aktywnego
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udzialu w procesie resocjalizacji. Z uwagi na specyfike pracy warsztatowej
grupa moze liczy¢ maksymalnie 10 oso6b. W zakresie intensywnosci i czesto-
tliwosci warsztat obejmuje 5 spotkart po 3-4 godziny, odbywanych w prze-
dziale 2-4 tygodni. Rozklad zaje¢ uzalezniony jest od czasu przebywania ska-
zanych w oddziale. Program moze by¢ realizowany w warunkach oddziatu
przejéciowego, charakteryzujacego sie duza rotacja osadzonych.

Ewaluacja programu obejmuje biezaca obserwacje aktywnosci uczestni-
kow w trakcie warsztatu, subiektywnie odczuwane korzystne zmiany komu-
nikowane przez uczestnikoéw w trakcie zaje¢, ewentualne korzystne zmiany
w zachowaniach i poprawa relacji spotecznych. Na zakonczenie uczestnicy
wypelniaja ankiete ewaluacyjng, skladajaca sie z 10 pytan kafeteryjnych z su-
gerowanymi odpowiedziami, z ktérych wybieraja odpowiednia dla siebie lub
uzupelniaja wlasna. W ankiecie jest réwniez jedno pytanie otwarte, w ktérym
uczestnicy moga przekazac swoje uwagi prowadzacym.

Scenariusz warsztatu
Spotkanie 1

1. Zawigzanie grupy, podanie problematyki. Przedstawienie sie uczest-
nikéw i prowadzacych. Spisanie kontraktu. Ustalenie wspoélnie z uczest-
nikami za pomoca burzy mézgéw najwazniejszych zasad obowigzujacych
w trakcie zaje¢. Propozycje kazdego uczestnika, po wyrazeniu zgody przez
pozostatych, spisywane sg na duzym arkuszu papieru, ktéry dostepny jest
podczas wszystkich spotkar. Zebranie na duzym arkuszu papieru oczekiwar
od uczestnikow i poréwnanie ich z zawartoscia merytoryczna warsztatu.
Nastepnie, kazdy uczestnik indywidualnie na matej kartce wypisuje wilasne
oczekiwania zwigzane z tematyka i celem programu. Oczekiwania zapisane
na tych kartkach zostang poréwnane z koricowymi efektami warsztatu, pod-
czas ostatniego spotkania.

2. Cwiczenia integracyjne

- Zgadnij kim jestem - ¢wiczenie grupowe polegajace na odgadywaniu
przez grupe wymyslonego przez kazdego uczestnika bohatera filmowego.
Zadaniem grupy jest poprzez zadawanie pytan zamknietych odgadniecie, ja-
kim bohaterem jest dana osoba. Instrukcja dla uczestnikéw: wybierz bohatera
filmowego jakiego chcialby$ przedstawic i zapisz to na kartce, nie pokazujac
tego pozostalym. Zadaniem grupy bedzie odgadniecie za pomoca zadawa-
nych pytart zamknietych - tak lub nie - jakiego bohatera wskazates. Celem
¢wiczenia jest integracja, wstepne zaprezentowanie sie¢ w grupie i metafo-
ryczne moéwienie o rolach.
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- Nasze miasto - ¢wiczenie grupowe polegajace na wyznaczeniu waznych
r6l dla funkcjonowania wyimaginowanego miasta. Instrukcja dla uczestni-
kéw: wyobrazcie sobie, ze jesteScie mieszkaricami miasta, wyznaczcie kaz-
demu z Was jakas role, ktéra bedzie przydatna dla funkcjonowania miasta.
Wezcie pod uwage zainteresowania, predyspozycje i umiejetnosci kazdego
z Was. Mozna pelnicé kilka rél. Cwiczenie ma na celu wstepna integracje gru-
py oraz wprowadzenie w tematyke rél spotecznych.

3. Wprowadzenie w problematyke rél spolecznych - miniwykiad

Tezy wykladu: zdefiniowanie na przyktadach roli spolecznej oraz moz-
liwosci jej pelnienia (zbidr norm i wartosci zwigzanych z okreslona pozycja
spoleczna, przypisany dla tej pozycji i wymagany od kazdego, kto pozycje te
zajmuje). Rola spoteczna to oczekiwania innych os6b w stosunku do mnie:

- jak powinienem postepowac w okreslonych sytuacjach, jak mam sie za-
chowywag, co powinienem robié, co musze robig;

- jak nie powinienem si¢ zachowywac, czego nie moge robi¢, czego nie
wolno mi robi¢;

- pelnienie roli spotecznej powoduje réwniez, ze ludzie spodziewaja sie
po mnie okreslonych zachowan - moge je spelnia¢ prawidlowo lub nieprawi-
dtowo, albo nie wypelniac ich wcale.

Po miniwyktadzie nastepuje krétka dyskusja dotyczaca wielosci rél spo-
tecznych pelnionych przez uczestnikéw i ich wzajemnych powiazan.

4. ,Czego oczekuje spoleczenstwo od sportowca?” - burza mézgéw

Uczestnicy podaja pomysty oczekiwan spolecznych wobec sportowcow,
ktére prowadzacy notuje na tablicy. Nastepnie wypisane pomysty grupowa-
ne sa na kategorie zachowan pozadanych i niepozadanych. Celem jest zak-
tywizowanie i wprowadzenie wszystkich uczestnikow w problematyke na
przykladzie roli spotecznej sportowca, ktéra jest stosunkowo bezpieczna do
omawiania na poczatku zaje¢ warsztatowych. Cwiczenie pokazuje tez, czym
jest w ogole rola spoleczna i jakie wiaza sie z nig oczekiwania. Schemat ten
bedzie wykorzystywany w dalszych ¢wiczeniach.

5. ,Jaki powinien by¢ kolega, przyjaciel?” - praca w matych zespotach
z jednakowym zadaniem

Uczestnicy w matych zespolach wypisuja na przygotowanych arkuszach
oczekiwania spoleczne, jakie wiaza sie z rola kolegi i przyjaciela. Staraja sie
odpowiedzie¢ na pytanie: , Jaki powinien by¢ kolega, przyjaciel? Jakie zacho-
wania sg oczekiwane od kolegi, przyjaciela? Ktére zachowania kolegi, przyja-
ciela sg nieakceptowane spotecznie?” Po zakoniczonej pracy w grupach naste-
puje omowienie na forum i wypisanie na tablicy zaproponowanych wspdlnie
oczekiwan zwigzanych z wyzej wymienionymi rolami spotecznymi, z roz-
graniczeniem jaki powinien by¢, a jaki nie powinien by¢ kolega, przyjaciel.
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Kazdy uczestnik zastanawia sie, czy wypelnia prawidlowo role spoleczne
kolegi i przyjaciela.

6. ,,Czego oczekuje sie od pracownika, ucznia, sasiada?” - praca w matych
zespolach z r6znymi zadaniami

Podzial na trzy zespoly, z ktérych kazdy pracuje na inny temat, zgod-
nie z przydzielona rola spoteczng. Na przygotowanych arkuszach uczestnicy
w grupach wypisuja oczekiwania spoteczne zwigzane z wyzej wymieniony-
mi rolami. Po zakoriczonej pracy jeden z przedstawicieli omawia na forum to,
co wypracowala jego grupa. Nastepuje dyskusja tematyczna i uzupelnienie
oczekiwan spolecznych o propozycje innych uczestnikéw. Na tablicy wypisy-
wane sa kolejno charakterystyki poszczegélnych rél spotecznych.

7. Miniwyklad dotyczacy sposobu komunikowania oczekiwan zwigza-
nych z rola spoteczna.

Tezy wykladu: Jak wyraza¢ oczekiwania i jak stucha¢ oczekiwan innych
W sposob stuzacy poprawnemu wypetnianiu rél, wptyw procesu komunika-
¢ji na sprawnos¢ wypelniania rél spotecznych, komunikat Ja.

8. Cwiczenie zamykajace , Gdybym byt zwierzeciem”

Cwiczenie polega na dokoriczeniu zdania, gdybym byl zwierzeciem to
bylbym..., dlatego, ze... Cwiczenie ma na celu poprawienie wgladu poprzez
zabawe.

Spotkanie 2

1. Cwiczenie otwierajace: , Lektor” - ¢wiczenie indywidualne

Cwiczenie polega na odczytaniu przez uczestnikéw tego samego frag-
mentu tekstu, ale w rozny sposéb, jako: robot, ksiadz prawiacy kazanie, ro-
dzic czytajacy bajke malemu dziecku, profesor tlumaczacy skomplikowany
wyklad, mate dziecko opowiadajace bajke misiowi, obcokrajowiec prébujacy
moéwié po polsku, nieSmialy chtopiec proponujacy randke dziewczynie, po-
lityk wygtaszajacy oredzie. Celem ¢wiczenia jest uswiadomienie ptynnosci
wchodzenia w role lub trudnosci wigzacych sie z przymusowym wejsciem
w role.

2. Miniwyktad pt. ,Jezyk zyrafy, jezyk szakala”

Tezy wykladu: oméwienie zalozer Porozumienia bez Przemocy, budowa
komunikatu w Modelu Porozumienia bez Przemocy.

3. ,Fakty a oceny” - praca w grupach z tym samym zadaniem

Przed rozpoczeciem ¢wiczenia prowadzacy szczegélowo omawia réznice
pomiedzy faktami a ocenami podpierajac sie¢ przykltadami. Nastepnie uczest-
nicy dzieleni sg na trzy zespotly. Kazdy zesp6l dostaje liste stwierdzen z in-
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strukcja podzielenia ich na fakty i oceny. Po zakonczeniu nastepuje oméwie-
nie pod katem latwosci i trudnosci rozrézniania poszczegélnych stwierdzen.

4. ,Lista uczu¢” - burza mézgoéw

Uczestnicy podaja pomysly réznych stanéw emocjonalnych, ktére pro-
wadzacy notuje na tablicy. Nastepnie wypisane pomysly grupowane sa na
kategorie uczué przyjemnych i nieprzyjemnych. Celem jest zaktywizowanie
i wprowadzenie wszystkich uczestnikéw w problematyke uczué. Cwiczenie
pokazuje tez, czym sa w ogoble uczucia i wprowadza w rozréznienie miedzy
uczuciami prawdziwymi i rzekomymi. Schemat ten bedzie wykorzystywany
w dalszych ¢wiczeniach. Uczestnicy otrzymuja od prowadzacych wydruko-
wana liste uczud.

5. ,Rozpoznawanie uczué”- ¢wiczenie indywidualne

Uczestnikom proponowane jest ¢wiczenie polegajace na rozpoznawaniu
uczué na podstawie wyrazéw twarzy. Kazdy uczestnik otrzymuje od pro-
wadzacych karte z rysunkami twarzy. Zadaniem uczestnikoéw jest opisad,
jakie emocje te twarze wyrazaja. Uczestnicy moga skorzysta¢ z otrzymanej
wczesniej listy uczué. Celem ¢wiczenia jest nauka rozpoznawania emocji na
podstawie mimiki twarzy oraz uswiadomienie wieloznacznosci komunika-
tow niewerbalnych.

6 ,Ojciec, syn, brat, maz?” - praca indywidualna ewentualnie w parach

Uczestnicy zastanawiaja sie¢ nad wybrang przez siebie jedna lub kilkoma
r6l spotecznych i wypelniaja indywidualnie arkusze ¢wiczeniowe. Nastepnie
mozna podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami w dowolnie dobranych parach.

7. ,Uczucia prawdziwe a uczucia rzekome” - praca indywidualna

Przed rozpoczeciem ¢wiczenia prowadzacy szczegétowo omawia rézni-
ce pomiedzy uczuciami prawdziwymi a rzekomymi, podpierajgc sie przy-
kladami i robocza definicja: ,Uczucia rzekome to zachowanie innych wobec
nas, wzbudzajace w nas uczucia, ktérych nie potrafimy nazwac”. Nastepnie
uczestnicy otrzymuja liste z przykladowymi, najczesciej uzywanymi uczucia-
mi rzekomymi. Zadaniem jest nazwanie prawdziwych uczué pojawiajacych
sie w zwiazku z uczuciami rzekomymi. Celem jest zapoznanie z pojeciem
uczué rzekomych i prawdziwych oraz nauka ich rozrézniania.

8. ,Dialogi” - praca w dwdjkach z tymi samymi zadaniami

Uczestnicy dzieleni sa na dwuosobowe zespoty. Kazda dwdjka otrzymuje
kartki z dialogami zawierajacymi opis rzeczywistych i rzekomych uczué. Po
zakoriczeniu nastepuje omowienie pod katem tatwosci i trudnoéci rozréznia-
nia poszczeg6lnych stwierdzen. Celem jest doskonalenie r6znicowania uczu¢
rzekomych i prawdziwych.

9. Cwiczenie zamykajace , Tecza rél” - éwiczenie indywidualne

Uczestnicy otrzymuja biate kartki papieru oraz flamastry, kredki i farby.
Ich zadaniem jest wskazanie rél spotecznych, jakie pelnig w swoim zyciu. Na-
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stepnie do kazdej roli przyporzadkowuja odpowiedni do niej kolor. W kolej-
nym etapie rozplanowuja na kartce przestrzeri, jaka dana rola zajmuje w ich
zyciu i maluja ja odpowiednim kolorem.

Spotkanie 3

1. Cwiczenie otwierajace ,,Znajdz kogos, kto...”

Uczestnicy dostajg arkusz z wypisanymi rolami spotecznymi. Ich zada-
niem jest odnalezienie w grupie osoby, ktéra pelni te role. Celem ¢wiczenia
jest wstepna aktywizacja uczestnikéw iich dalsze poznanie.

2., Lista potrzeb” - ¢wiczenie indywidualne

Uczestnicy otrzymuja przygotowana przez prowadzacych liste potrzeb.
Ich zadaniem jest indywidualne zapoznanie sie¢ z nig. Nastepnie otrzymuja
karte ¢wiczeniowa z wypisanymi rolami. Ich zadaniem jest dopasowanie do
kazdej z rol potrzeb, jakie realizowane sa dzieki tym rolom oraz potrzeb in-
nych os6b zwiazanych z tymi rolami. Celem ¢wiczenia jest zapoznanie z ro-
dzajami potrzeb oraz uswiadomienie wlasnych potrzeb zwigzanych z funk-
cjonowaniem spolecznym i potrzeb innych ludzi.

3. ,Jakie potrzeby kryja sie za...” - praca w grupach z tym samym zada-
niem

Cwiczenie sklada sie z dwoch czesci. W pierwszej czesci uczestnicy majq
za zadanie przypomnienie sobie sytuacji konfliktowej zwigzanej z rola pra-
cownika, meza/partnera, syna/ojca. Nastepnie przygotowuja dialog, jaki
moglby pojawié sie w podobnej sytuacji konfliktowej. Dialogi sa odczytywa-
ne przez poszczegolne grupy, a nastepnie pozostali uczestnicy identyfikuja,
jakie potrzeby kryja sie za wypowiadanymi komunikatami. Celem ¢wiczenia
jest rozpoznawanie potrzeb kryjacych sie za wypowiadanymi stowami.

4. ,Jak uczymy sie pelnienia rél spolecznych?” - miniwyktad

Tezy wyktadu: niekontrolowany wplyw srodowiska spotecznego - socja-
lizacja. Kontrolowany i zamierzony wplyw srodowiska zgodnie z oczekiwa-
nymi wzorcami - wychowanie. Instytucje wptywajace na ksztaltowanie sie
czlowieka i uczenia sie rdl spotecznych (rodzice, najblizsze otoczenie, rowie-
$nicy, szkola, organizacje pozaszkolne, kosciot, media). Mechanizmy uczenia
sie rdl spotecznych: obserwacja i nasladowanie, wzorowanie sie na autoryte-
tach - modelowanie, kontrola spoteczna - nagrody i kary (uznanie lub odrzu-
cenie). Po zakoriczonym miniwykladzie nastepuje dyskusja tematyczna do-
tyczaca pozytywnego lub negatywnego wplywu otoczenia i poszczegdlnych
instytucji spolecznych na rozwéj cztowieka.

Zadanie indywidualne (dla chetnych): , Zastanow sie w jaki sposéb Ty
uczyles sie pelnienia rél spotecznych, jak wplywalo na Ciebie otoczenie (po-
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zytywnie - negatywnie), czy ktoras z instytucji spolecznych (rodzina, szkota,
organizacje, Kosciot) miata na ciebie wplyw i jaki on byl”.

5. ,Jajako obywatel” - r6zne formy pracy

- ,Czego oczekuje sie od obywatela?” - burza mézgéw, wypisywanie
skojarzen uczestnikéw na tablicy bez ich wstepnej oceny. Prowadzacy wypi-
suje na tablicy propozycje uczestnikéw, jednoczesnie kieruje dyskusja w taki
sposoOb, zeby zaakcentowac takie cechy, jak praworzadnosé, patriotyzm, su-
mienne wypelnianie innych rél spotecznych.

- ,,Co to znaczy by¢ dobrym obywatelem?” - praca w matych zespotach
z tym samym zadaniem. Zespoly same opracowuja charakterystyke roli spo-
tecznej - co powinien a co nie powinien robi¢ obywatel, a nastepnie na forum
przedstawiaja kolejno wyniki swojej pracy.

-, Kto jest powszechnie znanym wzorem obywatela?” - dyskusja tema-
tyczna. Na poczatku rozmowy prowadzacy moze zasugerowacé kilka przy-
kladow os6b powszechnie uznanych za autorytety (np. papiez Jan Pawel II,
uczestnicy powstania warszawskiego, zolnierze wykleci i inni).

6. Cwiczenie zamykajace , Kolaz”- praca grupowa

Uczestnicy dostaja wycinki z gazet oraz klej, nozyczki, flamastry. Zada-
nie polega na utworzeniu kolazu na duzym brystolu. Temat pracy dotyczy
stworzenia miasta z osobami petnigcymi w nim rézne role. Po zakonczonej
pracy nastepuje oméwienie plakatu pod katem przypisanych rél spotecznych
i potrzeb, jakie osoby pelnigce te role spetniaja w spolecznosci tego miasta.

Spotkanie 4

1. Cwiczenie otwierajace ,Pisanie présb” - praca w parach z ré6znym za-
daniem

Zadaniem uczestnikow jest przygotowanie présb dotyczacych , zycia wie-
ziennego”, np. prosby o dluzsze widzenie, o sprzet RTV, dodatkowe zakupy,
dodatkowy telefon, prosby o pakiet zywnosciowy na czas dojazdu do domu.
Po przedstawieniu pr6sb analizowane sg one pod katem poziomu konkretno-
§ci i precyzji oraz motywacji i typu argumentacji. Celem zadania jest wprowa-
dzenie w problematyke formulowania présb. W podsumowaniu ¢wiczenia
nastepuje wyjasnienie uczestnikom réznicy pomiedzy prosba niekonkretna
a konkretna oraz sposobéw formutowania présb.

2. ,Rozréznianie prosb” - ¢wiczenie w matych grupach

Uczestnicy otrzymuja karty ¢wiczeniowe z wypisanymi komunikatami
zawierajacymi rézne rodzaje présb. Ich zadaniem jest rozgraniczenie na pros-
by konkretne i niekonkretne. Po wskazaniu présb niekonkretnych uczestnicy
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maja za zadanie przeformulowanie ich w prosby konkretne. Celem ¢wiczenia
jest nauka rozrézniania i formutowania prosb konkretnych.

3. ,Porozumienie bez Przemocy”- miniwyklad podsumowujacy proces
Komunikacji bez Przemocy

4. ,Jak odgrywam swoje role?” - praca indywidualna

Wykorzystujac zgromadzone podczas poprzednich zaje¢ arkusze z cha-
rakterystykami poszczegdlnych rél spotecznych, uczestnicy wybieraja jedna
wlasng role spoteczna, ktéra wypelniaja w sposéb prawidlowy (diagnoza
pozytywna) i uzupelniaja arkusz ¢wiczeniowy. Nastepuje dyskusja, w ktorej
uczestnicy na forum omawiajg sposoby pelnienia przez siebie wybranych rol.

5. Cwiczenie zamykajace ,Czego dobrego dowiedziatem sie dzis o so-
bie?” - rundka

Spotkanie 5

1. Cwiczenie otwierajace , Kalejdoskop r6l”- praca indywidualna

Osadzeni otrzymuja réznokolorowe kartoniki, a ich zadaniem jest przy-
pisanie kazdemu kartonikowi jakiejs roli, ktéra kojarzy im sie z tym kolorem.
Celem ¢wiczenia jest pobudzenie grupy do pracy i wyobrazni jej uczestnikow.

2. ,Swiadome nabywanie umiejetnosci interpersonalnych” - miniwyklad

Tezy wyktadu: wyjasnienie, jak mozna swiadomie uczy¢ sie prawidlowe-
go pelnienia rél spolecznych

- Autodiagnoza - zastanowic sie nad swoim zachowaniem: co robie; cze-
go nie robie mimo ze powinienem, zeby prawidlowo wypelniaé role

- Oczekiwania spoleczne - dowiedzie¢ sie czego oczekuja ode mnie naj-
blizsi i spoteczeristwo

- Cwiczenie zachowan - dostosowaé swoje zachowania do oczekiwan
spolecznych i komunikowa¢ innym ludziom swoje oczekiwania

- Informacje zwrotne - wystucha¢ wypowiedzi innych na temat tego co
robie (pozytywnych lub negatywnych); obserwowa¢ reakcje innych na moje
postepowanie

3. ,Zawsze jest czas na zmiany - autodiagnoza” - praca indywidualna

Uczestnicy przypominajg sobie za pomocg umieszczonych w swietlicy ar-
kuszy wypelnionych podczas poprzednich zaje¢ oczekiwania spoteczne co do
r6l. Na tej podstawie, na arkuszu ¢wiczeniowym zaznaczajg poziom wypel-
niania tych rél przez siebie. Nastepnie zastanawiaja sie, w jaki sposéb moga
zmieni¢ dotychczasowe pelnienie wybranej przez siebie roli, z kt6ra maja naj-
wiekszy problem. Uczestnicy wypisuja na przygotowanym arkuszu te role
spoleczne, ktérych swoim zdaniem nie wypelniaja prawidlowo. Nastepnie,
korzystajac z wezesniejszych charakterystyk, poréwnuja swoje postepowanie
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z oczekiwaniami spotecznymi, zaznaczajac na skali swoje ,,oddalenie od ide-
atu”. W zaleznosci od zapotrzebowania uczestnikéw moze nastapi¢ dyskusja
i podzielenie si¢ wrazeniami z ¢wiczenia.

Zadanie indywidualne: , Zastanéw sie co mozesz, a co powiniene$ zrobi¢,
zeby zmieni¢ sposéb pelnienia wybranej przez siebie roli, zgodnie z oczeki-
waniami spolecznymi”

4. ,Komunikacja w roli” - éwiczenie indywidualne

Uczestnicy otrzymuja karte ze schematem komunikatu bez przemocy.
Maja za zadanie sformutowac pelny, czteroelementowy komunikat bez prze-
mocy z pozycji wybranej przez siebie roli spolecznej. Po wypelnieniu naste-
puje dyskusja na temat trudnosci wystepujacych podczas ukladania komu-
nikatu. Celem ¢wiczenia jest praktyczne wykorzystanie wczesniej zdobytej
wiedzy na temat Porozumienia bez Przemocy.

5. Cwiczenie zamykajace ,Zbiér zasobéw” - praca indywidualna

Uczestnicy otrzymuja karte ¢wiczeniows, na ktérej wypisuja swoje mocne
strony, zasoby, z ktérych beda mogli korzysta¢ wypelniajac r6zne role spotecz-
ne. Z kolei nastepuje przedstawienie na forum swoich zasobé6w. Celem ¢wicze-
nia jest wydobycie i uswiadomienie zasobéw. Cwiczenie stanowi przeciwwage
do poprzedniego zadania, w ktérym uczestnicy pracowali nad deficytami.

6. ,Matla zmiana rodzi duzg zmiane” - zakonczenie warsztatu

Wymiana informacji zwrotnych, poczynienie planéw na przysztosc
w kwestii zmiany postepowania. Powtérzenie istotnych tresci, zachecenie do
samodzielnej pracy nad sobg, wyjasnienie tytutu programu , Efekt motyla” -
mata zmiana rodzi duza zmiane. Wypelnienie ankiety ewaluacyjnej.

Podsumowanie

Z punktu widzenia procesu readaptacji spotecznej, bedacej zwiericzeniem
procesu resocjalizacji, wazne jest to, co dzieje sie z osobami podlegajacymi od-
dzialywaniom, jakim one ulegaja wptywom wychowawczym, w jakie wypo-
saza sie je wartosci, wzory i kompetencje dziatania oraz jak dalece przeksztat-
ca sie ich dotychczasowa tozsamosé. Oczywiscie, poziom zresocjalizowania
nie daje gwarancji na pelng readaptacje spoteczng, a jedynie moze stanowic
punkt wyjscia do rozpoczecia kolejnej fazy w warunkach wolnosciowych?.
Programy resocjalizacyjne realizowane w jednostkach penitencjarnych, sku-
piajace sie na osobowosci skazanych, prowadza do lepszych wynikéw kiedy
sa skoncentrowane na specyficznych problemach powstajacych w zwiazku

2 W. Ambrozik, Czynniki readaptacji spotecznej skazanych, [w:] Misja Stuzby Wieziennej a jej
zadania wobec aktualnej polityki karnej i oczekiwan spotecznych, red. W. Ambrozik, H. Machel,
P. Stepniak, Poznan - Gdansk - Warszawa - Kalisz 2008, s. 798-799.
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z niewlasciwym zachowaniem i postawami. Moze przy tym chodzi¢ o proble-
my, ktére wynikaja z zaburzen socjalizacji, a nawarstwily sie podczas popel-
niania czynoéw karalnych albo o problemy pojawiajace sie wskutek doswiad-
czen przezywanych podczas pobytu w zakladzie karnym. Program spelnia
wowczas dwie funkcje: po pierwsze - daje skazanym mozliwo$¢ sprawdze-
nia, czy sa w stanie podja¢ konfrontacje z poprzednimi i obecnymi problema-
mi, a po wtére - stwarza personelowi wieksze pole do zrozumienia utrwalo-
nych wzorcéw zachowania skazanych?.

Zeby osiagnad sukces i w miare utrwalone efekty, program resocjalizacyj-
ny musi opierac sie na teoretycznym modelu stanowiacym uzasadnienie, wy-
jasniajace w jaki spos6b bedzie wptywal na czynniki skojarzone z zachowa-
niami przestepczymi, zawiera¢ opis zidentyfikowanych czynnikéw, ktérych
zmiana bedzie prowadzi¢ do zmniejszenia ryzyka powrotu do przestepstwa
oraz dopasowane do nich spektrum celow?. Zaprezentowany program , Efekt
motyla” powyzsze elementy zawiera. Skupia sie z jednej strony na istocie pro-
cesu niedostosowania, czyli nieprawidlowym wypelnianiu rél spotecznych,
a z drugiej strony usprawnia procesy komunikacyjne, ktére leza u podloza
konfliktow interpersonalnych i famania norm prawnych. Jego zaleta polega
na krétkim czasie trwania, co nie jest bez znaczenia w przypadku przebywa-
nia skazanego w oddziale przejsciowym na poczatku odbywania kary, kiedy
podatnosc resocjalizacyjna jest jeszcze stosunkowo duza, czy tez odbywania
wyrokéw krotkoterminowych, gdy prowadzenie rozlozonych w czasie od-
dziatywan jest niemozliwe. Jednoczesnie, program jest tak skonstruowany, ze
moze stanowi¢ podstawe do prowadzenia innych oddzialywan, zaréwno in-
dywidualnych jak i grupowych, oraz dalszej pracy resocjalizacyjnej, z uwagi
na wzbudzenie refleksyjnosci, poprawe wgladu i usprawnienia komunikacji
interpersonalnej. Jest to mozliwe przy potaczeniu watkéw edukacyjnych (tre-
ningowych) z oddzialywaniami psychologicznymi, na przyklad wyrazaniem
emocji, obrébce intelektualnej przezy¢ i tym podobnych, co zbiezne jest z me-
todyka warsztatu psychoedukacyjnego.
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