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The coronavirus disease forced a completely new situation in Polish education. All, or nearly all tra-
ditional forms of teaching and learning had to be transformed into remote and virtual ones. In the
first half of this year (2020), an extensive discussion at the SEA Forum (the Academic E-learning As-
sociation) took place. Scientists and educators from various academic centers spoke about the me-
thods and tools implemented in their institutions. Besides, another topic was launched on the SEA
Forum simultaneously, devoted to possible recommendations regarding the planning and handling
of e-learning methods, strategies and tools by Polish universities. This article is a certain synthesis of
that discussion, i.e. how selected Polish universities, or rather their experts, perceive the next steps
to make the distant teaching and learning process more successful and easier to handle by educators
and students. The article is based on selected fragments and quotes of the debate. Many of them are
commented on shortly by the author.

Key words: higher education, e-learning, distant education, COVID-19, coronavirus, pandemic

Wstep

W Czedci 1. artykulu' dokonano uscislenia definicyjnego pojecia e-learnin-
gu, ktory etymologicznie oznaczatl kazde uczenie sie wspomagane narzedzia-

1 P. Topol, Metody i narzedzia ksztatcenia zdalnego w polskich uczelniach w czasie pandemii
COVID-19 - Cz. 1, Dyskusja 2020, Studia Edukacyjne, 2020, 58, s. 69-83.
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mi elektronicznymi, niekoniecznie na odleglos¢. Z biegiem lat sprowadzo-
no e-learning semiotycznie wlasnie do form zdalnych - i niech tak zostanie
dla porzadku definicyjnego. Tymczasem, rozwinely sie nowe formy owego
ksztalcenia ,e-”, a mianowicie b-learning, m-learning, u-learning - oznacza-
jace odpowiednio: blended (mieszane, hybrydowe), mobile (na urzadzeniach
przenoénych) i ubiquitous (wszechobecne). W b-learningu czesciowy udziat
zaje¢ w kontakcie bezposrednim jest niezbedny, tymczasem zaré6wno m-lear-
ning, jak i u-learning moga by¢ z powodzeniem realizowane catkowicie zdal-
nie, co dobrze wpisuje sie w obecna trudna sytuacje pandemiczna. Ubiquitous
learning jest z zalozenia $rodowiskiem medialno-informacyjno-komunika-
cyjnym, ktore ,otacza” uzytkownika, gdziekolwiek on przebywa. Jest ono
,zawsze i wszedzie”, na przyslowiowe wyciagniecie reki - jest ,tu i teraz”2
W literaturze bywa to nazywane uczeniem si¢ gdziekolwiek i kiedykolwiek
(anywhere and anytime learning?).

We wspolczesnej niestabilnej rzeczywistosci pandemicznej, gdzie co jakis
czas sg zaostrzane lub tagodzone restrykcje w codziennym funkcjonowaniu
zawodowym i spolecznym, roénie znaczenie narzedzi wtasnie typu m- oraz
u-. Wplyw na to ma kilka czynnikéw. Po pierwsze - sprzet: w prawie kaz-
dym polskim domostwie obecnie znajduje si¢ przynajmniej jeden komputer,
a wiekszosé¢ Polakow ma telefon komorkowy lub smartfon. Po drugie - TIK:
w erze Web 2.0 i Post Web 2.0 powstalo mnéstwo aplikacji komunikacyjnych
i tak zwanych spotecznosciowych. Po trzecie wreszcie - coraz wiecej apli-
kacji wystepuje réwnolegle w wersji dla komputeréw stacjonarnych i urza-
dzerh mobilnych. Dzieki nieustajacej i automatycznej synchronizacji danych
miedzy tymi urzadzeniami, uzytkownik ma dostep do aktualnych informacji
wlasnie ,zawsze i wszedzie”.

Niniejszy artykul stanowi kontynuacje watku podjetego wczesniej,
dotyczacego wtedy realiéw ksztalcenia zdalnego w réznych osrodkach aka-
demickich w Polsce w czasie epidemii COVID-19. Sklada sie z dwéch czesci.
W pierwszej oméwiono wybrane zagadnienia przeksztalcen, trudnosci i wy-
zwan wobec edukacji w wydaniu e-, miedzy innymi Ze: e-nauczanie zmieni-
to ksztalcenie grupowe w indywidualne, ze wielos¢ i ré6znorodnos¢ aplika-
¢ji TIK wymaga od edukatora cigglego zglebiania kwestii technicznych, czy
wreszcie dementuje mit o faktycznym wkladzie jego pracy w przygotowanie
i prowadzenie e-kurséw.

Czes¢ 11 stanowi pewng synteze trwajacej dyskusji akademickiej. Na fo-
rum Stowarzyszenia E-learningu Akademickiego (SEA) uruchomione zostaty
w potowie 2020 roku kolejne watki, poswiecone miedzy innymi rekomenda-

2 P. Topol, Wszechobecne Srodowiska uczenia sig, Studia Edukacyjne, 2012, 20, s. 223-238.
® G.J. Hwang i in., Criteria, Strategies and Research Issues of Context-Aware Ubiquitous Learn-
ing, Educational Technology and Society, 2008, 11(2), s. 83.
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cjom lub zaleceniom wzgledem e-metod i e-narzedzi; rozwojowi e-learnin-
gu na poszczegolnych uczelniach opartego na konkretnych przykiadach; czy
rekomendacjom ogélnym dla edukagcji nie tylko akademickiej w czasie pan-
demii. Ta cze$¢ nie ma typowej struktury tekstu naukowego. Ma by¢ synte-
tycznym raportem z debaty teoretyczno-praktycznej, pogladowej lub nawet
uzytkowej. Forum jest dostepne dla zarejestrowanych cztonkéw SEA. Czes¢ 11
ma na celu upowszechnienie tamtejszych tresci. Wybrane fragmenty i cytaty
zostaly skomentowane przez autora.

Edukacja wobec trudnosci przeksztalcen
- wybrane kwestie

Wymienie tylko kilka aspektow, moim zdaniem charakterystycznych dla
nowej sytuacji: zarowno wzgledem charakterystyki e-learningowych form
ksztalcenia, jak i towarzyszacych im dylematéw i trudnosci.

1. Nauczanie grupowe staje sie nauczaniem indywidualnym. W syste-
mie klasowo-lekcyjnym edukator odbywa zajecia z grupa studentéw w okre-
Slonym czasie zgodnym z rozkladem zaje¢. Na wyktadach, konwersatoriach
lub nawet zajeciach laboratoryjnych dominuje przekaz ustny. E-learning rza-
dzi sie jednak nieco innymi zasadami. Wiele kurséw online - przynajmniej
takich, jakie je znaliémy do tej pory z Internetu - opiera si¢ na indywidualnej
pracy studenta.

Wiekszosé¢ dotychczas stosowanych platform e-learningowych udostep-
nia materialy gtéwnie do indywidualnego studiowania, po czym studenci
przystepuja do ré6znych form zaliczer w trybie takze indywidualnym. Komu-
nikacja grupowa bywata i bywa sprowadzana czesto do wymiany korespon-
dencji w trybie asynchronicznym lub do czatéw tekstowych online w trybie
synchronicznym. Jesli jednak spojrze¢ na procentowy udziat pracy synchro-
nicznej i asynchronicznej, ta pierwsza bywata zaledwie czgstkowa.

Warto dodad, ze juz na poczatku XX wieku powstawaly rodowiska sprzy-
jajace szczegodlnie pracy grupowej w wirtualnym srodowisku immersyjnym
i komunikacji zbiorowej. Mowa o $wiatach wirtualnych 3D, w szczegdlno-
Sci tak zwanych serious virtual worlds, czyli Swiatach wirtualnych ,na serio”,
a wiec niesluzacych grom i niebedacych grami. Powstawaly takze narzedzia
edukacyjne integrujace nauke w owych srodowiskach tréjwymiarowych z ty-
powa praca zdalna na platformach LMS*.

* P. Topol, SLOODLE, czyli e-learning 2 w 1, E-mentor, 2012, 3(45), s. 51-56.
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W obecnej sytuacji pandemicznej kladzie sie¢ nareszcie nacisk na komuni-
kacje zbiorowa w czasie rzeczywistym poprzez wideokonferencje. ,Naresz-
cie” zostalo uzyte intencjonalnie, bowiem zmiana nie oznacza naturalnego
zwrotu w ksztalceniu z wykorzystaniem platform LMS w kierunku pracy
grupowej. Ow nacisk wynika z wyjatkowosci sytuacji - wideokonferencje
maja stac sie zastepnikiem zaje¢ twarza w twarz, ktére do tej pory odbywaty
sie¢ w murach uczelni. Szkoda, ze dopiero tragiczna rzeczywisto$¢ wymusila
taki zwrot. Ciekawe, czy ta tendencja utrzyma sie, kiedy okres pandemii CO-
VID-19 juz minie.

Jest oczywiste, ze wprowadzenie do kursu online elementéw pracy gru-
powej i wspdlpracy w trybie synchronicznym wymaga od projektantow
i prowadzacych dydaktyke wiekszego naktadu pracy i poswieconego czasu.
Jesli jednak spojrzec na przyszle potencjalne korzysci, chyba warto.

2. Jakie/ktore narzedzie lub jaka/ktora platforme wybraé? Uwaga z pkt.
1 na temat uczenia sie indywidualnego badz grupowego dotyczy zaré6wno ko-
mercyjnych platform typu Blackboard czy Fronter, jak i niekomercyjnych $ro-
dowisk LMS, bazujacych na kodzie open source - typu Sakai, FormaLMS, czy
znanego powszechnie Moodle®. Oczywiscie, istnieje wiele platform i r6znig
sie one funkcjonalnoscig® oraz funkcjami pozwalajacymi na dostosowanie ich
do wymogoéw okreslonej uczelni czy szkoty’. Bywa tez, ze platformy wpisuja
obecng sytuacje pandemiczng w swoj marketing, cho¢by komercyjna 3CX?, co
nalezy chyba traktowac jako zabieg autoreklamy.

Uogolniajac, wraz z rozwojem Web 2.0 - zwlaszcza w obecnych czasach
»post Web 2.0” - oferta programowa kierowana do nauczycieli i studentéw/
uczniow jest ogromna, zeby nie powiedzie¢ przyttaczajaca’. Zapoznanie sie
z pelna taka oferta jest czasowo bardzo trudne, jesli nie niemozliwe. Nazwy,
ktore zostaly przywolane powyzej sa tylko wybranymi kilkoma przykladami
platform sposrod wielu i nie stanowa zadnego rankingu.

W obecnej sytuacji pandemicznej, gdzie staramy sie jako edukatorzy nie
rezygnowac z form pracy grupowej, w sukurs przychodza narzedzia oparte
na systemie wideokonferencyjnym. Najbardziej chyba popularnymi w Polsce

° Free LMS Software: What Are The Top Solutions For 2020?: https://financesonline.
com/ free-Ims-software-what-are-the-top-solutions-for-2018/ [dostep: 15.07.2020].

¢ Poréwnanie funkcjonalnosci réznych platform e-learningowych (2020): https://www.
elearninglearning.com/comparison/ platform/ [dostep: 15.07.2020].

7 The 11 Best Online Learning Platforms (for 2020) - Learnworlds: https://www.learn-
worlds.com/online-learning-platforms/ [dostep: 15.07.2020].

8 3CX - Transition to E-Learning During Lockdown: https:/ /www.3cx.com/phone-system/
e-learning-software/ [dostep: 15.07.2020].

 Por.: N. Walter, Mamy (za) duzy wybor - jak nie zgubic sig wsrod narzedzi cyfrowych? [w:]
Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19, red. ]. Pyzalski, Warszawa 2020, s. 51-58.
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aplikacjami wspomagajacymi wideokonferencje grupowe sa (alfabetycznie):
Google Class, Hangouts, Microsoft Teams, Skype, czy Zoom. Kazda z nich ma
swoja okreslong funkcjonalnos¢ i zadaniem edukatora jest wybrac¢ optymalna
dla siebie. Z drugiej strony, wymaga to uprzednio dtugiego i czasochtonnego
zapoznawania sie z alternatywnymi rozwigzaniami, co oznacza dodatkowy
wysilek po stronie nauczyciela.

Niektére uczelnie polskie maja systemy zintegrowane, gdzie programy
wideokonferencyjne sa sprzezone z uczelnianym systemem obstugi studen-
tow, na przyktad MS Office 365 (w tym Teams) z USOS-em: w Uniwersytecie
w Bialymstoku, Dolnoslaskiej Szkole Wyzszej, Szkole Gléwnej Handlowej,
czy UAM w Poznaniu®. Uniwersytet w Biatymstoku od diuzszego czasu ko-
rzysta réwnolegle z systemu integrujacego USOS z platforma Blackboard.
W UAM natomiast z systemem sprzezony jest ogélnouczelniany Moodle.
Kazdy wykladowca ma dostep do indywidualnego Panelu dydaktycznego,
w ramach Intranetu-UAM, gdzie moze automatycznie generowac zespoty
studenckie w Teams, a w przypadku Moodle, po wpisaniu do danego kursu
specjalnego kodu przedmiotu, system automatycznie pobierze wszystkich
przypisanych studentéw z USOS-a. Integracja systeméw pozwala fatwo za-
rzadza¢ grupami i umieszczac zajecia w kalendarzu ogélnodostepnym w in-
tranecie. Dostarcza takze innych funkcji dydaktyczno-organizacyjnych, na
przyklad w Teams dostepne sa wszystkie aplikacje znane z Office 365 - te
stuzace do pracy indywidualnej i asynchronicznej, jak i wspomagajace wspot-
dzielenie oraz wspottworzenie dokumentéw online w czasie rzeczywistym.

3. Trudnosci w indywidualnym przygotowaniu do nauczania online.
Wymienione wyzej platformy i narzedzia stanowia oferte, jaka edukatorom
daje technologia komputerowa i sieciowa lub generalnie technologie infor-
macyjne i komunikacyjne. Wielu nauczycieli akademickich nie jest jednak
przygotowanych do prowadzenia dydaktyki z wykorzystaniem szerokiego
wachlarza dostepnych narzedzi i aplikacji TIK. Tymczasem, dydaktyka prze-
chodzi obowigzkowo do trybu online. Co wtedy sie dzieje? Bywa, ze osoby
nieobeznane z TIK stosuja pewne ,$rodki zastepcze”, wéréd ktérych prosta
wymiana e-maili i plikéw PDF jest forma dos$¢ rozpowszechniong. Powstaje
zasadne pytanie, na ile taka edukacja:

- jest efektywna i skuteczna;

- wyczerpuje znamiona celow zalozonych w sylabusie przedmiotu;

- zapewnia ,nalezyty” kontakt na linii nauczyciel »student—nauczyciel,
zwlaszcza w trybie grupowym;

- jest atrakcyjna lub wartosciowa poznawczo dla studentow.

10 Wybor uczelni na podstawie informacji potwierdzonych w kontakcie bezposrednim
[przyp. aut.].
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Trudno sprecyzowac okreslenie ,nalezyty kontakt”. Niech oznacza mie-
dzy innymi wystarczajacy, satysfakcjonujacy obie strony, na odpowiednim
poziomie przy uwzglednieniu specyfiki okreslonego przedmiotu nauczania
i/lub specyfiki grupy studentow.

4. Wklad pracy wlasnej wykladowcy/edukatora. W przypadku e-lear-
ningu jest on znaczaco wiekszy niz w ksztalceniu klasowo-lekcyjnym. Przez
dlugie lata pokutowala opinia, ze raz przygotowany kurs i materialy beda
owocowac bez dodatkowych czynnosci po stronie edukatora. Jest to oczy-
wisty mit, ktéry od kilkudziesieciu lat staralem si¢ dementowac - mit o ,jed-
norazowym wysitku projektanta e-learningu”. Podobna logika towarzyszy
staremu powiedzeniu, ze ,rolnik to ma wygodnie: raz posieje, a potem czeka,
az mu samo wyrosnie”.

Praca kazdego edukatora nie koniczy sie na przygotowaniach i zaprojek-
towaniu kursu, takze takiego w murach uczelni. Nauczyciel jest zaangazowa-
ny przez caly czas trwania procesu nauczania i uczenia sie - w tym i w kolej-
nych semestrach lub latach, bo cykl powtarza sie. W przypadku e-learningu
wysitek jest wiekszy niz w edukacji klasowo-lekcyjnej. Potwierdza to osobiste
kilkudziesiecioletnie doswiadczenie w e-dydaktyce w Polsce i poza nia. Po-
wyzsza teze glosza takze studenci, ktérzy licznie potwierdzaja w przeprowa-
dzonych rozmowach i ankietach, ze mniej wysitku kosztowaloby ich pojawia-
nie sie w murach uczelni i partycypacja w zajeciach w okreslonych godzinach
niz wykonywanie ,nieskorficzonych” zadan indywidualnych narzuconych
przez kurs lub wyktadowce.

E-learning wymusza szereg dodatkowych aktywnosci u obu stron, co
oczywiScie zwieksza ich udzial czasowy. W dobie COVID-19, kiedy caly
proces dydaktyczny przenosi sie tymczasowo do Sieci, udziat ten jest jeszcze
wiekszy. Jacek Pyzalski pisze, ze , okres pandemii znaczaco zmodyfikowat
jakosciowy i ilosciowy charakter podejmowanych przez ludzi aktywnosci”,
na co ,wyraznie wskazuja analizy socjologiczne prowadzone w naszym kra-
ju”'. Autor przywoluje w swojej publikacji nie tylko wyniki badan wtasnych
- ,Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkéw spotecznych w czasie epide-
mii koronawirusa”??, ale takze innych autoréw polskich i zagranicznych.

O wspomnianym wyzej obcigzeniu uczestnikow procesu ksztalcenia
w trybie online wypowiadat si¢ Robert Zak (Szkola Wyzsza im. Pawta Wtod-

7. Pyzalski, Zmiany w zakresie czasu poswigconego wybranym aktywnosciom w czasie pande-
mii, [w:] Edukacja zdalna: co stato sig¢ z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami? red. G. Ptaszek i in.,
Gdansk 2020, s. 126 i n.

12 Patrz: ]. Pyzalski, Zdalna edukacja - gdzie bylismy i dokqd idziemy?, Zdalne nauczanie.org,
Warszawa 2020: https://ug.edu.pl/news/sites/ug.edu.pl.news/files/2020-06/Badanie %20
zdalnenauczanie_prezentacja_1.pdf [dostep: 11.10.2020].
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kowica w Plocku) w dyskusji na forum SEA w watku , Rozw¢j e-learningu
w obecnych warunkach - jak sobie radzimy?”®. Wspomniat miedzy inny-
mi o wrecz zniecheceniu i wykltadowcow, i studentéw - obcigzonych zbyt
wielkim bagazem zleconych zadan i obowigzkéw.

Ksztalcenie zdalne w polskich uczelniach,
rekomendacje 2020

Niniejsza cze$¢ bedzie poswiecona dyskusji na temat rekomendacji wzgle-
dem metod i narzedzi ksztalcenia zdalnego w polskich uczelniach wyzszych
w czasie pandemii koronawirusa. Dyskusja miata miejsce na zamknietym Fo-
rum dyskusyjnym SEA™.

Wypowiedzi nie zostaly tutaj ulozone w porzadku alfabetycznym wzgle-
dem afiliacji uczestnikéw. Sa podane w porzadku odzwierciedlajagcym cia-
glos¢ wywodow. Bedzie to wyboér wypowiedzi. Wiekszos¢ nie jest cytowana
w calosci, z racji dlugosci wpiséw w oryginale. Niektérym cytatom towarzy-
szy krotki komentarz wlasny.

1. Dyskusje zainicjowal Ryszard Robert Gajewski z Politechniki War-
szawskiej - Wydzial Inzynierii Ladowej:

Do tego wpisu zmobilizowal mnie artykul , Studenci narzekaja na zdalna
nauke...”". Jak narzekaja i méwia, ze to wstyd i kpina, to pewnikiem maja
racje. Przestawienie sie na ,zdalne prowadzenie zaje¢” to trudne zadanie.
Ale lepiej lub gorzej - pewnikiem gorzej - zostalo ono wykonane. Lepiej na
uczelniach, gdzie istniata od lat , kultura e-”, gorzej tam, gdzie panowata za-
sada , kazdy sobie rzepke skrobie”. Co bedzie w pazdzierniku nikt nie wie's.
Moja uczelnia i wydzial przygotowuja sie do zaje¢ hybrydowych. (...) Moze
jednak warto - aby unikna¢ opinii, ze to wstyd i kpina - sprébowa¢ wakacyj-
nie wygenerowac rekomendacje na czas pandemicznej edukacji? Nie twar-
de standardy, wymagania, ale takie lekkie rekomendacje w formie kroétkie-
go przewodnika. Uczelnie przeprowadzaja ankiety, badaja zjawisko, ale czy
wszystkie beda potrafily samodzielnie rozwigza¢ wszelakie problemy edu-
kacyjne? A moze takie ,lokalne” rekomendacje gdzie$ juz sa? Wyszperalem

B Patrz: P. Topol, Metody i narzedzia... Cz. 1, s. 69-83.

14 Stowarzyszenie E-learningu Akademickiego, strona gléwna: https://sea.edu.pl/ [do-
step: 15.07.2020].

> Wpis opatrzony linkiem do: A. Gmiterek, Studenci narzekajq na zdalng nauke i... wyktadow-
cow. ,Wstyd, kpina i dziwne maile”. https:/ /www.tokfm.pl/Tokfm/7,103085,26064896,studenci
-narzekaja-na-zdalna-nauke-i-wykladowcow-wstyd.html [dostep: 11.07.2020].

16 Wpis pojawit sie w dyskusji na przelomie czerwca i lipca 2020.
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e-book , Edukacja w czasach pandemii...”". Ja mysle o czyms$ zdecydowanie
krotszym niz sto stron!

2. Iwona Mokwa-Tarnowska (Politechnika Gdanska - Centrum Jezykow
Obcych):

Niektore uczelnie szybko i sprawnie zorganizowaly nauczanie zdalne,
i bardzo wspieraly swoich pracownikéw, a inne nie. Czes¢ dydaktykow na-
uczala wysylajac tylko emaile, bo nie potrafila sobie poradzi¢ z uczelniany-
mi platformami - wsparcia nie otrzymali. (...) Warto by bylo przypomnie¢
(moze niektérzy na uczelniach w ogéle nie wiedzg), ze nasze Stowarzyszenie
przygotowato kiedy$ wskazoéwki, jak ocenia¢ e-learning na uczelniach, i ze
PKA te wskazoéwki stosuje jako swoje wytyczne przy ocenianiu’®. Bardzo wte-
dy staraliSmy sie, zeby byty nierestrykcyjne i zeby pokazywaly, na co trzeba
zwraca¢ uwage w nauczaniu online i jak dbac o jakos¢, no i zeby byty troche
ponadczasowe - chyba nam sie to udato. (...)

W semestrze tym napisalam mnéstwo wskazéwek dla moich kolezanek
i kolegéw, jak pracowac zdalnie - czeé¢ osob nie miata pojecia o e-learningu
- pomagalam tez praktycznie. Warto by sie zastanowic, jak dotrze¢ do tych,
ktorzy nie mieli wsparcia takiego, jakiego udzielalam ja i cztonkowie Zespotu
E-learningowego w mojej jednostce (czes¢ to cztonkowie SEA) - jak pomoc
osobom pracujagcym na wydziatach/uczelniach wczesniej niezainteresowa-
nych e-learningiem.

3. Ryszard Robert Gajewski ponownie:

Juz 12.03 powotalem do zycia kurs ,Zdalni i Zdolni”*, ktéry dedykowa-
tem wszystkim potrzebujagcym pomocy w tym mitycznym ,zdalnym prowa-
dzeniu zaje¢”. Nie zrobil on chyba furory - na forum pojawilo sie 20 pytan,
z kursu skorzystato 20% nauczycieli. Pod koniec czerwca, kiedy pojawily sie
glosy, ze w nastepnym roku zajecia beda prowadzone w sposéb hybrydowy,
zaczatem wydawanie Informatora Edukacyjnego. Obie te aktywnosci dopro-
wadzily mnie do pomystu tych minimalnych standardéw.

Wymieniona przeze mnie w pierwszym whpisie ksigzka jest przeznaczona
dla nauczycieli szk6t podstawowych i liceéw. Wydata ja Edu-Akgja, Sp. z 0.0.
Na koricu ksigzki sa obrazkowe listy: partneréw akademickich, partneréw

7 Wpis opatrzony linkiem do strony nieistniejacej w czasie spisywania tekstu tego arty-
kutu. Oto Zrédlo informacji o wspomnianym e-booku [przyp. aut.]: https:/ /amu.edu.pl/dla-
mediow /komunikaty-prasowe/ edukacja-w-czasach-pandemii-e-book-dla-nauczycieli-na-nie-
typowe-czasy [dostep: 2.09.2020].

8 Praca zbiorowa SEA: ,Ocena zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztalcenia na odlegloé¢” [przy. aut.]: https:/ /sea.edu.pl/ pliki/SEA_ocena-za-
jec-dla-PKA_zatwierdzony.pdf [dostep: 20.08.2020].

¥ Kurs na uczelnianej platformie Moodle. Dostep jest otwarty w trybie ,Gos¢” [przyp.
aut.]: https:/ / pele.il.pw.edu.pl/moodle/course/ view.php?id=441 [dostep: 1.09.2020].
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merytorycznych, organizacji wspierajacych. Sciezka szukania wsparcia jest
stuszna, ale nie bede ukrywat - nie jestem w tym najlepszy. (...) Myslalem
o spisaniu kilku stron, ale skoro padly pomysly tutoriali, to moze oprzec te
minimalne standardy na kursie Zdalni i Zdolni? Czyli minimalne standardy
z praktycznymi , przyktadami dobrej roboty”. I obowiazkowa ,linkownig”.

4. Iwona Mokwa-Tarnowska ponownie:

Na Politechnice Gdanskiej e-learning jest nadzorowany przez pelnomoc-
nika Rektora ds. zdalnego nauczania, troche informacji i dokumentéw na
stronie https:/ /pg.edu.pl/enauczanie®.

[Komentarz: P.T.] Jest to obszerna witryna z wydzielonymi dziatami, m.in.: Plat-
forma e-nauczanie, Dla Studentow, Dla Wyktadowcow, Zasoby Otwarte i Serwisy
PG czy Kanat YouTube. Jest tez o: Kursach obowigzkowych, Testach poziomujgcych
z jezykow obcych oraz o Wirtualnych Laboratoriach Matematycznych.

5. Anna Slésarz (Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie - Katedra Me-
diéw i Badan Kulturowych Instytutu Filologii Polskiej):

Na naszej Uczelni stawia si¢ raczej na efektywniejszg wspoétprace w ra-
mach réznych struktur, niz na zatrudnianie nowych pracownikow. (...) Juz
8 lat temu sprecyzowalisémy i opublikowaliSmy kryteria, jakie powinny spel-
nia¢ rzeczywiscie zdalne zajecia [link]*.

[Komentarz: P.T.] Ow Poradnik obejmuje 38 sugestii kryteridw kwalifikujqcych
kurs do miana zdalnego. Zostat opracowany przez uczelniang Komisje ds. Zdalnych
Form Ksztatcenia, ktorej autorka jest cztonkiniq.

Aby zatwierdzi¢ zdalng forme przygotowanych przez siebie zaje¢, trzeba
wypetni¢ dokumenty, potwierdzi¢ je u dyrektora jednostki (przelozonego)
i przez Kancelarie Uczelni przesta¢ komisji dziatajgcej przy Europejskim Cen-
trum Ksztalcenia Ustawicznego i Multimedialnego (ambitna nazwa, lecz jest
to jednostka naszej Uczelni zajmujgca sie organizacyjnymi i metodycznymi
aspektami e-learningu, podczas gdy technicznie nadzoruje Centrum Obstugi
Informatycznej).

6. Ryszard Robert Gajewski ponownie:

A moze wystarczy napisa¢ odpowiednio dtugi i optymistycznie nic nie mo-
wiacy raport?. (...) Informacja, ze skoro nawet na PG, ktéra ma $wietne instytu-
cjonalne rozwigzania e-, wielu nauczycieli akademickich wymagato wsparcia

? ,E-nauczanie. Strefa nowoczesnej edukacji”: https://pg.edu.pl/enauczanie [dostep:
21.09.2020].

2, Poradnik dla os6b przygotowujacych zajecia/kursy w formie zdalnej”: https:/ /moodlel.
up.krakow.pl/ pluginfile.php/127096/ mod_page/content/2/poradnik.pdf [dostep: 5.10.2020].

2 Autor odwoluje sie do publikacji ministerialnej ,Raport Ministra Edukacji Narodo-
wej. Zapewnienie funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w okresie epidemii COVID-19”
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pokazuje, ze mdj pomyst nie jest ,od czapy”. Zgadzam sie, ze konieczne jest
wykorzystanie ,modelu cebulki”. (Kto pamieta, co to znaczy ,ubierac¢ sie na
cebulke?”) To co$ to kurs, portal, podrecznik. Minimalne rekomendacje moga
pelni¢ role przewodnika. W wersji elektronicznej bylaby to taka ,linkownia”.
Zainteresowany czyta, jak chce poglebi¢ wiedze, klika i doczytuje. (...) Odkry-
tem karty pokazujac kurs ,Zdalni i Zdolni” i ,Informator Edukacyjny” jako
dwie proby ,ogarniecia” sytuacji w skali wydzialu (1500 studentéw, 150 pra-
cownikéw). Ku mojemu zdziwieniu, informator spodobat sie. (...) Nie jestem
milo$nikiem obligatoryjnej centralizacji, acz pomyst stawiania portalu informa-
cyjnego dla jednego przedmiotu uwazam za chory. (...) Wierze w to, ze po-
miedzy dwoma skrajno$ciami: centralnymi szkoleniami i narzucaniem jedynie
stusznych rozwigzan albo pospolitym ruszeniem, w ktérym kazdy sobie rzep-
ke skrobie jak umie, a jak nie umie to udaje, ze skrobie - jest miejsce na... wspol-
ne uczenie si¢ od siebie wzajemnie. Czy nie to jest , solg edukacji”?

7. Natalia Walter (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza - Wydziat Stu-
diéw Edukacyjnych) [z kontynuacji watku, lecz w dyskusji indywidualnej]:

UAM dzieki licznym projektom europejskim, jak chociazby , Unikatowy
Absolwent = Mozliwosci” czy , Uniwersytet Jutra” od kilkunastu lat wzmac-
nial infrastrukture techniczna, stuzaca informatyzacji uczelni oraz wdrazaniu
narzedzi do e-learningu. Te wcze$niejsze dziatania znacznie utatwity btyska-
wiczne wdrozenie masowych rozwigzarn w sytuacji pandemii. Problemem
okazaly sie niedostatki kompetencyjne pracownikéw dydaktycznych, ktérzy
wczesniej nie odczuwali potrzeby zapoznawania si¢ z narzedziami stuzacymi
do e-learningu. Warto podkresdli¢, ze nie wynikato to z ich braku zaangazo-
wania czy ztej woli, lecz raczej z samego faktu nierealizowania zaje¢ zdalnych
przez uczelnie.

Konieczne jest zatem zapewnienie merytoryczno-technicznej kadry wspo-
magajacej w placéwkach edukacyjnych. Prawdopodobnie obecnie duzo chet-
niej nauczyciele beda brali udziat w szkoleniach dotyczacych e-learningu, co
wczesniej nie byto dla nich takie oczywiste. (...) Nauczyciele, ktérzy wczesniej
nie prowadzili zaje¢ online, zaczeli samodzielnie, niejako ,po omacku” po-
szukiwa¢ wygodnych dla siebie rozwigzan. Skutkiem tego byl wielki chaos,
ktérego ofiarami padli studenci oraz uczniowie. Wielokrotnie podkreslali oni,
ze najwieksza trudnos¢ stanowito dla nich odnalezienie si¢ w wielosci roz-
wigzan, linkéw, terminéw. Spézniali sie na wirtualne zajecia, nie umieszczali
zadan na czas, nie nadazali z realizacjg projektéw. I znowu - nie wynikalo to
z ich zlej woli, ale z chaosu i nadmiaru rozwigzan. Zdecydowanie najlepszym
sposobem prowadzenia zaje¢ zdalnych przez uniwersytet czy szkote jest od-

z czerwca 2020: http:/ /ko.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/07/raport_ministra_eduka-
¢ji_narodowej_covid-19.pdf [dostep: 12.08.2020].
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gorne dobranie OGRANICZONE] liczby narzedzi®, ktére zapewnig sprawna
i efektywna realizacje tresci edukacyjnych. Poza tym, takie rozwigzanie zna-
czaco poprawia jakoé¢ ochrony danych osobowych, o ktérym to fakcie wielu
prowadzacych zapomniato.

8. [Komentarz: P.T.] Kolejna, ponizsza wypowiedZ pojawila sie w wqtku SEA
,Rozwoj e-learningu w obecnych warunkach - jak sobie radzimy?”, opisywanym
w artykule Metody i narzedzia... Czes¢ 1, jednak dobrze komponuje sie tutaj jako
zwieniczenie dyskusji o specyfice e-learningu i ewentualnych rekomendacjach, a takze
jako przyczynek do otwarcia szerszej debaty.

Maciej M. Systo (Uniwersytet Wroclawski - Instytut Informatyki):

8a. Replika na wypowiedz innego dyskutanta (Piotr Bottu¢, Szkota Glow-
na Handlowa): ,W Polsce E-edukacja jest skrepowana przez strukture praw-
na”. M.M. Systo:

Racja, to kultura studiowania w Polsce. Przez lata i jednak nadal uwaza
sig, ze edukacja to K-12 plus studia. I tylko dla tych, ktérzy bezproblemowo
moga wpisac sie w ten ,model”. Do tego szkoly i uczelnie sa nadal zwigzane
z ,gmachami”, w ktérych dziatajg. Uczacy sie jest dodatkiem do tego syste-
mu, czesto sprawiajacym klopoty, jesli nie pasuje.

8b. Jw. (ponownie za: Piotr Boltuc): ,Sprawa glebsza - czego nie mozna
nauczac online? - Wszystko mozna, tylko umiejetnie”. Replika M.M. Systo:

Sugestia ta (...) przypomina mi Brunera: , kazdego mozna wszystkiego
nauczyé, to tyko zalezy od sposobu podania”. Z Brunerem sie zgadzam, ale
mam swoje metody, ktére trudno przenieé¢ do srodowisk na odlegtos¢. Te
,Sposoby podania” to nadal F2F éledzenie i korekta on-line procesu pozna-
nia, zrozumienia i budowy umystowych modeli poje¢, konstrukgji i operacji
(w szczegolnosci computational). To watek na dluzsza dyskusje.

[Komentarz: P.T.] Owq dtuzszq dyskusje mozna znalezé w artykule zatytutowa-
nym ,, Jak przyciggngc ucznia ... na odlegtos¢”*. Mowa tam m.in. o personalizacji
edukacji, nowych wyzwaniach w okresie epidemii COVID-19, odwrdconej klasie (flip-
ped classroom) i odwroconym ksztatceniu (flipped learning), czy metodzie projektow.
Autor zebrat takze cechy dobrego srodowiska projektu.

Na zakoticzenie odrobina dziegciu:

9. Anna Slosarz ponownie, tutaj z krytycznym glosem uogoélniajgcym
[z kontynuacji wqtku, lecz w dyskusji indywidualnej]:

% Patrz: N. Walter, Mamy (za) duzy wybor.

# Tekst jest do pobrania z blogu autora http://mmsyslo.pl/2020/07/14/jak-przyciagnac
-ucznia-na-odleglosc/, a takze z biblioteki cyfrowej Kometa https:/ /kometa.edu.pl/biblioteka-
cyfrowa/ publikacja,945,jak-przyciagnac-uczniana-odleglosc [dostep: 22.09.2020].
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Historycznie rzecz ujmujac, zaangazowanie w rozwdj e-learningu spro-
wadza na doktoréw problemy z habilitacja, a na profesoréw uczelni liczne
klopoty, w konsekwencji ktérych nie tylko nie uzyskuja profesury belweder-
skiej, lecz nawet czasem zmieniaja dyscypline (zwykle reprezentuja co naj-
mniej dwie), instytut albo wrecz instytucje ich zatrudniajaca. Taki hamulec
w rozwoju e-learningu w Polsce dziala dlatego, Ze e-learning nie jest u nas
dyscypling naukowa, totez od pasjonatéw e-learningu wymaga si¢ w rozwo-
ju naukowym czego$ innego niz to, czym sie z zaangazowaniem rzeczywiscie
zajmuja, najczesciej praktycznie, organizacyjnie i naukowo.

[Komentarz: P.T.] Powyzsza wypowiedz to Swietny przyczynek do powaznej
dyskusji akademickiej nt. faktycznego miejsca, roli i znaczenia e-learningu w polskiej
edukacji i nauce - z konsekwencjami dla ich wdrozeniowcéw: w rozwoju naukowym,
w awansie zawodowym i w sferze materialnej.

Konkluzje

Dobrze sie stalo, ze w dyskusji wzieli udzial przedstawiciele r6znych
osrodkéw akademickich. Kazda uczelnia organizuje ksztalcenie zdalne nieco
inaczej, a i status e-learningu bywa ré6zny. Wymiana mysli, przykladéw i opi-
nii jest wiec szczegdlnie potrzebna. Forum SEA jest przestrzenig zamknieta,
totez warto by zainicjowac szeroko zakrojong, otwarta debate publiczng. De-
bate scentralizowana, nie rozproszong, aby w jednym miejscu mogli dzieli¢
sie swoim doswiadczeniem edukatorzy, nauczyciele akademiccy, naukow-
cy, wladze uczelniane réznego szczebla, informatycy i pracownicy admini-
stracji. Centralizacja nie ma by¢ tozsama ze sterowaniem. Wrecz przeciwnie,
ktokolwiek uruchomilby taka inicjatywe, mialby zaprojektowad, utworzy¢
i udostepnic przestrzen, ktéra pézniej wypelnia uczestnicy debaty. Podobnie
zreszta widzi to Ryszard Robert Gajewski, co wyartykulowal w pkt. 6. By¢
moze znajdzie sie uczelnia, ktéra podjetaby ten wysilek organizacyjny, a by¢
moze taka inicjatywe podejmie ktéras z agend ministerialnych. Bezsprzeczne,
ze owa debata jest potrzebna, co mozna wywnioskowac chocby z przytacza-
nych tutaj glosow.

Ograniczona objetos¢ artykulu nie pozwolita zacytowac wszystkich wy-
powiedzi i pelnej ich tresci. Konieczne stalo si¢ dokonanie selekgji, ktéra wy-
daje sie jednak odzwierciedla¢ ogolny klimat debaty i jej kierunek. Z przed-
stawianych relacji, opinii i wnioskéw wynika wyraznie, ze polski e-learning
wymaga ciaglej atencji. Rekomendacje sformulowane tutaj dotykaja wszyst-
kich czterech istotnych sfer: merytorycznej (tzw. kontentu), organizacyjnej,
metodycznej i narzedziowej - w odniesieniu do calej e-edukacji, a tylko na
przykladach akademickich. Jestem przekonany, ze z postulowanej powyzej
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ogolnopolskiej, otwartej debaty publicznej skorzystatyby nie tylko srodowi-
ska akademickie, ale te z kazdego szczebla edukacji.
Niech niniejsze zakoriczenie wspomoga znéw dwa cytaty z dyskusji SEA:

10. Barbara Matuszyniska (absolwentka Wydzialu Prawa i Administracji
UAM, manager ze specjalizacja w marketingu i zarzadzaniu, projektantka
kurséw online oraz zatozycielka Fundacji Swiat Mozliwo$ci®):

Wedlug mnie, fajnie byloby napisac cos, co mogtoby by¢ réwniez przydat-
ne dla szkét (podstawowych i srednich). (...) Sama w ramach prac wolontaryj-
nych pomagatam kilku nauczycielom z google classrooms i podstaw gmail-a.
Okazuje sie, ze nawet to jest problemem, a kilka prostych tutoriali lub wspot-
dzielenie ekranu i pokazanie mozliwosci zmienia komfort pracy nauczycie-
lom kilkakrotnie. (...) Dzieci (a rodzice wraz z nimi) cierpia duzo bardziej [niz
studenci - przyp. aut.] przez brak umiejetnosci technicznych u nauczycieli (wg
mojej skromnej opinii). (...) Rekomendacje (krétkie zasady) i linki do filméw
instruktazowych mozna tez nagra¢ samemu i zamiesci¢ nasze [czytaj: SEA -
przyp. aut.] rekomendacje, infografiki itp. Oczywiscie, e-rekomendacje i oczy-
wiécie za darmo [czytaj: z darmowym dostepem — przyp. aut.]. Akcja po szkotach,
ODN-ach itd. Pytanie, czy znacie Paristwo sposob, by sfinansowa¢ prace nad
takimi rekomendacjami dobrze zrobionymi (...)?

11. Anna Slésarz ponownie:

Z przyjemnoécia informuje, ze obecny Rektor ds. Ksztalcenia (...) reakty-
wowal zarzadzenie, na mocy ktérego przygotowanie zaje¢ e-learningowych
moze by¢ ptatne w wymiarze 1,5 stawki za godzine + oczywiscie zaplata za
prowadzenie (tu jedna stawka, czyli razem 2,5 stawki za godzing) i co jeszcze
wazniejsze, godziny po$wiecone na przygotowanie zajec e-learningowych li-
czq sie do pensum!!! Zatgczam to Swiatle rozporzadzenie jako inspiracje dla
Twojej i innych Uczelni.

[Komentarz: P.T.] Wracamy zatem do watku gratyfikacji za wykonana pra-
ce i zostawmy do osobnej dyskusji kwestig, czy praca jest wykonywana w ra-
mach obowigzkéw stuzbowych, czy poza nimi. Korzys¢ koricowa wydaje sie
oczywista - taki zestaw pomocy, materiatéw i narzedzi bylby z pewnoscia
przydatny dla wszystkich chyba stron procesu edukacji: nauczycieli r6znego
szczebla, studentéw, uczniéw, dyrektoréw, administratoréw i innych oséb.
Osobiscie widziatbym to w formie zbioru zatomizowanego, gdzie cala zawar-
tos¢ zostataby tematycznie podzielona na mozliwie zminimalizowane pozy-
cje, nastepnie uszeregowane, na przyklad alfabetycznie lub wedtug klucza
wybranego przez uzytkownika. Bytoby to co$ na wzor glosariusza, w ktérym

% https:/ /www.fundacja-swiat-mozliwosci.pl/ [dostep: 12.09.2020].
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czytelnik z fatwoscia zlokalizowalby poszukiwane tresci. Taki zbior - zapew-
ne bardzo obszerny w efekcie koicowym - wykracza poza mozliwosci sa-
mego SEA lub pojedynczej instytucji. Musialby by¢ przygotowany rzetelnie
i przekrojowo przez zesp6t instytucji, chocby pod egidq ministerialng, i na-
stepnie umieszczony w Sieci w nieodptatnym dostepie publicznym.
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