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School culture has recently emerged as a frequent topic of discussion in both academic and quasi-ac-
ademic circles. It commands attention since educators have realized that the problems that Polish
schools face come from a toxic culture in which schools may operate and from the ensuing negative
effects of that toxicity. The article has a two-fold aim.

First of all, it intends to show the most prominent aspects of school culture in reference to a number
of theories. It presents school culture as a critical factor, facilitating school emancipatory processes,
particularly in the case of grassroots activities undertaken by the school community. The article states
that the awareness of school culture and its processes is a basic condition for any school reforms in
Polish education.

Secondly, the article describes the nationwide Rok Relacji initiative as an example of a bottom-up proj-
ect whose goals include promoting the significance of the knowledge of school culture, educating
teachers, school heads and parents in this area, and above all encouraging a healthy debate about
school culture with a view to sharing experiences regarding grassroots movements in education.
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Wprowadzenie

Zjawisko kultury szkoly i zwigzane z nim procesy stanowia coraz czesciej
temat zaréwno akademickich dyskusji dotyczacych edukacji, jak i tych bar-
dziej kameralnych rozmoéw zaangazowanych dyrektoréw szkot, nauczycieli,
pedagogéw, a nawet rodzicow. Nikt znajacy realia polskiej szkoty juz chyba
nie watpi, Ze poglebienie wiedzy na temat kultury szkoty i réznych jej aspek-
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tow jest kluczem (przynajmniej jednym z) dla tak koniecznych w rodzimej
edukacji zmian jakosciowych. Maria Czerepaniak-Walczak postepuje krok
dalej i twierdzi, ze znajomosc¢ oraz rozumienie istoty kultury szkoty jest wrecz
podstawg adekwatnej, krytycznej zmiany edukacji' i dodaje, ze bez swiado-
moéci czym jest kultura oraz jaki ma wplyw na szkole, zmiany na poziomie
intencjonalnym, czyli $wiadomym, sa prawie niemozliwe?. Steve Gruenert
w swoich przemysleniach konstatuje, ze jesli co$ sie nie zmienia, to dlatego,
Ze istniejaca kultura na to nie pozwolita’. Takie rozwazania prowokuja do
mys$lenia, pedagogicznej refleksji nad miedzy innymi kultura organizacyjna
szkoly, spolecznymi relacjami w niej panujacymi i potencjalnymi zmianami,
ktére mozna by bylo wprowadzi¢ zmieniajac owa kulture.

Zwiekszajaca sie Swiadomos¢ roli kultury i liczne badania na ten temat
doprowadzily do tak zwanego ,zwrotu kulturowego” w naukach o wy-
chowaniu w XXI wieku. Napawa to optymizmem i pozwoli wierzy¢, ze 6w
zwrot i ogdlne zainteresowanie pojeciem kultury szkoty doprowadzi do po-
zadanych zmian w o$wiacie. Kultura szkoty jako czynnik majacy wplyw na
skutecznos¢ proceséw dydaktyczno-wychowawczych wybrzmiewa coraz
czesciej w licznych rozmowach réwniez dlatego, ze wielu z nas, zaangazo-
wanych w edukacje nauczycieli i rodzicéw, wczytalo sie bardziej wnikliwie
w raport PISA 2018* Z lektury tego dokumentu, poza bardzo dobrymi wy-
nikami akademickimi polskich uczniéw (ostatni rocznik uczniéw gimnazjal-
nych), plyna tez bardziej pesymistyczne wnioski. Polscy uczniowie czesto
nie czuja si¢ bezpiecznie w szkole, wykazuja niska odpornos¢ na porazki,
nie czuja przynaleznosci, czesto padaja ofiarami przemocy szkolnej, a przy
tym sa nastawieni na rywalizacje, wykazuja postawy indywidualistyczne
i nie umieja wspoétpracowaé. Trudno oczywiscie generalizowac i ekstrapolo-
wac wyniki tych badan na wszystkie szkoly w Polsce. Jednak podobne opi-
nie o psychospolecznej sytuacji uczniéw, ich dobrostanie psychologicznym
(a raczej jego braku) sa coraz czesciej styszane, opisywane i komentowane
publicznie na réznych forach dla uczniéw, rodzicéw oraz nauczycieli, mie-
dzy innymi w grupie otwartej Rok Relacji®. Warto zatem zrozumie¢ istote
zjawiska, jakim jest kultura szkoly i zastanowi¢ sie, co nalezy zrobi¢, aby wy-
niki kolejnego raportu PISA w 2022 roku byly zdecydowanie bardziej zado-
walajace. Nalezy by¢ tez swiadomym faktu, ze w polskiej szkole istotnym
problemem jest zjawisko utrwalonej kultury indywidualizacji i osamotnienia

1 M. Czerepaniak-Walczak, Proces emancypacji kultury szkoty, Warszawa 2018, s. 19.

2 Tamze.

3 S. Gruenert, Shaping a New School Culture, Contemporary Education, 2000, 71(2), s. 14-18,
za: I. Nowosad, Kultura szkoty w rozwoju szkoty, Krakéw 2019, s. 150.

* https:/ / pisa.ibe.edu.pl/wp-content/uploads/2020/03 /PISA_2018_wyniki_raport.pdf

® https:/ /www.facebook.com/ groups/341000519802028 /
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w pracy nauczyciela. Zwraca na to uwage Malgorzata Kaminska®, ktéra przy-
woluje diagnoze przeprowadzong przez Jacka Pyzalskiego i Dorote Merecz’.
Diagnoza ta wskazuje miedzy innymi, ze nauczyciele rzadko sie inspiruja,
czesto nie wspierajg mtodych adeptéw zawodu, nie czuja przynaleznosciinie
postrzegaja swojej szkoly jako organizacji uczacej sie. Puenta moga by¢ tutaj
stowa Rolanda Bartha, ze

(...) relacje miedzy dorostymi w szkotach stanowia podstawe, warunek wstepny, wa-
runek sine qua non, ktéry pozwala zainicjowac i podtrzymacé wszelkie inne préby
poprawy szkoty®.

W niniejszym tekscie, po przedstawieniu czym jest kultura szkoly i ktére
jej ujecia sa dla moich rozwazan szczegélnie inspirujace, przedstawie zaini-
cjowang przeze mnie ogdlnopolska akcje edukacyjng, ktéra stanowi przyktad
zmieniania sie kultury szkoty poprzez oddolne dzialania.

Kultura szkoly - inspiracje teoretyczne

Pelne zrozumienie fenomenu kultury szkoly nie wydaje sie zadaniem
tatwym. Doglebna lektura badan i opracowan teoretycznych nad tym para-
dygmatem wyraznie wskazuje, ze kultura jest konstruktem bardzo pojem-
nym i wielowarstwowym, badanym interdyscyplinarnie przez przedstawi-
cieli wielu dyscyplin naukowych - od nauk humanistycznych (pedagogika,
socjologia, psychologia spoleczna, antropologia, zarzadzanie, filozofia, eko-
nomia, ekologia), po nauki ekonomiczne. Oczywiste jest, ze kazda z tych
dyscyplin wysuwa na pierwszy plan inne aspekty kultury, zaznajamia z r6z-
nymi jej odcieniami, co tylko wzbogaca nasza wiedze na ten temat. Na przy-
kiad, antropolodzy klada akcent na historycznie obecne cechy spolecznosci
szkolnej, socjologowie wychowania debatuja o normach, wartosciach ludzi
tworzacych kulture, psychologowie spoleczni uwypuklaja role procesow
myslowych, ktére tworza badz destabilizujg relacje w szkole, podczas kiedy
przedstawiciele nauk o zarzadzaniu ukazuja kulture w kategoriach struktury
organizacyjnej, traktujgc szkote jako rodzaj formalnej organizacji/ firmy®.

¢ M. Kaminska, Wspdtpraca i uczenie si¢ nauczycieli w kulturze organizacyjnej szkoly. Studium
teoretyczno-empiryczne, Krakéw 2019, s. 73.

7]. Pyzalski, D. Merecz, Psychospoteczne warunki pracy polskich nauczycieli. Pomiedzy wypale-
niem zawodowym a zaangazowanient, Krakéw 2010.

8 R.S. Barth, Improving Schools from within: Teachers, Parents, and Principals Can Make the Diffe-
rence, San Francisco 1990, s. 32, za: I. Nowosad, Kultura szkoly w rozwoju szkoty, s. 181.

? Podaje za: tamze, s. 141.
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Badacze Lee Boleman i Terrence Deal proponuja spojrze¢ na kulture jako
na produkt i proces'. Wynika to z faktu, ze ludzie ksztaltuja kulture - kultura
ksztattuje ludzi, a wraz z nimi srodowisko psychospoleczne, w ktérym funk-
cjonuja i ktére wplywa na poczucie przynaleznosci, zaangazowanie, nasta-
wienie, osady, klimat szkoty i tym podobne. Intrygujaca perspektywa dla kul-
tury szkoly jest interpretowanie jej jako zasobu', czyli traktowanie kultury
jako zbioru doswiadczen, wiedzy, umiejetnosci, ktére kazdy uczestnik danej
kultury wnosi do jej konstrukeji (pozytywny wplyw na zycie szkoty) lub de-
-konstrukgcji (negatywny wplyw na zycie szkoly). Mozna chyba wnioskowag,
ze im bardziej , zasobni” sa pracownicy szkoty (od dyrektora do pracowni-
koéw niepedagogicznych) i im wiecej zasobéw do szkoly wnosza uczniowie
oraz ich rodzice, tym skuteczniejsze procesy edukacyjne zachodza w szko-
le i tym lepsze rezultaty, zar6wno akademickie jak i spoteczne, dana szkota
osigga.

W efekcie tak zréznicowanego podejécia do pojecia kultury szkoty istnieje
tez wiele jej definicji i opartych na nich typéw kultur. Badacze podkreslaja
jednak, ze zadna szkota nie jest przykladem jednego tylko typu kultury i by-
toby btedem szufladkowanie szkot oraz przypisywanie konkretnej placowce
os$wiatowej jednego jej rodzaju. Mozna przy tym jednak zaznaczy¢, jak wska-
zuje Anna Babicka-Wirkus, ze kazda organizacja posiada swoja kulture do-
minujaca, ktéra jest odtwarzana przez wiekszos¢ os6b zwigzanych w sposéb
bezposredni z dang placéwka'

Na potrzeby tego artykulu warto przyjrzec sie kulturze blokujacej i wy-
zwalajacej, ktéra stanowi o potencjale rozwojowym (emancypacyjnym) lub
zachowawczym szkoly, o czym pisze Maria Czerepaniak-Walczak®. Kultura
wyzwalajaca, wedlug badaczki, to ,kultura dialogu”, ,kultura pozytywna,
Swietujaca sukcesy, nagradzajaca wspotprace oraz zyczliwosé i wzajemne
wspieranie”. Tego rodzaju kultura jest ,, zorientowana na proces: uczenie sie,
samodzielnos¢, prawo do popetniania bledéw”™. Kultura wyzwalajaca ma
zatem cechy kultury zdrowej. Na drugim koricu spektrum uczona stawia
kulture blokujacg, ktéra wydaje sie tozsama z kultura toksyczng. Czerepa-
niak-Walczak przypisuje kulturze blokujacej miedzy innymi takie cechy, jak:
zorientowanie na zarzadzanie strachem, rywalizacja, efekty ksztalcenia, po-
stuszenistwo i dyscyplina®.

0L.G. Boleman, T.E. Deal, Reframing Organisations, Artistry, Choice, and Leadership, San Fran-
cisco 2017, s. 217, za: tamze, s. 20.

" http:/ / pedagogika.uwb.edu.pl/files/file/ PDF /rozne/1%20LSMP.pdf

2 A. Babicka-Wirkus, Kultury oporu w szkole, Warszawa 2019, s. 54.

13 M. Czerepaniak-Walczak, Proces emancypacji kultury szkoty, s. 110.

4 Tamze.

> Tamze.
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Ten podzial, oczywiscie nie jedyny mozliwy, pokazuje jak na dloni, ze
dany typ kultury ma ogromny wplyw na to, co sie dzieje w szkole, jak sie
W niej czuja jej pracownicy i uczniowie, co sie liczy, czyli to [sposéb, w jaki
to tutaj robimy]'. Kultura moze by¢ zatem przeszkoda w budowaniu szkol-
nych relacji, ksztaltowaniu sprawczosci czy innowacyjnosci, jak i sita napedo-
wa tworzenia jakosci tychze relacji i procesow. Kultura, jak dodaje J. Bruner,
ksztattuje umysl, a wiec dostarcza cztowiekowi narzedzi, za pomoca ktérych
nie tylko kontroluje on rzeczywistos¢, lecz takze tworzy koncepcje siebie sa-
mego i swoich mozliwosci.

Wyzwaniem dla badaczy jest czesto znalezienie konkretnych czynnikow
wplywajacych niekorzystnie na dana szkote. Moze to wynikac z istnienia tak
zwanych ukrytych programoéw, czyli niewidocznych aspektéw tworzacych
kulture, ktére nie poddaja sie prostym badaniom®. Sa to czesto psychologicz-
no-spoleczne procesy, trudne do wyartykutowania dla samych uczestnikéw
danej kultury®. Michael Polanyi dostrzegl, ze istnieje wiedza, ktérej cztowiek
sobie nie uswiadamia, a ktérg nazwal niejawng (tacit knowledge), istniejaca tyl-
ko w umysle cztowieka ja posiadajacego, wytworzong w wyniku doswiadcze-
nia i nie w pelni uswiadomiona. Jej tworzenie zalezy od tak nieuchwytnych
cech, jak osobiste przekonania, nastawienia i wartosci®. W rezultacie, uczest-
nicy kultury nie zawsze sa w stanie precyzyjnie opisa¢, co sprawia, ze czuja
sie dobrze/Zle w danej szkole. Beata Adrian przywotuje koncepcje Schratza,
ktéry wiedze na temat kultury szkoly przyréwnuje do gory lodowej, gdzie
zauwazalna (co sie dzieje?) jest tylko jej niewielka czes¢ - czubek, podczas
gdy czes¢ pozostala istnieje ukryta (dlaczego tak sie dzieje?)*.

Prowadzi to do wniosku, ze kultura szkoty stanowi zjawisko czesto nie-
uchwytne. Stad tez pewnie kulture szkoly okreéla sie czesto jako posiadajaca
,dusze”? ijak kazda dusze, kulture szkoty cechuje specyfika i ztozonosc®.

Istote pojecia kultury szkoly pomaga zrozumie¢ wiedza na temat funkcji,
jakie kultura szkoly jako organizacja powinna spetnia¢. Malgorzata Kamin-
ska? dzieli te funkcje na szes¢ typdéw, czyli na:

16 B. Bierke, Kultura a style przywddztwa. Zarzqdzanie w warunkach globalizacji, przekl. B. Na-
wrot, Krakow 2004, za: I. Nowosad, Kultura szkoly w rozwoju szkoly, s. 93.

177. Bruner, Kultura edukacji, Krakéw 2006, s. 57.

8 U. Dernowska, A. Ttusciak-Deliowska, Kultura szkoty. Studium teoretyczno-empiryczne,
Krakow 2015, s. 54.

9 Tamze.

2 1. Zmyslony, Klopoty z wiedzq niejawnq (tacit knowledge) w pogladach Michaela Polanyiego,
Zagadnienia Naukoznawstwa, 2012, 1(191).

2 B. Adrjan, Kultura szkoty. W poszukiwaniu nieuchwytnego, Krakow 2011, s. 26.

2 D. Tuohy, Dusza szkoty. O tym, co sprzyja zmianie i rozwojowi, Warszawa 2002.

# M. Czerepaniak-Walczak, Kultura szkoty - o jej ztozonosci i wielowymiarowosci, Pedagogika
Spoteczna, 2015, 3(57), s. 78.

# M. Kaminska, Wspdtpraca i uczenie sig nauczycieli, s. 22.
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a) integrujaca,

b) adaptacyjna,

C) poznawcza,

d) regulujaca,

e) stymulujaca,

f) stabilizujaca.

Kultura wypelniajaca powyzsze funkcje jest z cala pewnoscia kultura
emancypacyjna, zdrowa, nastawiona na wszechstronny rozwoj jej beneficjen-
tow, wspoélprace, podmiotowosé, motywujaca do dziatania i w tym dziataniu
wspierajgca.

Czes¢ spotecznosci nauczycielskiej, dyrektorow szkot oraz rodzicéw ro-
zumie znaczenie tych funkcji i sugerowanych przez nie potrzeb nowoczesnej
szkoly. Niektore szkoly podejmuja probe okreslenia na nowo swojej misji,
wizji i wartosci, sa chetne podjac sie wyzwania zwigzanego z tak zwana ,re-
kulturacja” swojej ,,organizacji”, czyli do§wiadczy¢ zmiany kulturowej. Pro-
ces ten, zwany tez , przeprogramowaniem” lub ,naladowaniem”?, jak mozna
sie domyslag, nie jest procesem szybkim, fatwym i przyjemnym, ze wzgledu
na ogrom pracy mentalnej, umystowej reorganizacji wartosci, autorefleksji
i krytycznego podejscia do wtasnych przekonan, ktére nalezy podja¢ w celu
dokonania transformacji kulturowej szkoly lub przynajmniej znaczacych
adiustacji.

I. Nowosad eksponuje kilka modeli przeksztalcania kultury szkoty,
w tym model S. Gruenerta i T. Whitakera® oraz W. Schneidera?. Pierwszy
model koncentruje si¢ na kolejnych krokach, ktére nalezy podja¢, aby nowa
kultura miala szanse sie¢ wyksztalci¢, zaczynajac od zrozumienia koncepcji
kultury szkoly jako zjawiska, poprzez wyodrebnienie na przyklad czynni-
koéw blokujacych, zbudowanie zespotu, po opisanie pozadanej zmiany. Sa to
etapy bardzo $wiadomego dzialania, ktore jest tak konieczne w przypadku
wprowadzania zmian jako$ciowych. Drugi schemat (model Schneidera), co
akcentuje Nowosad, wskazuje na zwigzek pomiedzy strategia, kultura, przy-
wodztwem i efektywnoscia w zmiennym otoczeniu. W modelu tym Schne-
ider podkresla role wspétzaleznych czynnikéw wewnetrznych, ktére moga
postuzy¢ do przeprowadzenia zmiany. Sa nimi: przywoédztwo, wspétpraca
i procesy uczenia sie. Nie sposob dokonaé glebszych przemian kulturowych
bez zaangazowania wszystkich postronnych kooperacji i woli §wiadomego
dzielenia sie wiedza.

Nie wolno zapominad, ze kultura szkoly jest konstruowana przez wiele
determinantéw endo- i egzogenicznych. Szkota jako organizacja i spotecz-

% 1. Nowosad, Kultura szkoty w rozwoju szkoty, s. 152-153.
26 Tamze, s. 190.
% Tamze, s, 238-239.
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noé¢ ulega wpltywom od wewnatrz, jak i od zewnatrz. Na jej kulture maja
wplyw zaréwno formalne rozporzadzenia organéw zarzadzajacych edukacja,
tradycja, kultura narodowa, procesy spoteczne, jak tez ludzie tworzacy dang
kulture, ich potrzeby, wartosci, czy wspomniana wczeéniej ,zasobnos¢” jej
czlonkow. Najczesciej szkota nie ma wplywu na zewnetrzne czynniki, jest zo-
bowiazana do przestrzegania przepiséw ustanowionego prawa, poddawana
reformom, ktérych sama nie inicjuje. Jednakze, to co jest mozliwe i wskazane,
to wszelkiego rodzaju dzialania oddolne, mogace skutkowaé¢ pozytywnymi
zmianami w szkole, uzdrowieniem toksycznej kultury placowki, zwieksze-
niem jej dydaktyczno-wychowawczej efektywnosci.

Analizujac dzialania oddolne w innych niz edukacja obszarach, wida¢,
Ze sprzyjaja one rozwojowi lokalnemu, czyli pozagdanym zmianom zacho-
dzacym na relatywnie niewielkim obszarze, inspiruja réwniez do identy-
fikowania i zaspokajania lokalnych potrzeb. Tego typu dzialania wynikaja
z konkretnych potrzeb lokalnej spotecznosci i s przez nie inicjowane. Ta mo-
tywacja wewnetrzna stanowi wlasnie o sile dziatari oddolnych. Analogicznie
zatem mozna postrzegac szkole jako miejsce nalezace do lokalnej spoteczno-
Sci, charakteryzujace sie swoimi potrzebami i posiadajace wizje zmian, ktére
chciataby wprowadzi¢. Dziatania nieformalne, w przeciwienstwie do odgor-
nie narzucanych zadan, maja moc emancypacyjna i bardzo czesto prowadza
do realnych zmian jako$ciowych.

W Polsce mozna zauwazy¢ coraz wieksze zainteresowanie dziataniami
oddolnymi, w tym takze podejmowanymi przez szkoty. Wiara, ze ,oddolnie
mozna wiecej” przebija sie do §wiadomosci nauczycieli, dyrektoréw szkot
i rodzicow, zmeczonych czesto prowizorycznymi zmianami odgérnymi, zo-
rientowanymi raczej na zmiany strukturalne niz kulturowe w edukacji. Wielu
pedagogéw podchodzi do swojej pracy refleksyjnie i zdaje sobie sprawe, ze
ich sukces zawodowy oraz wynikajaca z niego satysfakcja jest wypadkowa
wielu czynnikéw, w tym atmosfery, klimatu i wreszcie kultury szkoty, w kto-
rej spedzajq lata swojego zycia. Kultura wspoétpracy czy kultura integracji nie
jest jeszcze, niestety, kulturg dominujaca w polskiej szkole, ale jej potencjal za-
czyna by¢ coraz lepiej rozumiany. Szkoty dazace do zmian na poziomie kul-
tury organizacyjnej potrzebuja wsparcia, aby, jak pisze L.M. Taylor, tworzy¢
takie Srodowisko uczenia sie, ktére bedzie optymalne dla rozwoju uczniéw,
ksztattowania licznych kompetencji kluczowych i efektywnego funkcjonowa-
nia w dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci®.

I. Nowosad zwraca uwage na fakt, ze w procesie wdrazania zmian (ucze-
nia sie) ludzie przezywaja dwa rodzaje trudnosci zwigzanych z tym wyda-
rzeniem: strach przed samymi zmianami oraz brak wiedzy technicznej lub

% U. Dernowska, A. Ttuéciak-Deliowska, Kultura szkoty, s. 111.
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umiejetnosci niezbednych do ich wprowadzania®. Zatem, szkoly gotowe na
zmiane oczekuja indywidualnego wsparcia, narzedzi do przeprowadzenia
zmian, a co wiecej - wyrazaja potrzebe wspotpracy, stworzenia spotecznosci
uczacej sie od siebie, dzielacej sie wiedza i doswiadczeniami.

Przyklad akcji oddolnej majacej na celu
wsparcie nauczyciela i szkoly
W procesie zmieniajacym kulture szkoly

Geneza

Akcja Rok Relacji w Edukacji stanowi przyklad ogélnopolskiej akcji od-
dolnej. Zainicjowatam ja w 2018 roku, w wyniku kilku wzajemnie nakladaja-
cych sie czynnikéw. Do rozpoczecia dziatan sklonitly mnie przede wszystkim:

a) osobiste doswiadczenia pracy w placowce edukacyjnej, jak i doswiad-
czenia moich dzieci w szkole;

b) doswiadczenia innych nauczycieli, dyrektoréw szkot, z ktérymi pro-
wadze czeste rozmowy, jak i artykulowane przez nich potrzeby, wyrazana
cheé¢ zmian;

c) dyskusje z rodzicami na temat ich odbioru polskiej szkoty i wynikaja-
cych z tego problemoéw, na przyktad we wspétpracy rodzice - szkota.

Nie bez znaczenia byly réwniez moje wieloletnie rozwazania na temat
negatywnych proceséw zachodzacych w szkole oraz bardzo silna potrzeba
zrozumienia przyczyn inercji, frustracji, postawy zachowawczej kojarzonych
z edukacjg w Polsce. Pytania, ktére sobie stawialam to:

a) jak to mozliwe, ze po tylu odgérnych reformach czy prébach przebudo-
wania o$wiaty sytuacja w szkole, z punktu widzenia ucznia, nauczyciela, czy
rodzica, niewiele sie zmienita;

b) co powoduje, ze relacje w szkole (nauczyciel - uczen, dyrektor - na-
uczyciel, nauczyciel - rodzice) zamiast stanowi¢ podstawe dzialarn dydak-
tyczno-wychowawczych sa czesto odsuwane na dalszy plan i postrzegane
jako mato istotne.

Szukajac odpowiedzi na nurtujgce mnie pytania, zaglebilam sie w lite-
raturze traktujacej miedzy innymi o kapitale spolecznym szkoty, kulturze
szkoly, konstruktywistycznym podejsciu do uczenia, szkotach jako organi-
zacjach uczacych sie, psychologii zmiany oraz teoriach zarzadzania. Wiele
wskazywalo, ze czynnikiem etiologicznym, wywolujacym tak niepozadana
sytuacje, moze by¢ niezdrowa kultura szkoly. Uzmyslowilam sobie dosy¢ ba-
nalna rzecz, z ktorej nie zdawatam sobie jednak do korica sprawy, a mianowi-

# 1. Nowosad, Kultura szkoly w rozwoju szkoty, s. 246.



Akcja edukacyjna Rok Relacji jako przyktad dziatari oddolnych zmieniajacych kulture szkoty 201

cie - ze kiedy jednym rozporzadzeniem ministerialnym mozna tatwo zmieni¢
strukture szkoty, zmian kulturowych nie da sie przeprowadzi¢ réwnie zdecy-
dowanie. Dotaczyla to tego Swiadomosc oporu przed zmianami wsréd sporej
czeéci nauczycieli i dyrektoréw szkél, bedacego wypadkowa kilku determi-
nantéw, oraz ze szkola czesto jest przyréwnywana do twierdzy (i opisywana
za pomocg metafor militarnych)® lub fabryki®.

Rozwazajac potencjalne mozliwosci wsparcia nauczycieli i rodzicow sy-
gnalizujacych motywacje do zmiany szkolnej rzeczywistosci, bralam pod
uwage rézne formy dzialania. O decyzji zainicjowania akcji oddolnej prze-
sadzila moja wiara w moc motywacji wewnetrznej, bedacej zwykle niekwe-
stionowanym impulsem do dziatania os6b, ktérym zalezy na konkretnych
przeobrazeniach w ich wlasnym srodowisku. Aktywnos¢ stanowigca wynik
motywacji wewnetrznej nie jest uzasadniana popedami czy nagrodami ze-
wnetrznymi. To, co sprawia, Ze angazujemy sie w dang czynnos¢, to przyjem-
noéc¢ z samego bycia w centrum dzialan. Jak pisze J6zef Penc,

motywacja wewnetrzna obejmuje czynniki pochodzace z wnetrza cztowieka (,du-
szy”), ktére wptywaja na to, ze ludzie zachowuja sie w okreslony sposéb lub poste-
puja w konkretnym kierunku. Czynniki te to ogélnie odpowiedzialno$¢, poczucie, ze
praca jest wazna i ze ma si¢ nad nig kontrole, swoboda dzialania, pole do wykorzysta-

nia i rozwijania technik i umiejetnosci, interesujaca i stawiajaca wyzwanie praca oraz

mozliwosci awansu®Z

Jako inicjatorka akcji polegam na motywacji wewnetrznej oséb zaanga-
zowanych, dajac wszystkim zainteresowanym poczucie wplywu, mozliwos¢
wyboru zadan promujacych wspolnie ustalone cele i zalozenia projektu. Za-
fozeniem projektu jest uzmystowienie nauczycielom i dyrektorom szkét, ze
mozna i warto by¢ twoérca kultury (a nie tylko odtworcg), czyli danie impulsu
do dzialania.

Akcja Rok Relacji skupia wokoét siebie nauczycieli, dyrektoréw, rodzicow,
psychologéw i pedagogoéw szkolnych z catej Polski, ktorzy przystapili do niej
dobrowolnie, w wiekszosci przypadkoéw dowiadujac sie o tej inicjatywie od
0s6b juz zaangazowanych. Wszyscy dzialaja na rzecz zmian w edukacji pro
publico bono, traktujac swoja prace jako misje, ale tez szanse poprawy wila-
snych psychospotecznych warunkéw pracy. Do projektu przystepuja réow-
niez szkoly jako organizacje, otrzymujac wtedy tytul Partnera akcji Rok Re-

% M. Dudzikowa, S. Jaskulska, Twierdza. Szkota w metaforze militarnej. Co w zamian?, War-
szawa 2016.

3 Np. K. Motyl, O szkole jako fabryce nudy i Smiechu, [w:] Podstawy edukacji. Trendy cywiliza-
cyjne wobec wiedzy, drugiego cztowieka, spoteczeristwa, red. M. Piasecka, A. Irasiak, Krakow 2014;
EduFactory. Samoorganizacja i opor w fabrykach wiedzy, red. J. Sowa, K. Szadkowski, Krakéw 2011.

% ]J. Penc, Komunikacja i negocjowanie w organizacji, Warszawa 2010, s. 76.
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lacji w Edukacji. Warto ponownie tutaj podkresli¢, ze kazdy podmiot cieszy
sie dowolnoscig prowadzonych dzialar,, zgodnych z lokalnymi potrzebami
szkoly.

Do akqji przystapili przedstawiciele rozmaitych szkét réznego szczebla
w malych i duzych miastach, poczawszy od nauczycieli wychowania przed-
szkolnego, a na wykladowcach akademickich skoriczywszy. Akcja ma swoich
ambasadorow, ktérzy w szczegolny sposéb angazuja sie¢ w dziatania oddolne
w swoich regionach, a poprzez wlasna pasje i determinacje zarazaja innych
do dziatania. JesteSmy réwniez dumni, ze honorowy patronat nad nasza akcja
objeli specjalisci z dziedziny psychologii i pedagogiki, inspirujacy na co dzieri
czlonkéw akceji swoimi dziataniami i publikacjami®.

Gléwne cele

Akcja Rok Relacji w Edukacji zaktada dziatania ewolucyjne, nastawione
na oddolng transformacje kultury szkoty na poziomie mikro, czyli indywidu-
alnego nauczyciela/dyrektora lub grupy nauczycieli/ dyrektoréw, ktérzy ar-
tykuluja potrzebe zmiany. Projekt zaklada stopniowe, lecz zauwazalne zmia-
ny w pracy poszczego6lnych nauczycieli/ dyrektoréw, ich podejsciu do ucznia
i jego rodzicéw, mozliwosci wspélpracy i tworzenia kultury na nowo (rekul-
turacji swojego obszaru pracy). Do gtéwnych celéw programu zaliczam:

a) zbudowanie ogélnopolskiej spolecznosci pedagogéw i rodzicow sku-
pionej wokot idei kulturowego przeobrazenia polskiej szkoty;

b) propagowanie wsréd grona pedagogicznego wiedzy o roli kultury
szkoly i jej mocy sprawczej, o zachodzacych w niej procesach oraz ich wply-
wu na skutecznoé¢ dziatan dydaktycznych i wychowawczych szkoty;

c) budowanie poczucia sprawstwa wsréd nauczycieli opartego na kon-
cepcji fenomenu ,JA”, unaoczniajacego, ze kazdy moze samodzielnie zaini-
cjowac i wykona¢ dziatania®;

d) budowanie §wiadomosci krytycznej, prowadzacej do skutecznych roz-
wigzan, w przeciwienstwie do $wiadomosci magicznej czy naiwnej, uprasz-
czajacych rzeczywistos¢ lub bezkrytycznie wierzacych w powodzenie niere-
alistycznych dziatan®;

e) promowanie refleksji na temat mozliwych reakcji na zmiane - od po-
staw konformistycznych, poprzez unikajace, do zbuntowanych, czy innowa-
cyjnych®;

% Prof. US dr hab. Alicja Galazka, prof. UAM dr hab. Sylwia Jaskulska, prof. UAM dr hab.
Jacek Pyzalski.

3 1. Bruner, Kultura edukacji, s. 58-59.

% M. Czerepaniak-Walczak, Proces emancypacji kultury szkoty, s. 159.

% Tamze, s. 179-180.
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f) zwrdcenie uwagi na fakt, ze nauczyciel/ dyrektor moze stac sie agentem
zmiany, ktéry ma potencjat kulturotwoérczy;

g) promowanie przywoédztwa rozproszonego w szkotach, dziatajacego
na podstawie kolektywnie podejmowanych decyzji, redystrybucji wladzy
w szkole3$;

h) aktywizowanie nauczycieli, dyrektoréw, uczniéw i ich rodzicéw do
dziatani synergicznych, kooperacji, odbudowy zaufania oraz naprawy czesto
zaburzonych relacji;

i) wdrazanie programéw majacych na celu budowanie zdrowych relacji
w szkole i promowanie metod dbania o wtasny dobrostan psychologiczny
nauczyciela/ucznia.

Dzialania w ramach akcji

W ramach akgji Rok Relacji w Edukacji prowadzony jest szereg dzialtan,
zaréwno o charakterze ogélnopolskim, jak i lokalnym, ktérych przyktadami sa:

a) organizowanie refleksyjnych oraz praktycznych szkolen, spotkan,
warsztatow, webinariow dla dyrektoréw/nauczycieli oraz rodzicéw, po-
Swieconych tematowi budowania relacji, kapitalu spotecznego szkoty, zmian
kulturowych w edukacji;

b) prowadzenie sesji coachingowych dla nauczycieli wyrazajacych ochote
na zmiany w swoim §rodowisku pracy, ktérym brakuje odwagi w ich prze-
prowadzaniu;

c) wydanie corocznej publikacji, podzielonej na czes¢ bardziej teoretycz-
ng i czeé¢ praktyczna (scenariusze lekcji), stanowiacej owoc wspotpracy osob
skupionych wokoét akcji i dotyczacej ré6znych aspektéw pracy nauczyciela,
w tym miedzy innymi budowania relacji z uczniem/rodzicem, roli zaufania
i wspotpracy®;

d) tworzenie programéw wsparcia dla szkél, ktére dotaczyly do akcji
i otrzymaly tytul partnera akcji, polegajace na wysytaniu szkole materialow
dydaktycznych, na przyklad w celu budowania lepszej atmosfery w klasie/
szkole;

e) przeprowadzenie ankiety dotyczacej dobrostanu psychologicznego na-
uczycieli;

f) utworzenie strony na jednym z portali spotecznosciowych, bedacej plat-
forma, na ktérej mozna podzieli¢ sie refleksja, przeczytana lektura oraz po-
myslami na lekcje przedmiotowe, jak i wychowawcze®,

% Tamze, s. 147.

1. Nowosad, Kultura szkoty w rozwoju szkoty, s. 222.

¥ https:/ /e-dos.net/ project/rok-relacji/

0 https:/ /www .facebook.com/ groups/341000519802028 /
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g) organizowanie corocznej konferencji, poswieconej wylacznie zagadnie-
niom oddolnych dziatari zmieniajgcych kulture szkoty;

h) stworzenie projektu Rok Relacji High Impact Online, czyli serii spotkari
z uczonymi/badaczami/autorami publikacji podejmujacymi problematyke
miedzy innymi kultury szkoty.

Planowane dzialania

Poza wyzej wymienionymi przedsiewzieciami, ktére beda kontynuowa-
ne, planuje réwniez:

a) cykl szkoleni opartych na modelu ksztalcenia nowej kultury szkoty we-
dtug S. Gruenerta i T. Whitakera, ktéry, moim zdaniem, pomoze zaintereso-
wanym zrozumie¢, na czym polega proces zmiany kultury szkoty;

b) przeprowadzenie badania z wykorzystaniem polskiej wersji kwestio-
nariusza School Culture Survey opracowanym przez Aleksandre Ttusciak-
Deliowska i Urszule Dernowska.

Zakonczenie

Akcja Rok Relacji w Edukacji pokazuje, ze tematyka kultury szkoly i pro-
ceséw z nig zwigzanych jest bliska wielu edukatorom. Co wiecej, wyrazaja oni
gleboka che¢ zrozumienia istoty tego, co stanowi o jakosci ich pracy w szko-
le, poczuciu wspodlnotowosci oraz skutecznoéci podejmowanych przez nich
dziatan. Wielu nauczycieli i dyrektoréw szkoty szuka odpowiedzi na pytania:
jak w istniejacych warunkach oddolnie zmienia¢ swoje szkoly, czy istnieja
narzedzia, z ktérych mozna w tym celu skorzysta¢, na co warto zwréci¢ uwa-
ge, czego sie wystrzegad, jakich btedéw nie powielac i tym podobne. Nie ma,
z pewnoscia, jednej jedynej odpowiedzi na jakiekolwiek z tych pytar; istnieja
za to modele, z ktérych szkoly moga skorzysta¢ w celu dokonania autore-
fleksji. Wiasnie te refleksje i budowanie swiadomosci traktujemy w naszym
projekcie jako fundamentalne.

Réwnie wazne w tej inicjatywie jest przekonanie, ze oddolnie i wspélnie
mozna osiggnac wiecej, w wyniku zjawiska emergencji. Wierze we wspolne
dziatania oddolne i ewolucyjne. W pelni zgadzam sie ze stowami Jarostawa
Pytlaka, ktory moéwi:

Nie wierze w mozliwos¢ zburzenia dotychczasowego modelu szkoly i stworzenia in-
nego jednym aktem kreacji. Wierze natomiast w stopniowa ewolucje zachodzaca pod
wplywem zmian wprowadzanych oddolnie, w poszczegdlnych placowkach?!.

1 M. Czerepaniak-Walczak, Proces emancypacji kultury szkoly, s. 168.
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Jak pisze Maria Czerepaniak-Walczak,

proces emancypacji szkoly i kultury edukacji nie odbywa sie za sprawa ,ekspertow”
i polityki, ale pomimo ,ekspertéow” i polityki. Jest specyficzny dla danej kultury szko-
ty, ktérej podmioty maja wspolna wizje szkoly jako osrodka rozwoju racjonalnego,
krytycznego myslenia, odwagi i odpowiedzialnosci, wzajemnego zaufania oraz po-
szanowania prawa do szczerej i otwartej komunikacji*?.

Aby proces ten mogt sie rozpoczaé, wtasnie dlatego potrzeba wyzej wy-
mienionej otwartej komunikacji, jak réwniez kolektywnego wysitku. Pro-
wadzac akcje Rok Relacji w Edukacji, zawsze podkreslam role wspélpracy
i budowania spolecznoéci zaangazowanej. Uczenie sie od siebie jest w koricu
jedna z podstawowych umiejetnosci XXI wieku.
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