242 Z zycia naukowego

I Og6lnopolska Konferencja
»~Edukacja do mediacji i mediacja w edukacji
- droga ku ksztaltowaniu spoleczenistwa
obywatelskiego”

Wydzial Studiéw Edukacyjnych UAM w Poznaniu
5 grudnia 2024 roku

Ksztaltowanie spoteczeristwa obywatelskiego staje sie nadrzednym celem
wspblczesnej edukacji. Fundamentalne znaczenie ma wspieranie dzieci i mfo-
dziezy w budowaniu pozytywnych relacji, zapobieganiu eskalacji konfliktow
poprzez skuteczne zarzadzanie nimi, a wiec umozliwienie rozwoju kluczowych
kompetencji spolecznych. Z tego powodu wazne jest, aby przestrzen szkolna
promowata kulture dialogu i wzajemnego zrozumienia. Odpowiedzia na te wy-
magania moga by¢é mediacje, polegajace na rozwiazywaniu konfliktéw droga
dobrowolnych i poufnych rozméw, moderowanych przez neutralnego oraz bez-
stronnego mediatora, ktéry jako osoba trzecia pomaga stronom osiggna¢ porozu-
mienie w sposob pokojowy i satysfakcjonujacy. Bazuja one na dialogu, wspétpra-
cy i poszanowaniu potrzeb jej uczestnikow.

Wprowadzanie mediacji w przestrzen edukacyjng stanowi obszar zaintere-
sowania dyrektoréw szkél, mediatoréw szkolnych, opiekunéw mediatoréw ro-
wiesniczych, specjalistéw z dziedziny pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
nauczycieli akademickich oraz studentéw, o czym $wiadczy ich liczny udzial
w 1 Ogélnopolskiej Konferencji , Edukacja do mediacji i mediacja w edukacji — dro-
ga ku ksztaltowaniu spoteczeristwa obywatelskiego”. Zorganizowana 5 grudnia
2024 roku na Wydziale Studiéw Edukacyjnych UAM konferencja byta wynikiem
wspoélpracy Wydziatu Studiéw Edukacyjnych UAM w Poznaniu, Wielkopolskie-
go Kuratorium Oswiaty oraz Centrum Wsparcia Mediacji przy Wydziale Prawa
i Administracji UAM. Gtéwnym celem wydarzenia bylo poglebienie wiedzy z za-
kresu efektywnego wykorzystywania mediacji w srodowisku o$wiatowym, jako
istotnego narzedzia w ksztattowaniu kluczowych kompetencji uczniéw, rozwia-
zywania konfliktéw oraz budowania spoteczeristwa obywatelskiego. Konferencja
ta stworzyla platforme do wymiany pogladéw i dyskusji, dzieki potaczeniu per-
spektywy naukowej z praktyka szkolng - byta to bowiem przestrzen wzajemnej
wymiany teoretykoéw i badaczy, przedstawicieli wymiaru sprawiedliwoéci, na-
uczycieli, dyrektorow, wychowawcéw, pracownikéw Kuratorium Oswiaty oraz
specjalistow w dziedzinie pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Konferencje otworzyt Dziekan Wydzialu Studiéow Edukacyjnych UAM prof.
dr hab. Waldemar Segiet witajac prelegentéw, a takze uczestnikéw i uczestniczki
konferencji oraz odczytujac list skierowany do uczestnikéw przez Rektorke UAM
prof. dr hab. Bogumile Kaniewska, dokonujac tym samym krotkiego wprowa-
dzenia do tematyki konferencji. Nastepnie glos zabrat Wielkopolski Wicekurator
Oswiaty Wojciech Szulc, zachecajac uczestnikow do wspotpracy i Zyczac owocnej
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wymiany doswiadczer. W kolejnym wprowadzajacym wystapieniu prof. zw. dr
hab. Tomasz Nieborak Dziekan Wydzialu Prawa i Administracji UAM wskazal
na wage mediacji jako $ciezki do budowania porozumienia. Nastepnie prof. UAM
dr hab. Joanna Mucha Kierownik Centrum Wsparcia Mediacji przy Wydziale
Prawa i Administracji UAM w Poznaniu, w swoim wystapieniu zwrdcita uwage
na wcigz niewystarczajaca $wiadomos¢ spoteczng dotyczaca szerokich mozliwo-
Sci zastosowania mediacji w edukacji. Podkreélita koniecznos¢ popularyzacji tej
metody jako narzedzia wspierajacego budowanie pozytywnych relacji, rozwigzy-
wanie konfliktéw oraz rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych w srodowisku
edukacyjnym (takze na poziomie szkoly wyzszej).

Nastepnie odbyly sie sesje plenarne, w ktérych prelegenci przedstawili szko-
te jako miejsce do budowania relacji i wzmacniania kompetencji psychospotecz-
nych, réwnoczesnie tez srodowisko wysoce konfliktogenne, a zatem przestrzeri
do zastosowania mediacji. Jako pierwsza wystapita prof. UAM dr hab. Sylwia
Jaskulska, wprowadzajac w tematyke konferencji podczas wykladu ,Szkola -
srodowisko budowania kompetencji, wymiany, rywalizacji”. Zdefiniowala ona
kompetencje jako dyspozycje tworzaca sie na styku wiedzy, umiejetnosci i po-
stawy oraz podkreslita role umiejetnosci mediacyjnych, w kontekscie charakte-
rystyki ucznia przyszlosdci, przedstawionej w Zintegrowanej Strategii Umiejet-
noéci 2030. Nastepnie referat, zatytulowany ,Mediacje szkolne oczami sadu”
wyglosit SSR Kajetan Kosterkiewicz, reprezentujacy Sad Rejonowy w Szamotu-
tach. Sedzia zwrdcit uwage na liczne zastosowania i korzysci ptynace z mediacji
w rozwigzywaniu sporéw w kontekscie sagdownictwa, dzielgc sie przy tym wia-
snymi do$wiadczeniami z pracy z mlodziezg. Podkreslit tym samym niewielka
wiedze uczniéw na temat mediacji, co wskazuje na potrzebe edukacji w zakresie
alternatywnych metod rozwigzywania konfliktéw. Kolejne wystgpienie, ktére-
go autorkami byta dr Ewelina Flatow-Kaleta oraz mgr Maria Janeczko-Janicka,
pod tytutem ,Dziecko, uczeni - (nie)obecny aktor mediacji”, poswiecony byl
podmiotowosci dziecka w procesie mediacji. Prowadzaca go Maria Janeczko-]a-
nicka rozpatrzyla to zagadnienie zaréwno w aspekcie prawno-organizacyjnym,
jak i psychologicznym. Przedstawila réwniez korzysci wynikajace z wiaczenia
dziecka w przebieg mediacji. Wéréd szczegoélnie interesujacych prezentacji zna-
lazta sie prelekcja prof. UAM dr hab. Lukasza Dominika Kaczmarka, ktéry pod-
czas swojego wystgpienia: ,O dzieleniu sie sukcesami i reagowaniu na sukcesy
w zyciu innych ludzi, w tym w §rodowisku szkolnym” przedstawit perspektywe
psychologii pozytywnej. Prelegent wytlumaczyl funkcje dzielenia sie pozytyw-
nymi emocjami, wskazujac na znaczacg role reakcji otoczenia w tym zakresie.
Podkreslit rowniez zastosowanie tej wiedzy w relacji nauczyciel - uczen. Kolejny
wyktad nosit tytut ,Konflikt réwiesniczy a niedostosowanie spoleczne nieletnie-
go”. Prezentujacy go prof. UAM dr hab. Maciej Muskala skupit sie na zdefinio-
waniu konfliktu oraz odréznieniu go od przemocy. Prelegent wskazal réwniez
aspekty prawne zagadnienia oraz wprowadzil temat strategii rozwigzywania
konfliktéw, poruszajac istote mediacji réwiesniczych, co rozwineta Katarzyna
Stryjek, Mediatorka Czlonkini Zarzadu Gléwnego Polskiego Centrum Mediacj,
Wspottworczyni Centrum Mediacji Szkolnej i Réwieéniczej w Gdanisku w kolej-
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nym wystgpieniu, zatytulowanym ,Jak przygotowywaé mediatoréw szkolnych
i réwiesniczych do konstruktywnego wspierania stron konfliktu?” Okreslita ona
mediatora staropolskim terminem ,jednacz”, trafnie oddajac jego role w proce-
sie rozwiazywania konfliktéw. Zwrdcita rowniez uwage na duze zaangazowanie
ucznidéw uczestniczacych w mediacjach, co podkresla potencjal mediacji jako sku-
tecznego narzedzia edukacyjnego i spolecznego. Ostatnie wystapienie podczas
sesji plenarnej nosilo tytut ,Mediacje w srodowisku akademickim — na przykla-
dzie dziatania Centrum Wsparcia Mediacji przy WPiA UAM”, a zaprezentowane
zostato przez prof. UAM dr hab. Joanne Muche. Wyklad miat charakter infor-
macyjny, ukazal mediacje z perspektywy spotecznosci akademickiej. Skupiat sie
na przedstawieniu aktywnosci mediatoréw oraz partneréw Centrum Wsparcia
Mediacji przy WPiA UAM.

Po sesji plenarnej odbyl si¢, moderowany przez dr Hanne Karaszewska
oraz dr Joanne Rajewska de Mezer, panel dyskusyjny, ktéry miat na celu przy-
blizenie procesu wdrazania mediacji rowieéniczej do szkét. Jako panelistki wy-
stapily: Katarzyna Stryjek — dyrektorka Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
nr 4 w Gdansku, Alina Siudzifiska — dyrektorka V LO w Poznaniu, Violetta Ra-
sifiska — opiekunka kota mediatoréw V LO w Poznaniu, Elzbieta Szaflinska-Gryn
— dyrektorka XI LO w Poznaniu, Iga Pawelek-Lisek — psycholozka XI LO w Po-
znaniu, Katarzyna Szpak — dyrektorka XIV LO w Poznaniu. W trakcie dyskusji
poruszono nastepujace zagadnienia:

- proces wprowadzenia mediacji do szkol,

- uczniowie a uczestnictwo w mediacjach,

- réznice w szkoleniu uczniéw i nauczycieli w zakresie mediacj,

- reakcje nauczycieli na wprowadzanie mediacji do szkot,

- proces wyboru mediatoréw réwieéniczych.

Po czeéci dyskusyjnej dr Joanna Rajewska de Mezer zlozyla podziekowa-
nia organizatorom, prelegentom oraz uczestnikom, zapraszajac tym samym do
udzialu w ostatniej czesci konferencji. Czeé¢ warsztatowa byla kontynuacja wat-
kow zasygnalizowanych przez prelegentéw, koncentrowata sie na zapoznaniu
uczestnikow z technikami i narzedziami komunikacyjnymi, skupiajac sie na me-
diacji w srodowisku szkolnym. Warsztaty prowadzily: dr Hanna Karaszewska,
dr Joanna Rajewska de Mezer, mgr Joanna Jabtoriska, mgr Beata Szkudlarek,
mgr Maria Janeczko-Janicka, dr Olga Janyszek oraz mgr Sylwia Adamkiewicz.
Ponadto, mgr Agata Dawidowska Rzeczniczka Praw Uczniowskich poprowadzi-
ta warsztat, zatytulowany , Dzialania mediacyjne w praktyce Rzeczniczki Praw
Uczniowskich”, skupiajac sie na analizie przypadkéw mediacji prowadzonych
w érodowisku szkolnym, podkreslajac, ze sytuacje konfliktowe rzadko sa jedno-
znaczne.

Konferencja ,, Edukacja do mediacji i mediacja w edukacji — droga ku ksztat-
towaniu spoteczenistwa obywatelskiego” stanowila podsumowanie dotychczaso-
wych osiggnie¢ i wyzwan w zakresie wdrazania mediacji w szkotach. Ponadto,
wskazala kierunek, w ktérym mediacja powinna by¢ rozwijana, podkreslajac
wage wprowadzania jej na szersza skale w edukacji, ale tez w innych dziedzinach
zycia spotecznego. Prelegenci podkreslili, ze nadrzednym wyzwaniem pozosta-
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je budowanie swiadomosci spolecznej oraz rozwdj programéow edukacyjnych,
ktére pozwola nastepnym pokoleniom na korzystanie z mediacji jako skutecznej
drogi do budowania porozumienia, wzmacniania podmiotowosci uczestnikéw
konfliktéw i budowania spoteczeristwa obywatelskiego.
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