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According to a popular belief, students of early childhood education “only read, write and count”,
continuing the literacy process that began in kindergarten. In my article, I emphasize the importance
of another dimension of literacy. i.e. digital literacy, and more precisely, information literacy, which
is an important part of it. Identifying sources of information; recognizing the mechanisms governing
the distribution of information on the Internet (social media); distinguishing facts from fake news and
opinions; safe use of digital media; awareness and respect for copyright are some of the major aspects
of information literacy. Consequently, information literacy and media education constitute the pro-
verbial ABC of modern students.
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Alfabetyzacja 1.0
- nauka czytania i pisania w jezyku ojczystym

Zgodnie z popularnym przekonaniem, uczniowie w edukacji wczesno-
szkolnej wylacznie , czytaja, pisza i licza”. Tym samym, alfabetyzacja rozu-
miana najpierw jako przygotowanie, a nastepnie wtasciwa nauka czytania
znajduje sie¢ w centrum zainteresowania nauczycieli wychowania przedszkol-
nego i edukacji wczesnoszkolnej. Cho¢ zapisy Podstawy programowej wychowa-
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nia przedszkolnego (...)! wskazuja, ze dzieci w wieku przedszkolnym ,nie uczy
sie¢ czynnosci zlozonych z udzialem calej grupy, lecz przygotowuje sie do
nauki czytania i pisania oraz uczestnicza w procesie alfabetyzacji” (DzU 2017,
poz. 356, ss. 8-9), to zaréwno rodzice, jak i wiekszos¢ nauczycieli edukacji
wczesnoszkolnej przejawiaja oczekiwanie, ze uczniowie dopiero rozpoczy-
najacy pierwsza klase szkoly podstawowej bedq umieli czytaé. Oprocz korzy-
Sci bezposrednio zwigzanych z uczestnictwem w zajeciach (odszukiwaniem
tekstu w podreczniku, odczytywaniem poleceni a takze uczeniem sie przez
czytanie), umiejetnoé¢ czytania jawi sie jako kluczowa dla funkcjonowania
we wspodlczesnym Swiecie.

Czytanie, jako umiejetnoé¢ ztozona, umyka jednoznacznym definicjom.
Ponadto, ich ksztalt jest w znaczacym stopniu uwarunkowany historycznie,
a takze uwiklany pojeciowo - w zaleznosci od dyscypliny naukowej, na po-
trzeby ktorej definicje czytania tworzono. Nakreslajac punkty wspodlne, nalezy
stwierdzi¢, ze definicje popularne w II potowie XX wieku skupiatly sie przede
wszystkim na kontakcie ze stowem pisanym, z ksigzka rozumiana jako obiekt
centralny (zob. Zbikowska-Migon, Fuszpak, 2011). Zwazajac na wspomniana
réznorodnosé, na potrzeby pedagogicznych rozwazan niniejszego opracowa-
nia przyjeto definicje Anny Brzeziriskiej, wedlug ktorej

czytanie jest (...) procesem wymagajacym wspotdziatania szeregu wiasciwosci cztowie-
ka: wspotdzialania analizatoré6w (wzrokowego, stuchowego, kinestetycznego), spraw-
nego przebiegu wielu proceséw myslowych odpowiedzialnych za prawidtowq analize
i synteze informagji, ich przetwarzanie, skojarzenie z posiadanym doswiadczeniem.
Zatem, ksztaltowanie umiejetnosci czytania polega na ksztaltowaniu szeregu umiejet-
nosci czastkowych, takich jak: rozpoznawanie znakéw, jakimi sa litery, umiejetnosci
kojarzenia obrazu graficznego z jego odpowiednikiem dzwiekowym, umiejetnosci
rozumienia znaczenia stowa w zaleznosci od kontekstu, w jakim si¢ pojawia (Brze-
ziniska, 1987, s. 103)

Podnioste znaczenie nauki czytania (i pisania) w edukacji przeklada sie
takze na znaczace zréznicowanie praktyki i teorii metodyki nauki czytania
- do podstawowych grup zaliczamy metody analityczne (alfabetyczng, fone-
tyczna i sylabowa) oraz syntetyczne (wyrazowa, zdaniowyq), takze - najpopu-
larniejsze w praktyce - metody analityczno-syntetyczne (lgczace zapoznanie
z literami i ich wyodrebnianie z wyrazéw - analize oraz budowanie nowych
wyrazéw z juz poznanych liter - synteze). Wsréd metod alternatywnych lub
autorskich wyrézniamy miedzy innymi metode czytania globalnego Doma-
na, odimienna metode nauki czytania I. Majchrzak, Metode Dobrego Startu
M. Bogdanowicz, czy metode fonetyczno-literowo-barwna B. Roclawskiego

1'W pelnym brzmieniu: Podstawy programowe wychowania przedszkolnego dla przedszkoli, od-
dziatow przedszkolnych w szkotach podstawowych oraz innych form wychowania przedszkolnego.
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(Waszczuk, 2019, ss. 88-90). Pomimo wspomnianej réznorodnosci praktyk,
cel jest jeden - wspiera¢ dziecko w nauce czytania tekstu pisanego, zar6wno
w aspekcie technicznym, jak i znaczeniowym (czytania ze zrozumieniem).
Niemniej, tak rozumiana umiejetno$¢ czytania jest kompetencja kluczowsa
w $wiecie narracji linearnej, opartej na tekscie drukowanym. Analiza obszer-
nej objetoéciowo tresci wymaga cierpliwosci i systematycznosci, charaktery-
stycznej dla cyfrowych imigrantéw (Hojnacki, 2013, s. 48). Cyfrowi imigranci,
do ktérych nadal nalezy wiekszo$¢ aktywnych nauczycieli, stanowia pokole-
nie, dla ktérego jezyk nowych technologii, wraz z typowa dla tej przestrzeni
komunikacjg, jest jezykiem drugim lub obcym. Chociaz si¢ nim postuguja,
to malo prawdopodobne, ze dojda w nim do wprawy. Jak wskazuje twor-
ca koncepcji cyfrowych tubylcow i imigrantéow Marc Prensky, preferowanie
przez nauczycieli - cyfrowych imigrantéw alfabetyzacji 1.0 (opartej na tekscie
tradycyjnym) implikuje powazny kryzys edukacyjny, poniewaz , postugujac
sie przestarzalym jezykiem (ery przed-cyfrowej) zmagaja si¢ z uczeniem po-
pulacji, ktora postuguje sie jezykiem zupelnie nowym” (Prensky, 2001, s. 2).
Ow cyfrowy jezyk dotyczy przestrzeni urzadzen mobilnych, gier, mediéw
spotecznosciowych i Internetu, a nowym pokoleniem, o ktérym wspomina
Prensky, sa cyfrowi tubylcy. Co wiecej, nie jest to grupa jednorodna - wrecz
przeciwnie, a ze wzgledu na zréznicowane praktyki korzystania z miedzyna-
rodowej kultury cyfrowej Internetu, lan Watson (2013, s. 107) sugeruje roz-
szerzenie koncepdji cyfrowego tubylca o zjawisko cyfrowych plemion, czyli grup
korzystajacych z podobnych praktyk eksplorowania zasobéw Sieci (ale réz-
nych w skali globalnej).

Praktyki przetwarzania informacji przez pokolenie cyfrowych tubylcow,
a mianowicie szybki dostep do tresci (,na zadanie”), multizadaniowos¢,
przedkladanie obrazu nad tekstem (i trudnosci w zrozumieniu tekstu w for-
mule preferowanej przez cyfrowych imigrantéw), swobodny dostep (hiper-
tekst) oraz swoboda w korzystaniu z (matego) ekranu (Prensky, 2001, s. 2)
kreuja nie tylko przestrzern mediéw cyfrowych, ale tworza nowy obraz czy-
telnictwa. Jak wskazuja w swoich badaniach Magdalena Paul i Malgorzata
Kisilowska (2017, s. 22), jedna z cze$ciej wymienianych obecnie praktyk czy-
telniczych jest czytanie ,rozsypane”, niezaplanowane, zwigzane z koniecz-
noscig czekania lub chwila przerwy, ktérego naturalnym narzedziem jest te-
lefon, tablet (czytnik) lub komputer. Ponadto, oprécz skojarzent zwigzanych
z czytaniem tekstu papierowego, w wypowiedziach badanych wyraznie za-
znacza sie odniesienie sie do e-czytelnictwa, co przejawia sie¢ w ponizszym
katalogu okresler:

czytaé e-booki - trafia¢ na prase elektroniczng - czyta¢ audiobooki - czyta¢ ksiazke
w audiobooku - czytanie internetu - czytac internetowo - w internecie - net - w necie
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- czytanie informacji w sieci - czytac¢ na portalach - wchodzi¢ na strony - poczytywac
na blogach - przeczytac co$ na Facebooku - czyta¢ z komputera - na komputerze- na
laptopie - na tablecie - na komérkach - na wiekszych telefonach - na elektronicznych
telefonach - w telefonie - na telefonie - poczytajki na telefonie - czyta¢ na czytniku
- z e-czytnika - na e-czytniku - przej$¢ na czytnik - uzywacé czytnika do czytania -
czytaé na Kindle'u - czytac¢ z ekranu - na duzym ekranie - na wiekszym ekranie - na
malym ekranie - $lecze¢ przed monitorem - czytanie na réznych nosnikach - na in-
nych urzadzeniach elektronicznych (Paul, Kisilowska, 2017, ss. 22-23).

Alfabetyzacja 2.0
- nauka rozumienia informacji cyfrowych

Wspomniana koncepcja cyfrowych imigrantéw i cyfrowych tubylcéw nie
byta w zamierzeniu Prensky’ego modelem jedynie teoretycznym, ale impul-
sem rozpoczynajacym debate o nowoczesnej edukacji, bowiem wedtug Autora
rozwoj potencjalu mtodego pokolenia cyfrowych tubylcow jest wstrzymywa-
ny przez przestarzaly system szkolny (Bennett, 2012, s. 219). W konsekwengji,
Prensky postuluje zmiany spotecznych relacji - z ,analogowych” na , struk-
ture” chmury - demokratycznej, wlaczajacej, partycypacyjnej i partnerskiej
(za: Bougsiaa, Kopciewicz, 2016, s. 143). Jak wskazuje Prensky, wsp6lczesni
uczniowie:

- nie chca by¢ pouczani,

- pragna by¢ szanowani, obdarzani zaufaniem oraz by ich opinie byly
cenione i brane pod uwage,

- chca rozwijac swoje zainteresowania i pasje,

- chcg tworzy¢ za pomoca nowoczesnych narzedzi,

- sa zainteresowani projektowq praca grupowa,

- chcg podejmowac decyzje i przejmowac kontrole,

- pragna komunikowac¢ si¢ z réwiesnikami - zaréwno tymi w klasie, jak
i na calym $wiecie,

- chca wspoétpracowac i rywalizowag,

- nie potrzebuja edukacji odpowiedniej, ale prawdziwej (Prensky, 2010,
ss. 3-4)%

Przedstawione w powyzszym katalogu potrzeby wspoétczesnych uczniéow
niekoniecznie zorientowane sa na rozwijanie kompetencji cyfrowych, ale po-
szanowanie ich podmiotowosci. Tym samym, w nowocze$nie rozumianej
edukacji zadaniem nauczycieli niekoniecznie jest uczy¢ sie samej technologii
(poniewaz to mato prawdopodobne, aby stali sie¢ w niej tak biegli, jak cyfrowi
tubylcy), ale motywowac i przewodzi¢ uczniom w efektywnym edukacyjnym
wykorzystaniu urzadzeri mobilnych i mediéw cyfrowych, zorientowanym na

2 Podkreslenie kursywa za autorem.
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zaspokojenie ich podmiotowych potrzeb. Dzialania w tym zakresie dotycza
rozwijania $wiadomosci praktyk korzystania z technologii, jej wplywu na
codzienno$¢ uczniéw, a przede wszystkim sposobéw, w jaki informacja jest
przetwarzana w cyfrowym $wiecie. W konsekwencji, kompetencje informa-
tyczne - korzystania z technologii - maja potencjat cyfrowego (wspotczesne-
go) narzedzia podnoszacego lub obnizajacego podmiotowy dobrostan ucznia.

Uzupelnienie powyzszych rozwazan stanowi swoista ewolucja pojecia
alfabetyzacji, ktéra w tradycyjnej definicji oznacza nauke czytania i pisania.
Jednakze, analiza miedzynarodowej narracji edukacyjnej wskazuje, ze odpo-
wiadajacy alfabetyzacji termin literacy jest coraz czesciej uzywany jako okre-
Slenie , bieglosci w postugiwaniu sie¢ konkretnym narzedziem (...) jak i zna-
jomosci specyficznych zasad oraz konwencji okreslajacych cala dziedzine
mediéw” (Dylak, 2012, s. 128). W tym ujeciu alfabetyzacja cyfrowa oznacza
nie tylko sprawne korzystanie z nowych technologii, ale takze rozumienie za-
sad wspolczesnej komunikacji w Sieci oraz uwarunkowan praktyk tworzenia,
publikowania i odczytywania informacji za posrednictwem medioéw (zwlasz-
cza spotecznosciowych).

To, co taczy waskie i szerokie rozumienie alfabetyzacji (literacy), to pozy-
skiwanie kompetencji z nimi zwigzanych w procesach inkulturacji i socjaliza-
¢ji, opartych na mechanizmie modelowania. Wspomniane uwarunkowanie
tworzy doskonalg przestrzen do interakcji cyfrowych imigrantéw i tubylcow,
poniewaz jak wskazuje Stanistaw Dylak (2012, s. 129), mlodsze pokolenie uzyt-
kownikéw mediéw cyfrowych uczac sie od siebie nawzajem, skupia sie przede
wszystkim na aspekcie technicznym, natomiast brak im niezbednej refleksyj-
nosci. Ow brak refleksyjnosci powoduje, ze kompetencje zwiazane z alfabety-
zacja cyfrowa postrzegane sg jako przezroczyste, automatyczne i rozwijajace
sie niejako przy okazji. Pokolenie cyfrowych imigrantéw i pokolenie wchodza-
cych w dorosto$¢ cyfrowych tubylcéw staje przed wyzwaniem opracowania
narzedzi heurystycznych i krytycznych, ktére umozliwiaja refleksyjng analize
praktyk cyfrowych oraz dzialanie zmierzajace do osiggniecia racjonalnosci hu-
manistycznej. W tak nakreslonym okresie przejéciowym, w ktérym konstytu-
uje sie refleksja nad katalogiem kompetencji z zakresie przetwarzania informa-
i i kompetencji cyfrowych, ktére mozna przekazac¢ komus, obydwa pokolenia
maja istotny wklad w dobre praktyki edukacyjne. Cyfrowi tubylcy doskonale
rozumiejg nowe technologie i ich specyficzny jezyk (wizualny, rwany, czesto
pozbawiony kontekstu), natomiast cyfrowi imigranci dysponuja kompetencja-
mi my$lenia krytycznego i refleksyjnego. Powyzsze rozwazania budza pyta-
nia o to, jak ksztaltuje sie edukacja na styku tych pokoleni, cho¢ sam Prensky
(2011) wskazuje, ze poszukiwanie edukacyjnej plaszczyzny wspétpracy dwoch
generacji uzytkownikéw nowych technologii stopniowo ewoluuje w kierunku
poszukiwania cyfrowej madrosci (digital wisdom).
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Co zrozumiale, aktualna Podstawa programowa ksztatcenia 0g6lnego dla
szkoly podstawowej, w tym dla pierwszego etapu edukacyjnego (klas I-III)
(DzU 2017, poz. 356) obejmuje edukacje informatyczna. Jak wskazuja Maciej
Systo i Wanda Jochemczyk (2009), jej biezacy ksztalt jest wynikiem swoistej
~ewolucji” - technologii, a takze praktyk z nig zwigzanych. Punkt wyjscia
dla wtasciwej edukacji informatycznej stanowila alfabetyzacja informatycz-
na (computer literacy), polegajaca na zapoznaniu uczniéw z podstawowymi
funkcjami komputera. Nalezy tutaj dodag, ze tak rozumiana alfabetyzacja do-
tyczyta pracy z urzadzeniem , kompletnym” - zaréwno w sferze hardware jak
i software. Na tym etapie to uczen dostosowywat sie do mozliwosci urzadzenia.
Natomiast informatyka (computer science), to

dziedzina wiedzy zajmujaca sie ré6znymi aspektami komputeréw, algorytmiki, proce-
s6w automatyzacji obliczer i ich zastosowarn, wiaczajac w to podstawy teoretyczne, pro-
jektowanie i implementacje rozwigzan, zastosowania i ich wplywy w spoleczeristwie,
wlaczajac w to m.in. wartosci, zagrozenia i postawy (Systo, Jochemczyk, 2009, s. 5).

Powyzsza definicja wskazuje na informatyke jako przestrzen twoérczosci
(myslenia komputacyjnego) i spoteczne znaczenie jej dorobku. To wlasnie
przemiany technologiczne i towarzyszace im zmiany spoleczne ukonstytu-
owaly kolejny krok milowy, rozwijajac praktyke informatyki w technologie
informacyjno-komunikacyjne i zwiazana z nimi bieglos¢ w korzystaniu z no-
wych mediéw i urzadzerr (mobilnych). W tej perspektywie nie tyle technologia
staje si¢ obiektem centralnym, ale dziatania jednostki z jej wykorzystaniem -
komunikacja, praca z informacja, twoérczos¢. W tym sensie kompetencje zwia-
zane ze zrozumieniem podstawowych pojec¢ i idei informatycznych uzupet-
nia zdolnoé¢ do myslenia abstrakcyjnego opartego na nowych technologiach,
mysleniu krytycznym i problemowym, umiejetnoéciach pracy w grupach
i podejmowaniu dziatan projektowych. To

postugiwanie si¢ gotowymi produktami informatycznymi w pracy z informacjg, r6z-
norodna i w réznej formie (...) moze i powinno miec¢ charakter dziatan oryginalnych
i twoérczych (Systo, Jochemczyk, 2009, s. 5).

Analizujac zapisy podstawy programowej, doskonale wida¢ owa ,,skro-
cong historie ewolucji informatyki”, w formule przejscia od szczegélnego
(abstrakcyjnego, matematycznego) sposobu mys$lenia i aktywnosci unplugged,
przez alfabetyzacje informatyczng (korzystanie z komputera) po alfabetyzacje
informacyjna i cyfrowq (dotyczacych rozumienia znaczenia informacji w Sieci
oraz zdolnosci ich odczytywania i przeksztalcania). Dotyczy ich obszar VII
- ,edukacja informatyczna”, w ktérym wyrézniono nastepujace grupy umie-
jetnosci (DzU 2017, poz. 356, s. 44):



Dlaczego nauka krytycznego korzystania z informacji jest réwnie wazna 71

VIL1. Osiaggniecia w dziedzinie rozumienia, analizowania i rozwigzywa-
nia problemoéw.

VIL.2. Osiggniecia w dziedzinie programowania i rozwigzywania proble-
moéw z wykorzystaniem komputera i innych urzadzen cyfrowych.

VIL3. Osiggniecia w dziedzinie postugiwania sie¢ komputerem, urzadze-
niami cyfrowymi i sieciami komputerowymi.

VIL4. Osiaggniecia w dziedzinie rozwijania kompetencji spolecznych.
Uczen: 1) wspoélpracuje z uczniami, wymienia si¢ z nimi pomystami i do-
$wiadczeniami, wykorzystujac technologie; 2) wykorzystuje mozliwosci tech-
nologii do komunikowania sie w procesie uczenia sie.

VIL5. Osiagniecia w dziedzinie przestrzegania prawa i zasad bezpieczen-
stwa. Uczeni: 1) postuguje sie udostepniong mu technologia zgodnie z usta-
lonymi zasadami; 2) rozréznia pozadane i niepozadane zachowania innych
0s6b (réwniez uczniéw) korzystajacych z technologii, zwlaszcza w Sieci (In-
ternet); 3) przestrzega zasad dotyczacych korzystania z efektéw pracy innych
0s6b i zwigzanych z bezpieczenstwem w Internecie.

W swietle powyzszych zapisoéw, alfabetyzacja informatyczna rozpoczy-
na sie od rozwijania szczegélnego sposobu myslenia (zorientowanego na
rozwigzywanie problemoéw) i dopiero na tej bazie rozwija si¢ korzystanie
z urzadzen. Szczegdlnie interesujace sg zapisy punktéw VIL.4 i VIL5 (przy-
toczone powyzej w calosci), ktére wskazujq na spoteczny kontekst wykorzy-
stania technologii oraz potrzebe budowania $wiadomosci zasad obowigzu-
jacych w $wiecie cyfrowym - wpisujacych sie w alfabetyzacje informacyjna
(cyfrowa).

Podstawa programowa jako staly wyznacznik tresci edukacyjnych w Pol-
sce jest systematycznie uzupelniana jest przez , Podstawowe kierunki reali-
zacji polityki oswiatowej pafistwa” na dany rok szkolny. Od lat w zapisach
priorytetow edukacyjnych wskazuje sie na wspieranie rozwoju kompetencji
informacyjnych oraz na kompetencje zwigzane z korzystaniem z nowych
technologii. Postulaty te dotycza zar6wno nauczycieli (,rozwijanie umiejet-
nosci metodycznych w zakresie edukacji informatycznej i medialnej” - rok
szkolny 2022/2023), jak i uczniéw (,, bezpiecznego korzystania z technologii
cyfrowych” - rok szkolny 2020/2021). W roku szkolnym 2024/2025 wska-

Zano na:

wspieranie rozwoju umiejetnosci cyfrowych uczniéw i nauczycieli, ze szczegélnym
uwzglednieniem bezpiecznego poruszania si¢ w Sieci oraz krytycznej analizy in-
formacji dostepnych w Internecie. Poprawne metodycznie wykorzystywanie przez
nauczycieli narzedzi i materialéw dostepnych w Sieci, w szczegdlnosci opartych na
sztucznej inteligencji, korzystanie z zasobéw Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej
(MEN, 2024).
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Postulowanie rosnacego znaczenia oraz praktycznej implementacji alfa-
betyzacji cyfrowej (w tym informacyjnej) dotyczy nie tylko krajowej dyskusji
os$wiatowej, wrecz przeciwnie, juz od 2018 roku stanowi czes¢ Zaleceni Rady
Unii Europejskiej (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, 2018/C 189/01)
w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie.
Wsrod katalogu o$miu kompetencji warto wyrézni¢ kompetencje w zakresie
rozumienia i tworzenia informacji oraz kompetencje cyfrowe.

Zgodnie ze wspomnianymi zaleceniami, kompetencje informacyjne
dotycza rozumienia i tworzenia informacji - zaré6wno tych ujetych w tra-
dycyjnej linearnej narracji tekstu pisanego, jak rowniez jezyka obrazow,
dzwiekoéw, czy materialéw cyfrowych. W swietle rekomendacji informacja
staje sie¢ narzedziem efektywnej komunikacji z innymi, a jej umiejetne
zarzadzanie - kompetencja niezbedna w procesie calozyciowego uczenia
sie. Ponadto,

w ich zakres wchodzi krytyczne myslenie oraz zdolnos¢ oceny informacji i pracy z nimi. Pozy-
tywna postawa odnosnie do rozumienia i tworzenia informacji obejmuje gotowos¢ do krytycz-
nego i konstruktywnego dialogu, wrazliwos¢ na walory etyczne oraz zainteresowanie interak-
cjq z innymi ludzmi (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, 2018/C, s. 8).

W zapisach charakteryzujacych kompetencje cyfrowe zwigzane z korzy-
staniem z nowych technologii i mediéw wyrdzniaja sie szczegolnie trzy gru-
py postulatéw, ktoére dotycza:

- bezpieczernistwa - zwigzanego z odpowiedzialnoécia i krytycznym my-
Sleniem w kontakcie z informacja; komfort cyfrowy, cyberbezpieczeristwo
i poszanowanie wiasnosci intelektualnej;

- wspolpracy - mocno uwarunkowanej komunikacja miedzy uzytkowni-
kami;

- krytycznego myslenia oraz kreatywnosci - wyrazajacych sie przez
umiejetne korzystanie z informacji, a takze przez tworzenie tresci cyfrowych,
W tym programowanie.

Chociaz kompetencje cyfrowe dotycza korzystania z nowych technolo-
gii, to rekomendacje wskazuja na ich uzytkowe znaczenie; tym samym sta-
le zmieniajac sie (ewoluujac), staja sie narzedziem zmiany - w skali mikro
(krytycznego sposobu myslenia) oraz makro (wspierajac aktywna postawe
obywatelska). Zgodnie z rekomendacjami Rady Unii Europejskiej w procesie
calozyciowego uczenia sie

niezbedna jest zdolnos¢ do zarzqdzamia informacjami, tresciami, danymi i toZsamosciami
cyfrowymi oraz do ich ochrony, a takze do rozpoznawania i skutecznego wykorzystywania
oprogramowania, urzqdzen, sztucznej inteligencji lub robotow. Korzystanie z technologii i tre-
sci cyfrowych wymaga refleksyjnego i krytycznego, a zarazem petnego ciekawosci, otwartego
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i perspektywicznego nastawienia do ich rozwoju. Wymaga rowniez etycznego, bezpiecznego
i odpowiedzialnego podejscia do stosowania tych narzedzi (Dziennik Urzedowy Unii Euro-
pejskiej, 2018/C, 5. 9).

Abc spoleczenistwa informacyjnego

Kluczowa rola kompetencji cyfrowych zwigzanych z rozumieniem i two-
rzeniem informacji wynika ze znaczacego wplywu nowych technologii i me-
diéw cyfrowych na codziennos$¢ wspoétczesnych spoteczenstw. Korzystanie
z nich przestaje by¢ przywilejem czy aktywnoscia incydentalng, ale staje sie
niezbednym warunkiem pelnego uczestnictwa w spotecznosci - w skali lo-
kalnej i globalne;.

Przed nakreéleniem dalszych rozwazan zwiazanych z alfabetyzacja cy-
frowa i informacyjna warto zidentyfikowac réznice miedzy umiejetnoscia-
mi informacyjnymi, kompetencjami informacyjnymi a kultura informacyj-
na. Aktywnoéci z zakresu pierwszej grupy dotycza zarzadzania informacja.
Umiejetnosci informacyjne umozliwiajg dzialanie na podstawie pozyska-
nych danych, dotyczac takze Swiadomosci potrzeb informacyjnych, spraw-
noéci w wyszukiwaniu, pozyskiwaniu, ocenie i korzystaniu z informacj.
Wszystkie te dzialania ksztaltuja doswiadczenie informacyjne jednostki, na
bazie ktérego stopniowo rozwijaja sie kompetencje informacyjne. Dotycza
one zarzadzania wiedza osobista (ktorej czes¢ stanowig gromadzone infor-
macje) i polegaja na rozwigzywaniu probleméw informacyjnych zgodnie
z zasadami etycznego postugiwania sie informacja, a takze zdolnoscia do
warto$ciowania tresci. Kompetencje informacyjne warunkuja kulture in-
formacyjng, czyli kierowanie sie zasadami i wartoéciami w dziataniach in-
formacyjnych, podejmowaniu decyzji oraz procesie generowania nowych
informacji. Kultura informacyjna uosabia rozwage w indywidualnych prak-
tykach informacyjnych, opierajaca sie na informacji rozumianej jako podsta-
wa i efekt proceséw decyzyjnych, wartosciujacych i motywacyjnych (Kwiat-
kowska, Majewska, Skibiriska, 2015, s. 197).

Konieczno$¢ rozwijania kompetencji rozumienia i tworzenia informacji
oraz kompetencji cyfrowych jest nieunikniong konsekwencja zmian spo-
tecznych, a dokladniej - ksztaltowania sie spoteczeristwa informacyjnego.
Alfabetyzacja rozumiana jako nauka czytania i pisania w jezyku ojczystym,
zwigzana z wprowadzeniem obowiazku szkolnego jako kulturowego i spo-
tecznego narzedzia wspierajacego proces ukonstytuowania sie panstw na-
rodowych, stanowila wazne osiggniecie spoleczenstwa przemystowego.
Jednakze, wskazujac na emancypacyjna funkcje edukacji, czesto zapomina-
my, ze nawet wspodlczesny system oswiatowy jest skonstruowany w spo-
sOb przygotowujacy (utrwalajacy) praktyki przysztych pracownikéw - od
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poziomu ksztaltowanych umiejetnosci (do najbardziej podstawowych zali-
czamy wtlasnie czytanie, pisanie i rachowanie), po styl zycia kontrolowany
dzwonkiem lub budzikiem. Natomiast w spoteczenistwie informacyjnym
doszto do znaczacej zmiany, polegajacej na przetamaniu edukacyjnego mo-
nopolu oé$wiaty zinstytucjonalizowanej organizowanej przez panstwo na
rzecz calozyciowej edukacji rozproszonej w codziennosci, a takze tej realizo-
wanej w formie online (e-learning). Zmiany te niewatpliwie przyspieszyla
koniecznos¢ organizowania edukacji zdalnej w czasie pandemii COVID-19,
przy jednoczesnym obnazeniu przepasci miedzy deklarowanymi kompe-
tencjami cyfrowymi nauczycieli i zasobami materialnymi (technologiczny-
mi) szkét a ich praktycznym wykorzystaniem. Ponadto, charakterystycz-
ne dla spoteczeristwa informacyjnego deskolaryzacja i szybka dynamika
zmian utrudnia wskazywanie kierunku zmian edukacyjnych. Poszukujac
odpowiedzi na pytanie, jak bedzie wygladac edukacja jutra, Roman Leppert
(2023, ss. 13-14) wskazuje na cztery mozliwe scenariusze:

- pierwszy - dotyczy szkolnictwa rozszerzonego, w ktérym instytucje
edukacji formalnej nadal beda dzierzy¢ monopol na wydawanie dyploméw
czy certyfikowanie uprawnieri, cho¢ zmieni si¢ rola nauczyciela i wzroénie
znaczenie umiedzynarodowienia edukacji;

- drugi - polega na outsourcingu edukacji szkolnej, ktora stanie si¢ bar-
dziej otwarta na potrzeby uczacych sie. System edukacji ma by¢ bardziej ela-
styczny, nastawiony na wyboér oraz zdywersyfikowany, a biurokracja zostac¢
ograniczona do niezbednego minimum;

- trzeci - w ktérym szkoly staja sie osrodkami wspierajacymiindywidualny
proces uczenia sie - elastycznymi i zdeformalizowanymi. Osig ich aktywno-
Sci jest tworzenie i wspieranie grup uczacych sie, angazujacych nie tylko wy-
kwalifikowanych nauczycieli, ale takze zewnetrznych ekspertéw;

- czwarty - polegajacy na uczeniu sie¢ w dowolnej przestrzeni dzieki
digitalizacji zasobéw edukacyjnych i dziatalnosci szkoty w chmurze. Sce-
nariusz ten jest uwarunkowany cyfryzacja edukacji i zwigzanej z nig certy-
fikacji kompetencji. Przez powszechny dostep do edukacji czas na nauke,
odpoczynek, czy prace zaciera sie. Co znamienne, nauczyciel traci swoja
tradycyjna role na rzecz rosnacego znaczenia sztucznej inteligencji i domi-
nacji wspolnot uczenia sie.

Wskazane modele maja charakter teoretyczny i prognostyczny, dlatego
co najbardziej prawdopodobne, ze w praktyce edukacyjnej zaobserwujemy
hybrydy powyzszych scenariuszy, a przemiany niekoniecznie beda poste-
powaé w stopniowym tempie (na rzecz zmian skokowych i chaotycznych).
W polskiej dyskusji o ksztalcie edukacji cyfrowej perspektywe postulatow
czterech scenariuszy zmian edukacyjnych Lepperta uzupelnia aktualny
»~Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych”, wydany przez Kancelarie
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Rady Ministrow (2023). Oprocz perspektywy jednostkowej, w tymze ,, Pro-
gramie Rozwoju Kompetencji Cyfrowych” mocno wybrzmiewaja korzysci
w skali spoleczenistwa i zgodne z interesami paristwa. Stosownie z tradycja
ery industrialnej, wskazuje sie na znaczenie kompetencji cyfrowych i infor-
macyjnych w nowoczesnym przemysle, ale i takze w obronnosci. Krytyczne
i Swiadome korzystanie z nowych mediéw, oraz informacji z nich pocho-
dzacych, rozumienie mechanizméw dezinformacji i odpornos¢ na cyberza-
grozenia dzieki ksztaltowym postawom funkcjonowania w Sieci wraz z

odpowiedzialnym i Swiadomym korzystaniem z technologii informacyjno-komunikacyjnych
nabiera szczegolnego znaczenia w sytuacji trwajgcych konfliktow zbrojnych, w kontekscie za-
chowania bezpieczeristwa narodowego. Z jednej strony nalezy zwroci¢ szczegolng uwage na
budowanie odpornosci spoleczeristwa na dezinformacje, a z drugiej przygotowac specjalistow
do ochrony cyberprzestrzeni (Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych, 2023, s. 14).

Powracajac do rozwazan zwigzanych z ewolucja technologii informacyj-
no-komunikacyjnych i ich znaczeniem w edukacji, warto odnies¢ sie do ty-
powego dla srodowiska mediéw cyfrowych rozmycia miedzy rolg odbiorcy
a (wspot)tworcy. Uczacy sie nie jest tylko odbiorca tresci, ale aktywnie - przez
komentarze, propozycje tematyki postow, sesje q&a, publikowanie wprawek
swojej tworczosci - wplywa na dziatalnosé twoércy. Uczniowie sg aktywni
w poszukiwaniu informagcji, ich przetwarzaniu - zwlaszcza w procesie roz-
wigzywania probleméw. Do innych cech nowej kultury e-learningu zaliczy¢
mozna przemiany:

- od planowania edukacji dla ucznia przez planowanie edukacji przez
uczacego sie - realizujace sie przez ocenianie ksztaltujace i rozwijanie autono-
mii ucznia; to dziatania, w ktérych uczen wspottworzy (wraz z nauczycielem)
plan rozwoju swoich kompetencji;

- od kontroli do refleksji - polegajace na wtaczeniu tekstow nowych me-
diéw do dziatarh edukacyjnych; to ich krytyczna ocena;

- od orientacji na produkcie do orientacji na procesie - sam dostep do
nowoczesnych pomocy dydaktycznych nie gwarantuje sukcesu - wynika on
z kompetencji ucznia do ich konstruktywnego uzywania. Umiejetnosci te nie
ksztaltuja sie incydentalnie i natychmiastowo, ale w trakcie procesu uczenia
sie opartego na motywagji i zaangazowaniu ucznia polegajacym na podejmo-
waniu decyzji i ponoszeniu za nie odpowiedzialnosci;

- od kurséw e-learningowych skierowanych dla waskiej grupy odbior-
cow po korzystanie z Internetu jako dominujacej przestrzeni uczenia sie -
opierajacych sie nie tylko na platformach e-learningowych (w tym rzadowej
Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej), ale takze forach dyskusyjnych czy
mediach spoteczno$ciowych. Publikacje internetowe staja si¢ pelnoprawnym
zrodlem wiedzy, ale takze przestrzenia do krytycznej analizy informacji;
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- od testowej oceny osiggnie¢ uczniéw, po analize postepéw w uczeniu
sie w formule dzialarh projektowych - dotyczy to odejscia od oceny indywi-
dualnych postepéw ucznia na podstawie wykonania jednego zadania (uzu-
pelnienia testu), po obserwacje sposobu w jaki wspétpracuje z innymi (takze
online) oraz jak tworzy i korzysta z zasoboéw zespotu w procesie rozwiazy-
wania probleméw (Kwiatkowska, Majewska, Skibiriska, 2015, ss. 202-203).

Jednym z najnowszych trendéw edukacyjnych, a jednoczesnie przestrze-
ni, w ktoérych alfabetyzacja cyfrowa nabiera szczegdlnego znaczenia jest ro-
snaca rola sztucznej inteligencji (AI) w edukacji. Wynika to z faktu, ze grupa
najmlodszych ucznioéw jest szczegélnie narazona na manipulacje z wykorzy-
staniem narzedzi Al - jezeli bowiem dorosli majg czesto trudnos¢ w odréznie-
niu obrazu realnego od tego wygenerowanego przez sztuczna inteligencje, to
dla dzieci - ktore stale ucza sie r6znic miedzy $wiatem realnym i fantastycz-
nym, traktuja to co widza (lub czego doswiadczaja) jako realne i prawdziwe,
a takze stale gromadzg doswiadczenia o otaczajacym ich $wiecie - kontakt
z Al stanowi szczegdlne wyzwanie.

Chociaz narzedzi sztucznej inteligencji nie nalezy traktowac bezkrytycz-
nie, to jest ona niezwykle interesujacym narzedziem edukacyjnym. Coraz
czedciej postuluje sie koniecznosé ksztalcenia umiejetnosci rozumienia Al
i zdolnosci do komunikowania si¢ z aplikacjami bazujacymi na jej meto-
dach/algorytmach (Systo, 2022, s. 83). Nieufnoé¢ do niej, mocno uwarun-
kowana popkulturowymi reprezentacjami science-fiction, przeplata sie
z jej zupelnym niezrozumieniem - uczniowie czesto interpretuja dziatanie
czujnikéw ruchu jako efekt dziatania algorytmu. Co wiecej, z perspektywy
~zwyklego” uzytkownika procesy informatyczne warunkujace dzialanie
sztucznej inteligencji s3 mniej istotne niz kwestie etyczne (zwiazane z in-
wigilacja i przetwarzaniem danych osobowych uzytkownikéw) i spoteczne
(wplyw algorytméw na tresci sugerowane w mediach spotecznosciowych,
zamykanie uzytkownikéw w cyfrowych barikach informacyjnych, uzywa-
nie wizerunkéw znanych oséb i politykéw w materiatach deep fake). Jednak-
ze, zamkniecie edukacji na narzedzia Al jest obecnie nie tylko nierealne, ale
byloby szkodliwe. Co ciekawe, debata zwiazana z ocena znaczenia sztucz-
nej inteligencji w szkole do pewnego stopnia przypomina pierwsze rozwa-
zania dotyczace upowszechnienia Internetu i nowych mediéw jako nowej
przestrzeni (narzedzi) w edukacji - cho¢ w przypadku Al wspomniane juz
watpliwosci natury etycznej maja znacznie silniejszy wydzwiek. Niemniej,
Jan Fazlagic¢ (2022, ss. 33-35) postuluje kilka grup mozliwosci zastosowania
sztucznej inteligencji w edukagji:

- jako narzedzie wspomagajace proces uczenia sie: Al jako pomocnik -
a nawet zastepstwo - nauczyciela; jako bezpieczna przestrzen testowania
swoich umiejetnosci przez ucznia, bez koniecznosci ich prezentowania na fo-
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rum grupy; jako forma personalizowania procesu uczenia sig; jako narzedzie
udzielania informacji zwrotnej;

- jako wsparcie nauczyciela w procesach administracyjnych - w dzie-
dzinie oceniania uczniéw; monitorowania ich obecnosci i aktywnosci; jako
wsparcie metodyczne nakreélajace kierunki dziataii naprawczych; jako me-
dium komunikacji - z innymi edukatorami, jak i rodzicami uczniow;

- jako wsparcie w zarzadzaniu systemem os$wiaty na réznych jego po-
ziomach - w dziedzinie oceny nauczycieli; analizy duzych zbioréw danych
w systemie edukacji, a takze analizy danych na poziomie organu prowadza-
cego oraz regionalnym.

Agnieszka Zalewska-Bochenko (2024, ss. 201-202) uzupelnia powyzsza
klasyfikacje ogodlna przyktadami konkretnych narzedzi Al, ktére majq zna-
czacy potencjat edukacyjny. Autorka zalicza do nich personalizowane plat-
formy edukacyjne, inteligentnych asystentéw i chat boty, systemy oceny
i analizy, gry edukacyjne i stymulacje, narzedzia do przetwarzania jezyka
naturalnego (NLP), systemy rekomendacji zasobéw edukacyjnych, analize
emocji i zaangazowania, rozpoznawanie mowy i asystentow glosowych,
a takze wirtualng i rozszerzong rzeczywistoé¢ (VR/AR). Jak wspomniano,
wykorzystanie Al w edukacji oprécz entuzjazmu i innowacyjnosci budzi
takze wiele watpliwosci i kontrowersji, dotyczacych ryzyka uzaleznienia od
technologii (i porzucenia samodzielnego myslenia), braku empatii i zrozu-
mienia ze strony chatéw Al (algorytm nie jest bowiem zdolny do prawdzi-
wego, glebokiego zrozumienia cztowieka), przy jednoczesnym ogranicze-
niu kontaktow spotecznych (lub porzuceniu interakcji z ludZmi na rzecz
interakcji z algorytmem). To takze obawa przed nadmiernym zaufaniem
do Al i brakiem krytycznego mys$lenia (Zalewska-Bochenko, 2024, s. 204),
co skutkuje bezrefleksyjnym przyjmowaniem informacji (jako faktéw, a nie
efektu algorytmizacji) i ostabieniem kompetencji zwigzanych z ocena Zrédet
informacji. Jednoczesnie, wszystkie powyzsze argumenty dotyczace zagro-
zen zwigzanych z rola AI w edukacji wskazujg, jak niezbednym dzialaniem
jest rozwijanie alfabetyzacji cyfrowej (w tym informacyjnej) i zwigzanego
z nimi mys$lenia krytycznego i kreatywnego.

Podsumowanie

Nawet zachowujac dystans do optymistycznej wizji edukacji Prensky’ego,
postulujacej wykorzystanie jezyka mediéw cyfrowych w codziennej praktyce
szkolnej, nie spos6b nie zgodzi¢ sie z Autorem, zZe jest to najbardziej aktual-
ny jezyk edukacji. Porzucajac go, jako edukatorzy, nie tylko pogltebimy luke
pokoleniowa miedzy nami a naszymi uczniami, ale stworzymy przestrzer
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,milczenia” i wykluczenia naturalnego jezyka ekspresji cyfrowych tubylcow.
Nie jest to nawet kwestia r6znicowania alfabetyzacji 1.0 i 2.0, ale ryzyko od-
rzucenia doswiadczert majacych dla uczniéw znaczenie, przy jednoczesnym
wystawieniu ich na zagrozenia zwigzane z byciem, paradoksalnie, cyfrowy-
mi analfabetami.

Wspoélczesne wyzwania dotyczace alfabetyzacji cyfrowej wynikaja
przede wszystkim z jej waskiego rozumienia. Jak wspomniano, nie jest to
wylacznie umiejetnosc korzystania z nowych technologii - uczniowie od lat
sq w tym obszarze biegli. Niestety, dzialania wladz o§wiatowych wydaja sie
wskazywag, ze rozwijanie kompetencji cyfrowych w magiczny sposob dzie-
je sie automatycznie, kiedy tylko placowka zostanie doposazona w nowo-
czesny sprzet. Takie dzialanie nie tylko stanowi kolejny dow6d na sptycanie
alfabetyzacji cyfrowej do podazania za instrukcja uzytkowania (urzadzenia
lub oprogramowania), ale jest kolejnym potwierdzeniem przekonania o jej
przezroczystosci. Chociaz doposazanie sal polskich szkét w nowga technolo-
gie jest strategia korzystna z perspektywy wizerunkowej i politycznej, nie
oznacza jednak, ze placowki takiej modernizacji nie potrzebuja. Jednakze,
korzystanie z tablicy interaktywnej jako formy wyswietlania podrecznika
niewiele r6zni sie od realiow XIX-wiecznej szkoty. Natomiast, rozwijanie
alfabetyzacji cyfrowej jako ksztaltowanie madrosci cyfrowej (Prensky, 2011)
jawi sie nadal jako terra incognita polskiej edukacji. Nie jest to zaskakujace
o tyle, ze edukacja $wiadomosci uzywania informacji, ich krytycznej recep-
qji i refleksyjnego uzytkowania jest specyficznym potaczeniem umiejetnosci
praktycznych i postaw z nimi zwigzanych. Prensky (2011, s. 3) sprowadza
te praktyki do wniosku jednego z zaprzyjaznionych nauczycieli: ,kiedy$
uczylem swojego przedmiotu, teraz ucze moich uczniéw”. Dlatego, punk-
tem wyjécia zmiany mys$lenia uczniéw jest zrozumienie nowych celé6w edu-
kacyjnych przez dorostych - rodzicéw, nauczycieli, edukatoréw - opiera-
jacych sie na relacji partnerstwa, a nie dominacji. Zwlaszcza, w zwiazku
z koniecznoscia rozwijania my$lenia krytycznego w obliczu majaczacych na
horyzoncie zmian zwigzanych z intensywnym przenikaniem narzedzi Al
do praktyki edukacji.

Wklad autoréw
Autor deklaruje samodzielny wkiad w powstanie pracy.
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