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Research objective: determining the role of standards for the protection of minors (SOM) in the system of
protection of minors based on an analysis of the content of documents that make up the standards of Poznan
primary schools. An additional objective was to identify the so-called good practices in developing rules for the
protection of minors and formulate recommendations for educational practice.

The research problem and methods: to decide whether Poznari primary schools have complied with
the statutory obligation to introduce standards for the protection of minors and what role SOM plays
in the system of protection of minors. The research uses the analysis method of existing documents in
the form of standards for protecting minors posted on institutions” websites.

The process of argumentation: The argumentation begins with an introduction indicating changes
in the law, initiating work on developing and introducing standards for the protection of minors in
the internal order of schools and other educational institutions. Then, the research methodology was
outlined, and the results and general conclusions were presented. The next part of the argument re-
flects on constructing the student-teacher relationship based on the examined documents.

Research results: schools fulfilled their obligation to develop and inform about the SOM in force in
the institution. At the declarative level, the regulations contained in these internal acts have orderly,
educational, and creative functions. The research also showed the specificity of student-teacher rela-
tions regulations.

Conclusions, recommendations and applicable value of research: in the examined SOMs, the empha-
sis is placed on the normative dimension of regulations and their ordinal role. At the same time, the
impact of education and upbringing is marginalized. Little attention paid to solutions based on inte-
rinstitutional cooperation. However, so-called good practices in this area are evident.
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Wstep

Ustawa o zmianie Ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz nie-
ktorych innych ustaw z 28.07.2023 roku weszta w zycie 15.02.2024 roku
i jednoczesnie zaczely obowigzywac przepisy nakladajace miedzy inny-
mi na jednostki systemu o$wiaty obowigzek wprowadzenia standardéw
ochrony maloletnich. Zgodnie z art. 10 ustawy obowiazek ten musial zo-
sta¢ zrealizowany w terminie 6 miesiecy od dnia wejécia w zycie przepisow,
czyli do 15.08.2024 roku. SOM w drodze zarzadzenia wydawane sg przez
dyrektoréw szkot i innych placéwek oswiatowych. W przepisach ustawy
z 13.05.2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich wskazanych zostato kilkanascie punk-
tow obejmujacych problematyke materialng, procesowg, techniczng i kom-
petencyjna’. Jest ona szeroka, a zarazem ogodlna i ma charakter katalogu
otwartego. Ustawodawca nie narzuca podmiotom zobowiazanym do wpro-
wadzenia SOM zadnych gotowych tresci i rozwigzan, co skutkuje pozosta-
wieniem im w tej materii znacznej samodzielnosci (Btas, 2013). Oznacza
to, ze zobowigzane placéwki, pomimo niejednokrotnie braku stosownego
przygotowania, powinny same opracowywac konkretne rozwigzania celem
stworzenia warunkéw ochrony ucznia i wychowanka przed krzywdzeniem.
W artykule zaprezentowano wyniki badari?, opartych na analizie nowych
aktéw prawa wewnatrzszkolnego. Wnioski moga zosta¢ wykorzystane jako
inspiracja przy wprowadzaniu modyfikacji po poczatkowym okresie obo-
wigzywania.

Metoda

W badaniach wykorzystano metode analizy dokumentéw w postaci
tekstow standardéw ochrony matoletnich umieszczonych przez szkoly na
domowych stronach internetowych placéwek. Mialy one charakter ograni-
czony miejscowo do sieci szkét podstawowych prowadzonych przez Mia-
sto Poznan, o numerach od 1 do 93°. Analize dokumentéw prowadzono od

! Zestawienie element6w, jakie powinny stanowi¢ przedmiot regulacji standardéw zawie-
ra art. 22c ust. 1-3 ustawy z 13.05.2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

2 Badania przeprowadzone zostaly we wspotpracy z dr Katarzyna Jadach z Instytutu Nauk
Prawnych Polskiej Akademii Nauk.

* Na czas przeprowadzania badan, zgodnie z lista samorzadowych szkét podstawowych
znajdujaca sie na stronie poznanskiego serwisu oswiatowego (https://nabor.pcss.pl/poznan/
szkolapodstawowa/), w chronologicznym zestawieniu zabrakio 15 numeréw porzadkowych,
co oznacza, ze sumarycznie przebadano 78 placowek.
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15.08.2024 roku, to jest od dnia, kiedy upltynal szesciomiesieczny okres od
dnia wejscia w zycie przepiséw nakladajacych miedzy innymi na jednostki
systemu o$wiaty obowigzek wprowadzenia SOM, do 15.09.2024 roku.

Sformulowano dwa gtéwne problemy badawcze: 1. Czy poznariskie szko-
ly podstawowe zrealizowaly ustawowy obowiazek wprowadzenia standar-
déw ochrony maloletnich? 2. Jaka deklaratywna funkcje pelniag SOM w syste-
mie ochrony matoletnich?

Tematyczny obszar badart obejmowal analize nastepujacych czeéci tek-
stow standardoéw: zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy malo-
letnim a personelem, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec
matoletnich, zasady i procedury podejmowania interwencji, w sytuacji podej-
rzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego,
wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, zasady ustala-
nia planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Zawarty w Ustawie z 13.05.2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (art. 22¢ ust. 7) obo-
wigzek udostepniania SOM na stronach internetowych podmiotéw zobligo-
wanych do ich wprowadzenia (wymog transparentnosci) umozliwit pobranie
materiatu do analizy, czyli dokumentoéw skladajacych sie na przedmiotowe
standardy.

Wyniki przeprowadzonej analizy

Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze w grupie 78 jed-
nostek systemu o$wiaty stanowiacych szkoly podstawowe (ewentualnie ze-
spoly szkolne), dla ktérych organem prowadzacym jest Miasto Poznar re-
alizacja ustawowego wymogu wprowadzenia SOM poprzez umieszczenie
tekstow dokumentow (jednego badz kilku) na domowych stronach interne-
towych placéwek plasowata sie miedzy 15.08.2024 roku a 15.09.2024 roku na
poziomie 86%. Pozostate placéwki albo kierowaly osoby zainteresowane do
materialéw zawartych w dzienniku elektronicznym, albo nie umieszczaty
na swoich stronach internetowych zadnej informacji na temat SOM. W nie-
licznych przypadkach pojawiatl sie¢ problem z komunikatem dotyczacym
zainfekowania strony, co utrudniato dostep do tych dokumentow. W wiek-
szosci przypadkoéw formalna éciezka wprowadzenia regulacji do wewnetrz-
nego porzadku placéwki byla zgodna z delegacja ustawowg, czyli oparta
na wydaniu przez dyrektora zarzadzenia lub zarzadzen. Pojedyncze szkoty
(5 szkot) wprowadzaly SOM na podstawie uchwaty rad pedagogicznych.
Pod wzgledem nazewnictwa i struktury, na funkcjonujace w poznariskich
szkotach podstawowych SOM sktadaly sie w przewazajacej liczbie teksty
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o tozsamej nazwie*, stanowiace albo rozbudowany dokument z zatgcznika-
mi, albo dokument odsylajacy w stosownych miejscach do poszczegélnych
procedur szkolnych.

Analiza SOM pod katem merytorycznym w stanowiacych przedmiot za-
interesowania obszarach pozwolila na wyodrebnienie nastepujacych funkcji,
ktére moga spelniac standardy: normatywnej, wychowawczej oraz kreatyw-
nej (budujacej sie¢ wsparcia). Nalezy jednak podkresli¢, ze deklaratywny
charakter analizowanych dokumentéw nie daje podstaw do formulowania
wnioskéw dotyczacych realnej roli, jaka SOM pelnig w systemie ochrony ma-
toletnich. Tego rodzaju ustalenia wymagatyby uwzglednienia uptywu cza-
su od momentu wprowadzenia SOM do porzadku wewnetrznego badanych
placowek i weryfikacji deklarowanych zalozen na poziomie ich wykonania.
Na podstawie przeprowadzonej analizy dokonano krétkiej charakterystyki
wyodrebnionych funkcji oraz egzemplifikacji tak zwanych dobrych praktyk
w grupie zbadanych SOM.

Funkcja normatywna (porzadkujaca)

W SOM pelniacych te funkcje akcent jest potozony na formalny porzadek,
zestawienie nakazow i zakazéw, postugiwanie sie urzedniczym jezykiem,
tworzenie ograniczen w relacji nauczyciel - uczen oraz katalogowanie praw
i obowigzkéw poszczegdlnych podmiotéw. Charakterystyczng cecha sq row-
niez rozbudowane procedury oraz duza liczba formularzy dokumentéw, sta-
nowiacych zalaczniki do standardéw. Ustalono, ze funkcja ta jest dominujaca,
a jej elementy ujawniaja sie w spos6b wyrazny we wszystkich poddanych
analizie SOM.

W grupie SOM, ktoérych treéci wskazuja na akcentowanie kwestii norma-
tywnych, porzadkowych i kompetencyjnych mozna zaobserwowa¢ nastepu-
jace dobre praktyki:

- uregulowanie kwestii szczegélnych z uwzglednieniem sposobu prak-
tycznej implikacji do szkolnych uwarunkowar;

- zagwarantowanie nauczycielowi swobody w obszarze oceny sytuacji
z uwzglednieniem kryterium dobra dziecka i poszanowania jego godno-
Sci osobistej oraz prywatnoéci; promowanie kierowania sie¢ profesjonalnym
osadem;

- opracowanie procedur postepowania, odrebnie dla poszczegolnych ty-
pow krzywdzenia dziecka; czytelny komunikat dla adresata regulacji;

* W nielicznych przypadkach zamieszczone teksty standardéw byly zatytutowane: Polityka
Ochrony Dzieci, Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, czy Standardy Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem.



Rola Standardéw Ochrony Matoletnich w systemie ochrony matoletnich 133

- wyznaczanie wprost (imiennie lub poprzez wskazanie stanowiska pra-
cowniczego) lub w drodze polecenia stuzbowego dyrektora os6b odpowie-
dzialnych za podejmowanie dzialari w ramach opracowanych procedur we-
wnatrzszkolnych ukierunkowanych na interwencje i wsparcie ucznia;

- tworzenie formularzy dokumentéw celem usprawnienia poszczegol-
nych procedur; zapewnienie pracownikom poczucia bezpieczeristwa w kwe-
stiach formalnych i zagwarantowanie transparentnosci dziatari podejmowa-
nych przez szkofe.

Funkcja wychowawcza (edukacyjna)

W SOM petniacych te funkcje uwzglednia sie narzedzia i srodki, jakimi pla-
cowka dysponuje w ramach oddzialywan wychowawczo-opiekuniczych. Jest
to w szczegdlnosci pomoc psychologiczno-pedagogiczna, ale réwniez impli-
kowanie w szkolnych warunkach zasad sprawiedliwosci naprawczej poprzez
praktykowanie mediacji czy wdrazanie do ponoszenia odpowiedzialnosci za
niewlasciwe zachowania. Edukowanie ma réwnoczeénie wielopodmiotowy
charakter, bowiem przekaz niosacy tresci o takim charakterze kierowany jest
nie tylko do uczniéw, ale tez do nauczycieli i rodzicow. Tak zredagowane
SOM nawigzuja do rozwiazan przyjetych w przepisach pozaoswiatowych’
(wniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka, inicjowanie procedury Nie-
bieskiej Karty, dziatania dyscyplinujace nieletniego w zwiazku z przejawami
jego demoralizacji) i widoczne jest w nich dazenie do rownowazenia praw
i obowiazkéw uczestnikéw procesu edukacyjnego. Ustalono, ze funkcja ta
wystepuje najrzadziej, ewentualnie zawarta jest w uregulowaniach w stopniu
marginalnym lub w sposéb jednowatkowy (np. poprzez kopiowanie do SOM
procedury Niebieskiej Karty).

Przykladami dobrych praktyk w ramach edukacyjnego odzialywania sa
regulacje SOM zawierajace ponizsze rozwiazania:

- polozenie akcentu na szkolenia pracownikéw, edukacja calej spoteczno-
Sci szkolnej;

- edukacja rodzicow - przeprowadzanie rozméw profilaktycznych z ro-
dzicami, zobowiazanie rodzicéw do wspoéltpracy, wlgczenie ich w proces kon-
sultacji spolecznych przy powstawaniu SOM i wprowadzaniu zmian do juz
istniejacych dokumentéw;

- wskazanie dzialarh prewencyjnych ukierunkowanych na poprawe bez-
pieczenstwa i dobrostanu dzieci;

® Chodzi m.in. o: art. 572 §2-3 Ustawy z 17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego; art. 9d
ust. 1-4 Ustawy z 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej; art. 4 ust. 4-5 Ustawy
2 09.06.2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.
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- zwracanie uwagi na komunikacje sluzaca rozwiazywaniu konfliktéw
i utrzymywaniu $wiadomej dyscypliny;

- ujecie zaréwno praw, jak i obowiazkéw uczniéw, zwlaszcza w zakre-
sie wlasciwego zachowania; zawarcie w katalogu zasad skladajacych sie na
komunikacje z matoletnim punktu dotyczacego komunikacji stuzacej rozwia-
zywaniu konfliktow i utrzymywaniu swiadomej dyscypliny; kierowanie do
uczniéw przekazu dotyczacego odpowiedzialnosci za swoje zachowanie;

- kazuistyczny, opisowy, egzemplifikacyjny wykaz czynéw niedozwo-
lonych, z uwzglednieniem koniecznosci dostosowania formy przekazu do
mozliwosci percepcyjnych odbiorcow;

- zastosowanie rozwiazan z dziedziny sprawiedliwosci kompensacyjnej;

- wskazanie kompetencji dyrektora wynikajacych z przepiséw pozaoswia-
towych.

Funkcja kreatywna (budujaca sie¢ wsparcia)

W SOM petniacych te funkcje wprowadza sie rozwigzania stuzace bu-
dowaniu sieci ochrony matoletniego (Jadach, 2025). Dokonuje sie to poprzez
akcentowanie konieczno$ci wspélpracy wewnatrzszkolnej i z podmiotami
zewnetrznymi, uwzglednianie obecnosci i angazowanie rodzicow w dzia-
tania szkoty, zwracanie si¢ do innych instytucji (sygnalizowanie problemu,
tworzenie zespoléw, dzielenie si¢ informacjami, kierowanie do podmiotow
$wiadczacych specjalistyczng pomoc). Szkota postrzegana jest w tych re-
gulacjach jako jedno z ogniw skladajacych sie na system, w sklad ktérego
wchodza instytucje ukierunkowane w swojej dziatalnosci na ochrone rodziny
i dziecka, i udzielanie im wsparcia. Ustalono, ze funkcje te, Iacznie z funkcja
normatywna lub normatywna i wychowawcza, realizuje mniej niz potlowa
poddanych analizie SOM, ewentualnie pojawiaja sie przypadki uregulowarn
wskazujacych na uruchamianie mechanizmu sygnalizacyjnego poprzez in-
formowanie o zdarzeniu lub problemie okre$lonych podmiotéw i stuzb z wy-
taczeniem projektowania dalszych dziatan placowki.

Przykiady dobrych praktyk w ramach rozwiazan wskazujacych na prébe
budowania sieci ochrony i wsparcia dziecka zawiera ponizsze zestawienie.

- Polozenie akcentu na szkolenia pracownikéw i przekazanie im informa-
qji o potencjalnych ogniwach sieci wsparcia.

- Proponowanie w ramach planu wsparcia r6znych form specjalistycznej
pomocy pozaszkolnej; akcentowanie czynnosci pracownikéw ukierunkowa-
nych na podejmowanie wspoélpracy miedzyinstytucjonalne;.

- W uzasadnionych przypadkach wzywanie wiasciwych stuzb badz in-
formowanie ich przedstawicieli o sytuacji zagrazajacej i naruszajacej dobro
dziecka (procedura interwencyjna).
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- Uruchamianie planu wsparcia réwniez w przypadku inicjatywy innej
instytucji/ placowki.

- Tworzenie wewnatrzszkolnej sieci wsparcia poprzez angazowanie
mozliwie szerokiego grona pracownikéw (a takze dzieci i ich rodzicéw),
uczestniczacych w dzialaniach profilaktycznych, a w uzasadnionych przy-
padkach réwniez interwencyjnych.

- Wlaczanie rodzica niekrzywdzacego lub czlonka najblizszego otoczenia
dziecka do dziatan interwencyjnych.

- Zainteresowanie szkoly sytuacjami pozaszkolnymi z udzialem ucznia,
ktére moga mu zagrazac lub naruszac jego dobro.

- Scista i zréznicowana pod wzgledem formy wspétpraca z policja oraz
innymi podmiotami w ramach dziatar profilaktycznych.

W ramach dodatkowych obserwacji badawczych nalezy wskazac na dwie
wyrazne i zarazem wykluczajace sie tendencje, z jednej strony do ujednolica-
nia, a z drugiej - do indywidualizowania SOM. Zaobserwowano proces wpro-
wadzania standardéw opartych na przygotowanych, bardzo szczegétowych
rekomendacjach wraz z udostepnianiem wzoréw gotowych dokumentéw,
ktére mozna aplikowac¢ w danej placowce® (Dawidowska i in., 2023). Efek-
tem takich dzialan bylo skorzystanie przez 51% sposréd badanych placéwek
z ,gotowych” propozycji’ i pominiecie wlasnej instytucjonalnej, srodowisko-
wej, czy tez zwiazanej z zasobami ludzkimi specyfiki. Wyraznym tego prze-
jawem okazal sie identyczny tekst preambuly, o ktérej w Rekomendacjach
napisano, iz powinna by¢ tekstem indywidualnym dla kazdej placowki. Za-
mieszczono go w 51% przebadanych tekstow w ksztalcie wprost zaczerpnie-
tym z zalacznika nr 1 Wzoru Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem,
zamieszczonego w publikacji dostepnej na stronie Fundacji Dajemy Dzieciom
Sile, zatytulowanej Standardy ochrony dzieci w Ztobkach i placéwkach oswiato-

¢ Zespot koordynowany przez Agate Dawidowska - Rzeczniczke Praw Uczniowskich
w Poznaniu i Mateusza Wilinskiego - Dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
nr 2 w Poznaniu opracowat publikacje: Standardy Ochrony Maloletnich - rekomendacje, zawieraja-
cq tekst Standardéw wraz z komentarzem oraz liczne zataczniki, tj.: Czynniki ryzyka krzywdze-
nia maloletniego, Symptomy krzywdzenia matoletniego, Zasady bezpiecznej relacji personelu
z maloletnim, Zasady bezpiecznej relacji pomiedzy matoletnimi, Karta interwencji, Notatka
stuzbowa, Wniosek o wglad w sytuacje matoletniego, Zawiadomienie o mozliwosci popelnie-
nia przestepstwa, Zasady ochrony wizerunku matoletniego, Ankieta monitorujaca. Dodatkowo
w materiatach znalazla sie takze Przyktadowa krétka informacja na temat SOM dla rodzicow, star-
szych uczniow. Celem publikacji, jak napisali autorzy we wstepie, bylo stworzenie konkretnej
listy dokumentow, ktdre nalezy przygotowaé¢ w ramach wdrazania Standardéw, a takze okre-
Slenie krokow, ktére nalezy podja¢ w procesie implementacji. Materialy zostaty udostepnione
na stronie: www.poznan.pl/rpu

7 Skorzystanie z gotowego wzoru oznaczalo w tych przypadkach zastapienie w tekscie
ogoblnej nazwy ,Jednostka Systemu Oswiaty (JSO)” nazwa danej szkoly. Reszta tekstu zostata
zaaplikowana czesto w niezmiennej postaci tacznie z preambula oraz w niektérych przypad-
kach takze z komentarzami zawartymi w tekscie rekomendacji.
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wych (Katana i in., 2024) lub w publikacji Standardy Ochrony Matoletnich - re-
komendacje®. Takie postepowanie prowadzilo do wyraznej dominacji funkcji
normatywnej standardéw. Natomiast, te szkoly, ktére w spos6éb innowacyj-
ny (oryginalny - bazujac rowniez na swoich dotychczasowych praktykach),
autonomiczny i specyficzny podeszty do zadania opracowania standardéw,
uzyskaly efekt zdecydowanie bardziej zaakcentowanej realizacji poprzez
SOM kolejnych dwoéch funkcji: wychowaweczej i kreujacej sie¢ ochrony.
Kolejna obserwacja badawcza dotyczy postulatu upowszechniania stan-
dardoéw i wiaze sie z poznawcza dostepnoscia SOM dla uczniéw na réznych
etapach rozwoju. Zgodnie z wymogiem ustawowym (art. 22c ust. 7 ustawy
z13.05.2016 r.) i rekomendacjami (Dawidowska i in., 2023), tekst standardow
powinien zosta¢ dostosowany do réznych grup odbiorcéw nie tylko poprzez
skrécenie wersji zupelnej, ale takze dostosowanie rodzaju komunikatu, uzy-
wanego stownictwa i formy przekazu. Dla mlodszych dzieci w wieku przed-
szkolnym i wczesnoszkolnym, ale takze dla uczniéw klas 4-8, w tym uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wazne jest prezentowanie komu-
nikatéw w sposéb mozliwie dla nich dostepny (np. w jezyku alternatywnej
komunikacji lub ikonografiach), czyli uwzgledniajacy specyfike rozwoju po-
znawczego ha danym etapie rozwoju (m.in. Appelt, 2005; Brzezinska i in.,
2010) oraz charakter specjalnych potrzeb edukacyjnych. Jednak, jak wynika
z przeprowadzonej analizy, tylko nieliczne placéwki (ok. 22%) dostosowaly
przekaz umieszczony na stronach internetowych do réznych grup odbior-
cow. A jesli juz to dostosowanie wystapilo, to w gléwnej mierze miato postac
jedynie wersji skroconej. Powoduje to, ze uprawniony staje sie wniosek, iz
poznawcza dostepnosé¢ SOM w réznych grupach odbiorcéw moze by¢ niska.

Relacja uczen - nauczyciel w $wietle zbadanych SOM

Niezaleznie od wnioskéw ogoélnych, przeprowadzona analiza dokumen-
tow wewnatrzszkolnych pozwolila na wyodrebnienie w obszarze relacji
uczen - nauczyciel zagadnien wartych objecia refleksja, a dotyczacych: pod-
miotowego traktowania dziecka, zaufania do nauczyciela, czasu pracy na-
uczyciela, statusu maloletniego jako wytacznie uprawnionego.

1. Podmiotowe traktowanie dziecka. W SOM pojawiaja sie rozwiazania
$wiadczace o traktowaniu dziecka jako podmiotu, a nie przedmiotu oddzia-
tywania. Odnosi sie to w szczeg6lnosci do obszaru relacji uczen - nauczyciel,
w ktorej nauczyciel obowigzany jest do poszanowania godnosci dziecka, jego

8 Oprocz tresci preambut wyraznym symptomem ujednolicania tekstow SOM byly m.in.
zestawienia czynnikéw ryzyka i symptoméw krzywdzenia, czy tez wprowadzanie do stownicz-
ka poje¢ nieuzywanych w dalszym tekscie standardow.
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prawa do prywatnosci i integralnosci. SOM wprowadzaja szereg zakazow
dotyczacych zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania malolet-
niego, a takze zakaz ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych ucznia
osobom nieuprawnionym. Obejmuje to wizerunek ucznia, informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej, i tak da-
lej. Podmiotowe podejscie wyraza sie rowniez w rozwigzaniach o charakterze
procesowym. Na przyklad, nauczyciel powinien uzyskiwac zgode na nagry-
wanie i publikacje wizerunku dziecka nie tylko od jego rodzicow, ale i samego
zainteresowanego. W dokumentach uwzglednia sie¢ mozliwosé¢ uczestnicze-
nia ucznia w posiedzeniach grupy wsparcia, celem ustalenia indywidualnego
planu dziatania oraz wprowadza regule informowania go o decyzjach, ktére
jego dotycza.

2. Zaufanie w relacjach uczen - nauczyciel; uczenn - inne osoby (tzw.
zasada ograniczonego zaufania). SOM wprowadzaja daleko idgce ograni-
czenia w zakresie kontaktow nauczyciela z uczniem. Dotyczy to kontaktow
bezposrednich, jak i posrednich (wykluczone sa pewne formy kontaktu - np.
wizyty domowe, spotkania poza godzinami pracy). W niektérych dokumen-
tach pojawia sie zastrzezenie, aby spotkania z uczniem lub jego opiekunem
odbywaly sie wylacznie na terenie szkoty. Wskazywane sa dozwolone srodki
kontaktu poza godzinami pracy w postaci: stuzbowego telefonu, stuzbowego
e-maila, stuzbowego komunikatora lub dziennika elektronicznego. Na kan-
wie wprowadzanych ograniczen i obostrzen krystalizuje sie¢ model wykony-
wania zawodu nauczyciela w sposéb wysoce sformalizowany. Jego przed-
stawiciele zobowigzani sa do prowadzenia rozbudowanej dokumentacji
(symptomatyczne w tym aspekcie sg sporzadzane przy kazdej okazji notatki
stuzbowe) i zglaszania kazdego kontaktu z dzieckiem przetozonemu. Pojawig
sie w zwigzku z tym dwie watpliwosci: pierwsza dotyczy istoty pedagogicz-
nej pracy, druga - zgodnosci z prawem powszechnym ingerencji w prawa
i wolnosci zaréwno dziecka, jak i nauczyciela, jaka dokonuje si¢ na podstawie
dokumentacji wewnatrzszkolnej (Wilk, 2024). Dodatkowym zagadnieniem
jest pominiecie w regulacjach rodzicéw dziecka i ich stosunku do dziatari na-
uczyciela, podejmowanych co prawda poza miejscem pracy, ale w ramach
pracy oraz w zamiarze dydaktycznego lub wychowawczego wsparcia ucznia
i samych rodzicow (Appelt, 2023).

SOM w zalozeniu maja sprzyja¢ wzrostowi zaufania, poczucia bezpie-
czeristwa w relacjach uczen - nauczyciel. Bycie w dobrych relacjach z ucznia-
mi opiera si¢ na poczuciu zaufania (Appelt, 2021a; 2021b). Zyskac i utrzy-
ma¢ zaufanie uczniéw stanowi wyzwanie, ale tez wyréznienie, jakie moze
by¢ udziatlem nauczycieli, pedagogéw, psychologéw szkolnych. Uczniom na
ich drodze rozwoju do dorostosci bardzo potrzeba godnych zaufania doro-
stych, ktérzy beda Zrédlem wsparcia w procesie rozwoju (Brzezinska i in.,
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2010). W kontekscie wprowadzania SOM i uruchomienia procedur kontroli
tego procesu pojawic sie moze ryzyko, iz formalizm, ,,usztywnienie” relacji,
obawy nauczyciela o wystarczajaco dobre przestrzeganie standardéw beda
generowac napiecie w relacji, wzrost poczucia leku najpierw u nauczyciela,
a w konsekwencji takze u ucznia, co moze wplyna¢ na obnizenie, zamiast
podniesienia, poziomu zaufania. Ryzyko to wydaje sie szczegélnie wysokie
w poczatkowych etapach wprowadzania standardéw. Zwraca tez uwage ko-
lejnos¢ prezentacji tresci zawartych w standardach. W wigkszosci z nich (66%)
po informacjach ogélnych (podstawy prawne, stowniczek pojec itp.) pojawia
sie rozdzial dotyczacy rozpoznawania i reagowania na czynniki krzywdze-
nia dzieci, a dopiero w dalszej czesci rozdzial dotyczacy zasad zapewnienia
bezpiecznych relacji. Odwolujac sie do psychologicznego znaczenia zasady
pierwszenistwa, wydaje sie w pelni uzasadniona kolejnos¢ odwrotna.

W tym miejscu warto tez zwréci¢ uwage na uzywane w tekstach SOM
okreslenia ,Osoba Godna Zaufania”, ,Osoba Zaufania” wobec jednej czy kil-
ku wybranych os6b w danej placowce, ktére sa odpowiedzialne za podej-
mowanie dzialan w ramach opracowanych procedur wewnatrzszkolnych,
ukierunkowanych na interwencje i wsparcie ucznia. Moze to wzmacnia¢
przekonanie, ze pozostate osoby nie sa godne zaufania, a przez to wptywac
niekorzystnie na budowanie relacji miedzy matoletnimi a dorostymi. Stad,
uzasadniona wydaje sie propozycja zastgpienia powyzszego zwrotu okresle-
niem , 0soba szczeg6lnego zaufania”.

3. Czas pracy. Z problemem urzedniczego charakteru relacji uczen - na-
uczyciel wigze sie pytanie o sposéb pojmowania kategorii czasu pracy na-
uczyciela. SOM wprowadzajac, nieznane dotychczasowej praktyce edukacyj-
nej, ograniczenia w zakresie kontaktéw poza godzinami pracy, podwazaja
istote i wartoé¢ zadan statutowych, ktére sa wykonywane przez pracowni-
kow pedagogicznych niezaleznie od dydaktycznego pensum, niejednokrot-
nie wlasnie poza placéwka szkolng (art. 42 ust. 2 pkt 2 Ustawy z 26.01.1981 r.
Karta Nauczyciela). Znaczna czes$¢ nauczycielskich czynnosci stuzbowych ma
charakter zadaniowy, co sprawia, ze trudno rozgraniczy¢ jednoznacznie czas
pracy od czasu wolnego od pracy. W tym kontekscie wychowawczo-opie-
kuniczy wymiar pracy nauczyciela zbliza go do profesji o charakterze spo-
tecznych stuzb: pomocy spotecznej, czy tez kurateli sadowej. Wydaje sie to
wrecz konieczne dla szybkiego i adekwatnego reagowania na pojawiajace sie
wyzwania dotyczace ucznia badz catej klasy.

4. Maloletni jako wylacznie uprawniony? W wielu tekstach SOM catko-
wicie pominieto uprawnienia i wolnosci drugiego podmiotu procesu eduka-
qji, jakim jest nauczyciel. Z punktu widzenia standardéw relacja nauczyciel
- uczen przeksztalcona zostala w uklad podmiotéw, w ktérych wylacznie
uprawnionym jest uczen, a wylacznie zobowigzanym - nauczyciel. Zatoze-
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nie, ze maloletni w szkole jest wylacznie podmiotem uprawnionym, rodzi
pytanie o status prawny nauczyciela i podstawy do traktowania laczacego
go z uczniem stosunku prawnego w kategoriach wladztwa pedagogicznego
(Homplewicz, 1984), w ktérym nauczyciel moze wydawaé wigzace polece-
nia, dyscyplinowac i nagradzaé¢ badz karac. Jesli podstawowym zadaniem
ma by¢ dbanie o komfort ucznia, dotychczasowe elementy sktadajace sie na
ten konstrukt dezaktualizuja sie. Udzielenie odpowiedzi na pytanie o status
nauczyciela w §wietle SOM moze okazac sie kluczowe dla dokonywania
rozstrzygnie¢ w konkretnych sytuacjach: jak bedzie sie ksztaltowac¢ odpo-
wiedzialno$¢ nauczyciela w kontekscie rezimu cywilnego i karnego, jesli
pozbawiony on zostanie wladczosci w zakresie oddzialywania na oddane-
go pod jego opieke ucznia? Jesli nauczyciel nie moze podnosi¢ gtosu, przy-
wolywac do porzadku, ingerowac w zaden sposéb w sfere fizyczna dziecka,
to jak ustali¢ jego sprawczo$¢ miedzy innymi w Swietle przestanek odnosza-
cych sie do nalezytego sprawowania nadzoru (art. 427 Kodeksu cywilnego),
czy tez w sytuacji narazenia na niebezpieczenistwo (art. 160 §2-3 Kodeksu
karnego)?

Nalezy takze zauwazy¢, ze przekaz akcentujacy wylacznie prawa i wol-
nosci jednej grupy stawia ja w pozycji uprzywilejowanej, co nie dziala
wychowawczo. Przeczy to zalozeniom, na jakich opiera si¢ system o$wia-
ty w Polsce (art. 1 pkt 3 Ustawy z 14.12.2016 r. Prawo o$wiatowe). Majac
na uwadze wielo$é¢ zadan szkoly w dziedzinie profilaktyki, przeciwdzia-
tania demoralizacji i przestepczosci, nie nalezy stowa , ochrona” (réwniez
w przypadku SOM) interpretowaé w sposdéb zawezajacy, jako ochrona
przed innymi. ,,Ochrona” to takze zabiegi majace na celu nie dopusci¢ do
uruchomienia procesu spolecznego niedostosowania, a to wymaga wtasnie
konkretnych zabiegéw wychowawczo-dyscyplinujacych, gdzie dziecko
bedzie nie tylko podmiotem praw, ale i obowiazkéw. Z tego tez powodu
uzasadnione wydaje sie - w przypadku placowek oswiatowych - szerokie
ujecie standardéw. Tymczasem, na gruncie zbadanych SOM mozna sformu-
towaé wniosek, ze nieliczne szkoty zdaja sie dostrzegac zalezno$¢ pomiedzy
ochrona gwarantowana dziecku a podejmowanymi przez szkote dziatania-
mi o charakterze wychowawczo-profilaktycznym.

Whioski i rekomendacje

Przeprowadzone badania pozwalaja stwierdzi¢, ze poznanskie szkoly
podstawowe wywiazaly sie z obowigzku opracowania oraz informowania
0 SOM obowiazujacych w danej placéwce. W wiekszosci szkot, na stronach
internetowych mozna znalezé tekst SOM, zwykle w sekcji: Dokumenty.
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W wielu placéwkach doé¢ literalnie zastosowano rekomendacje dotyczace
SOM, co kaze si¢ zastanowié¢ nad ich dostosowaniem do specyfiki placéwki.
W niewielu szkotach (na ich stronach internetowych) mozna znalezé wersje
SOM dostosowane do réznych grup odbiorcéw, z uwzglednieniem ich spe-
cyfiki rozwojowe;.

W celu ,, pogodzenia” rozpoznanych sprzecznych tendencji ujednolicania
i indywidualizowania tekstow SOM, warto rozwazy¢ wariant opracowania
kwestii stanowiacych pryncypia (m.in. reguly bezpiecznych relacji, reguty
bezpiecznej rekrutacji pracownikéw, reguly ochrony wizerunku matolet-
niego/ pelnoletniego, reguly dostepu matoletnich do Internetu oraz ochrony
przed szkodliwymi tresciami itd.) w ujednoliconym tekscie, przyjetym do we-
wnetrznego porzadku we wszystkich placéwkach reprezentujacych jeden typ
jednostki systemu oswiaty. Przyczyniloby sie to do budowania spotecznego
przekonania, Ze jest to standard powszechnie obowiazujacy, wyznaczajacy
pulap minimalnej, gwarantowanej ochrony prawnej, ktérej mozna oczekiwac
w kazdej placowce, niezaleznie od zmiany miejsca realizacji obowiazku edu-
kacyjnego czy wykonywania pedagogicznej pracy (por. Andrzejewski, 2016).
Natomiast, bardziej szczegélowe zagadnienia, jak na przyktad wskazéwki
aplikacyjne, zalecenia dotyczace realizacji konkretnych procedur, moglyby
zosta¢ zapisane w formie wytycznych lub zalecent uwzgledniajacych specy-
fike danej placowki.

W badaniach wyodrebniono nastepujace funkcje SOM, do ktorych pet-
nienia w systemie ochrony matoletnich moga przyczyni¢ si¢ wprowadzone
do porzadku wewnatrzszkolnego regulacje: normatywna (porzadkujaca),
wychowawcza (edukacyjng) i kreatywna (budujaca sie¢ wsparcia). W zana-
lizowanych dokumentach dominowaty treéci normatywne - maja one syste-
matyzujacy charakter, ale wigza sie z ryzykiem dublowania przepiséw pra-
wa powszechnie obowiazujacego (Wilk, 2024). Na poziomie postulatywnym
przy dekodowaniu tej funkcji odnotowano dobre praktyki, koncentrujace
sie przede wszystkim na opracowaniu procedur postepowania interwencyj-
nego i dotyczacego udzielania maloletniemu wsparcia oraz ustanawiania
regut o charakterze kompetencyjnym. W zdecydowanie mniejszym stopniu
treéci zbadanych SOM odnosily sie do pozostalych wyodrebnionych funk-
qji, to jest wychowujacej i kreatywnej. Z punktu widzenia zalozer ustawo-
wych i traktowania SOM jako narzedzia ksztaltowania nie tylko formalne-
go porzadku, ale réwniez wychowawczego oddzialywania na spotecznos¢
szkolna, brzmienie SOM z momentu ich wprowadzenia i poczatkowego
okresu obowigzywania wskazywalo w wielu przypadkach na sytuacje
,niewykorzystanej szansy”. Dotyczy to rowniez proby usytuowania szkoty
w systemie ochrony matoletnich - wiekszos¢ zbadanych SOM nie stanowi-
ta narzedzia przyczyniajacego sie do budowy miedzyinstytucjonalnej sieci
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opartej na wspolpracy na rzecz maloletniego.W kontekscie sygnalizowane-
go juz deklaratywnego charakteru regulacji skladajacych sie na SOM poja-
wia sie pytanie, na ile ich wdrozenie jest koricem, a na ile poczatkiem pro-
cesu sprowadzajgcego sie do obejmowania dziecka kompleksowa ochrong
przed ré6znymi formami jego krzywdzenia. Od jakosci praktycznej implika-
qji przyjetych rozwigzan zalezy bowiem realna rola SOM w systemie ochro-
ny maloletnich. O tym, czy bedzie ona fasadowa czy rzeczywista mozna
wnioskowac na podstawie dalszych badar i wewnetrznych ewaluacji, cho¢
w przewazajacej czeéci odtworczy charakter poddanych analizie dokumen-
tow nie daje, niestety, podstaw do formulowania zbyt optymistycznej hipo-
tezy w tym wzgledzie.

Wklad autoréow
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