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UNIWERSYTET IM, ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU
Studia Germanica Posnaniensia XVII/XVIII 1991

1IZABELA PROKOP

ZUR STRUKTUR DER RATSCHLAGE IM DEUTSCHEN UND
POLNISCHEN

Abstract. Prokop Izabela, Zur Struktur der Ratschlige im Deutschen und- Polnischen
[On the structure of advice in German and Polish], Studia Germanica Posnaniensia, Adam
Mickiewicz University Press, Poznan, vol. XVII/XVIIL: 1991, pp. 81—88, ISBN
83—232-0317—2, ISSN 0137 —2467. DGTY
Advicé is some of the most frequently used acts of speech both in written and spoken
language. Their boundaries are flexible and their structure is very much differentiated.
This article is an attempt at listing some of the linguistic realizations of this speech act
which occur in journals in Polish and in German. In the further part of the article the
author introduced a differentiation between institutionalized and prlva.‘re adee and
analysed the former kind. ‘

Izabela Prokop, Institute of German, Adam Mickiewicz University, Poznaﬁ,'quand.

Die Ratschlage gehoren zu den am héufigsten gebrauchten Sprechakten,
sowohl in der miindlichen Kommunikation als auch in schriftlichen Texten,
und sind aus den Alltagsgesprichen nicht wegzudenken. Sie kommen in prak-
tisch allen Redekonstellationen vor und kénnen nicht nur vereinzelt, sondern
auch biindelweise in monologischen und dialogischen AuBerungen erscheinen.

Spreehakttyp »»Ratschlag” wird bei verschiedenen Autoren un’oerschledhch
definiert, z.B.:

— allgemeines Kommunikationsziel: Aktivieren;

— allgemeine Kommunikationsabsicht: argumentativ;

— spezielle Kommunikationsabsicht und Kommunikationsverfahren: Er-
lauben, Raten, Empfehlen, Uberzeugen, Lehren, Unterweisen, Abraten,
Untersagen .

1 Kommunikativ-funktionale Sprachbetrachtung. Hrsg. vom Forschungskollektiv
Kommunikativ-funktionale Sprachbetrachtung und Fremdsprachenunterrvicht der Sektion
Sprach: und Literaturwissenschaft Martin-Luther-Universitéit Halle. Wlssenschafthche
Beitriage 1977/23/F 12/. Halle 1977, S. 15—16.

6 Studia Germanica



82 I. Prokop

Ratschlige werden also geaufert, um den Hérer zu aktivieren, daB er eine
Handlung vollzieht, sie konnen dann als eine der Unterklassen der Aufforde-
rungen gelten. ,Die Aufforderung umfaBt folgende gedankliche Gebilde:
Gebot, Verbot, Erlaubnis, Rechts- und Moralnorm, Bitte, Auftrag, Ersuchen,
Anweisung, Befehl, Aufgabe, Anleitung, Kommando, Order, gewisse Arten
von Regeln — kurz: diejenigen gedanklichen Abbilder, die unmittelbar die
Leitfunktion gegeniiber dem menschlichen Verhalten ausiiben’” 2 Diesen
Klassifikationsversuch erginzt Hindelang?, indem er zwischen bindenden und
nicht bindenden Aufforderungen unterscheidet. Bindende Aufforderungen
zerfallen in legale und illegale Aufforderungen. Zu den ersteren gehdren z.B.
Weisung, Auftrag, Befehl, Anordnung, Forderung. Gebot, Erpressung, Kom-
mandieren sind illegale Aufforderungen. Nicht bindende Aufforderungen werden
in drei Gruppen zusammengefaBt, je nach dem Verhaltnis zwischen Sprecher
und Hérer, und zwar: bei Adressatenpriferenz haben wir mit Anleitungen zu
tun, sowie mit Ratschligen in verschiedenen Formen. Wenn Sprecher und
Horer gleichberechtigt sind (bei beideseitiger Priferenz) werden Anweisungen
und Vorschlage geauBert. Bei Sprecherpraferenz erscheinen symmetrische oder
asymmetrische Bitten.

Sprechakttyp ,,Ratschlag” ist nicht so homogen wie andere Sprechakt-
typen, seine Grenzen sind flieBend. Man kann sich diese Sprechaktgruppe als
einen Ficher vorstellen. Auf der einen Seite stehen dann die AuBerungen, die
den Hérer iiber eine unterschiedliche Meinung des Sprechers (zum gerade be-
sprochenen Thema) informieren: der Sprecher deutet nur an, da8 er eine andere
Meinung als sein Gesprichspartner vertritt. Als sprachliche Form iiberwiegen
hier Aussagesitze, Fragesitze werden relativ selten formuliert. Wenn die
Meinungsunterschiede immer deutlicher werden, verwendet man die fir
diesen Sprechakttyp typische Konstruktion:

Ich an Ihrer/deiner Stelle wiirde ... (INf).

Ja na pana/pani/panskim/twoim miejscu ... (Konditionalis).

Weiter erscheint nachdriicklicher Ratschlag, der dann in Verbot/Gebot oder
sogar Drohung iibergeht, die Abgrenzung der Sprechakte voneinander ist
manchmal durch ihre identische Struktur wesentlich erschwert. Die Abgren-
zung ist aufgrund des Kontextes durchzufiihren, die Verbote und Drohungen
sind namlich durch Sanktionen abgesichert und besitzen eine leicht rekon-
struierbare Fortsetzung:

Mach X! Fortsetzung: Wenn du X tust/nicht tust, dann geschieht p!

Die Ratschlige dagegen lassen eine solche Expandierung nicht zu.

¢ K. Segeth: Aufforderuny als Denkform — vom Wissen zum zielgerichteten Handeln.
Berlin 1974, S. 11.

s . Hindelang: Auffordern. Die Untertypen des Aufforderns und ihre sprachlichen
Realisierungen. Goppingen 1978, S. 131 ff; 141 ff.
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Im Unterschied zu anderen Sprechakttypen, wie z.B. Einladung, Bitte u.a.
kann sich der Horer eines Ratschlags passiv verhalten. In den meisten Fillen
kommt seine Reaktion iiberhaupt nicht zum Vorschein, sie wird vom Sprecher
nicht erwartet, ganz im Gegenteil — der Sprecher betont die Tatsache, daB
die Initiative dem Horer iiberlassen wird, z.B.

Das ist nur mein Ratschlag, und du machst, was du fiir richtig haltst.

To tylko moja rada, a ty zrobisz to, co uwazasz za stosowne.

Es ist charakteristisch, daB in derartigen AuBerungen die Personaldeixis
auf polnischer Seite nicht ausbleibt.

,,Damit Ratschlige als Kommunikationsakte gliicken, muB (...) die Bedin-
gung erfiillt sein, da der Sprecher dem Hérer zu verstehen gibt, daB er unter
vergleichbaren Umstédnden wie der Horer ebenfalls die Zielhandlung tun
wiirde. Diese wesentliche Bedingung setzt ein gewisses MaB personlicher Be-
kanntheit des Sprechers mit den jeweiligen Umstinden des Hérers voraus.
Diese Kenntnis kann der Werbende, der zu einem anonymen und weitgehend
dispersen Publikum spricht, (zumindest in sprachlich thematisierter Form
eines Ratschlags) nicht behaupten, bzw. er kann dem Empfinger nicht plausi-
bel machen, dafl er genaue Einblicke in dessen individuelle Lebensumstinde
hat”4. Diese Bedingungen werden im folgenden Text nicht erfiillt: Text ITI/3,
Griin: Stellenweise Glatteis, S. 19. Arztliche Beratung.

A — der Arzt

M — Karl Maiwald (Kraftfahrer)

Ala — Suchen Sie sich eine andere Arbeit.

Alb Wenn Sie weiter einen Lastzug fahren, dann werden Sie Ihr ganzes
Leben damit zu tun haben, dann sind Sie vielleicht schon mit fiinfzig
Invalide.

M1 — Haben Sie fiir mich eine andere Arbeit, Herr Doktor?

A2a — Das ist nicht meine Sache.

A2b Ich kann Thnen als Arzt nur einen Rat geben.

A2¢ Zu Threm Nutzen.

A2d Sonst nichts.

M2a — Herr Doktor, ich bin jetzt finfundvierzig Jahre alt, zehn Jahre bei
der Firma.

M2b Erstens nimmt mich niemand mit meiner Bandscheibe und in meinem
Alter, ich bin namlich zwanzig Jahre zu alt fiir eine andere Arbeit.

M2c¢c  Und zweitens: ich kriege praktisch vierzehn Monatsgehilter, namlich
Gewinnausschiittung und Weihnachtsgratifikation zu meinem nor-
malen Verdienst hinzu.

M2d  Das ist fir mich kein Pappenstiel.

¢ D. Flader: Pragmatische Aspelte von Werbeslogans. In: D. Wunderlich (Hrsg.):
Linguistische Pragmatik. Frankfurt/M. 1972, S. 351.

g+
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A3a — Ich weiB, das ist hart fiir Sie.

A3b Ich kann Thnen in dieser Hinsicht nicht helfen, ich kann Ihnen als
Arzt nur eines sagen:

A3c Suchen Sie sich eine Arbeit, bei der Sie nicht mehr Auto fahren 'miissen,
zumindest nicht so einen Tankzug. ‘

A3d Ich meine es gut mit Thnen.

In diesem Falle hat der Ratschlag sein Ziel nicht erreicht, die , felicity condi-

tions’’ fiir einen Sprachakt wurden nicht erfiillt, weil der Arzt nur ein schein-

bares Verstandnis fiir die Probleme des Patienten hatte. Obwohl sich der Hérer

in derartigen Situationen meist nicht duBert, kommt es hier zu einer Dis-

kussion: der Patient schildert seine schwere Situation und erwartet, dafl er

vorn Arzt wirklich beraten wird. Es wird also klar, dal die Ratschlige nur unter

bestimmten Bedingungen geiuBert werden kénnen, und zwar: wenn die reale

Méoglicheit besteht, die in dem geduBerten Ratschlag enthaltene Proposition

zu realisieren (d.h. iiber die zur Realisierung der Proposition notwendige Mittel

zu verfiigen). Andernfalls bleiben die Ratschlige irreal und miissen als per-

vertierte Sprechakte klassifiziert werden.

Zu den Ratschligen konnen Beitrige in Zeitungen/Zeitschriften, insbeson-
dere in Fachzeitschriften, gezahlt werden, z.B. fiir Fotofreunde, Tierfreunde,
Sportfans, auch die Beitrage in Frauenzeitschriften (Themenbereiche: Kosme-
tik, Mode, Haushalt, Kindererziehung, Kiiche), in Jugendzeitschriften (betr.
praktisch alle Lebensbereiche). Eine kontrastive Analyse solcher Texte ist
sehr interessant.

Vergleichen wir die Ratschlige in einer Frauenzeitschrift im Deutschen und
Polnischen.

Deutsch

1) Das richtige Waschmittel

Wolle darf man prinzipiell nur mit Fein- bzw. speziellen Wollwaschmitteln
behandeln, weil sie neutrale, d.h. keine sauren sowie keine alkalischen Sub-
stanzen enthalten, die der natiirlich gekrauselten, schuppenartigen Oberflache
der Wollfaser schaden. Zu diesem Waschmitteln gehéren Fay (ein Mehrzweck-
waschmittel, das nur im unteren Temperaturbereich, bei 30—40°C, wie ein
Feinwaschmittel wirkt), Fewa fliissig, u.a. (...) Feine Wollsachen generell nicht
schleudern, grobe unter Umstédnden nur kurz anschleudern. (...) Griindliches
Spiilen ist ebenso wichtig wie richtiges Wachen. Die gekrauselte, schuppen-
artig aufgerauhte Oberfliche der Wolle gibt die Waschlaugenicht so schnell ab
wie glatte Textilfasern. Bei Handwische sind u.U. 8 bis 5 Spiilginge (gleich-
falls bei maximal 30°C) erforderlich. Auch hierbei die Wollsachen nicht stark
bewegen, driicken oder gar wringen, anschlieBend eventuell wegspiilen. Zum
Trocknen wire zu beachten, daB man Wollsachen niemals mit direkter Warme
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in Beriihrung bringen darf, d.h. mit Ofen oder Heizungen. Vielmehr sollte man
sie zum Vertrocknen in ein Frottierhandtuch einrollen und zum weiteren Trook-
nen an einen gleichbleibend temperierten Ort legen. ;

2) Brasilianischer Eintopf _ :

(-..)Die Bohnen in wenig Wasser diinsten. Fleich und Speck in 1/2 1 Wasser
eine Stunde sanft kochen lassen, Wiirstchen, Zitronensaft und Rotwein dazi
geben und weitere 20 Minuten garen. Die Zwiebeln in heiBem Ol anrésten,
Fleisch, Speck und Wiirstchen grob wiirfeln, mit den Bohnen, den Zwiebeln,
dem Knoblauch und Paprika zuriick in den Topf geben. Alles einige Minuten
durchschmoren lassen. Dazu reicht man kornig gekochten Reis, elngelegten
Kiirbis sowie Scheiben von Salatgurken und Tomatenachtel.

3) Halten Sie Thren Kiihlschrank fit! Sie sparen Energie und Kosten. Ihr
Kiihlschrank steht richtig, wenn er sich nicht in der Néhe einer Warmequelle
und direkter Sonneneinstrahlung befindet. Der Abstand von der Gehauseriick-
wand zur Wand muB wenigstens 50 mm betragen, damit eine ungehinderte
Luftzirkulation gewahrleistet ist. Liiftungsgitter diirfen nicht abgedeckt
werden | Lagern Sie die Lebensmittel im Kiihlschrank immer auf Liicke, damit
durch eine gute Luftzirkulation eine optimale Kiihlung des Lagergutes er-
folgen kann. Zu hohe Luftfeuchtigkeit im Kiihlraum fiihrt zum schnellen
Vereisen des Verdampfers. Beachten Sie deshalb: — Alle Speisen und Fliissig-
keiten abgedeckt bzw. eingewickelt im Kiihlschrank aufbewahren! Warme
Speisen auf Raumtemperatur abkiihlen, bevor sie in den Kiihlschrank kommen!
Vermeiden Sie hiufiges und langes Tiir6ffnen! Sortieren Sie Ihre Eink#ufe
vorher und verpacken Sie diese entsprechend, um sie dann ziigig im Kuhl-
schrank zu verstauen! (...) :

4) So kommen Sie mit Threr unreinen Haut ins Reine: Nur mit der richtigen
Reinigung bekommen Sie das Problem ,,unreine Haut’’ in den Griff (...)

5) Neuen Schwung ins Haar! Lassen Sie sich jetzt von den vielen Friéur-
ideen anregen (...) !
Polnisch

1) Makijaz mlodej dziewczyny dzié moze by¢ bardzo réznorodny. Na pewno
najbardziej uniwersalny jest ten dyskretny, przetrzyma on wszelkie zmiany
mody, gdyz ukryta jest w nim prawdziwa elegancja. Ponadto nigdy nie szpeci,
a zawsze upieksza. Nim jednak mloda osoba siggnie po calg palete kosmetykéw,
powinna najpierw zwrécié uwage na cere swej twarzy. Najlepsze, najbardziej
ekscentryczne malowidla nie ukryja defektéw chorej, zaniedbanej cery,
o ktérg trzeba po prostu zadbaé i ja wyleczyé. Gdy na twarzy sg ropnie, na-
cieki, grudki — skutki tradziku mlodzienczego, to zamiast do perfumerii
trzeba péj$é najpierw do dermatologa, a potem do kosmetyczki. Potrzebne sg
leki, zestawy witamin, odpowiednia dieta, masci, papki, regularne czyszczenie
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skéry itd. Wracajac do makijazu wspolezesnej mlodej dziewczyny, najwazniej-
sze w nim sg oczy. Skéra nie wymaga specjalnych zabiegéw. Puder-podklad
jest na ogét zbedny. Puder tylko na nos i troche na brode, poniewaz makijaz
mlodziezowy nie powinien byé matowy. Podczas malowania oczu dziewczyna
moze daé poniesé sig¢ fantazji (...) Mozna uzyé cieni z dodatkiem perly. Mozna,
na przykiad, pomalowaé oczy tak: na powiekach ciefi, u nasady rzes gérnych
doéé gruba kreska, a raczej smuga w tym samym kolorze co oczy, ale o ton lub
dwa ciemniejsza. Rzesy, oczywicie, co jaki§ czas przyciemniamy henng, przy
czym przyciemniamy jednocze$nie brwi, pamigtajac, ze te drugie powinny byé
jaéniejsze, Dziewezyny malujgce sie na wieczér uzywaja znanego juz od kilku
lat kosmetyku, jakim jest blyszczacy refleks-brokat (...)

2) Wody stolowe — pamigtajmy o nich gléwnie latem — w upalne dnie
najlepiej gasza pragnienie. A przeciez i w pozostale pory roku nalezy sie na-
szemu organizmowi wlagciwy mu poziom wody. Zwracamy wigc uwage, iz
zgodnie ze swg, nazwy sa to wody, ktére powinny sie znajdowaé na stole przy
kazdym positku. W kulturze polskiego stolu, zwlaszcza okoliczno$ciowego,
woda nie zajmuje naleznego jej miejsca: traktujemy ja jako plyn zbyt prosty
i ponad nig stawiamy kompoty, soki, coca-cole, herbate, (...)

Im Text 1) lassen sich folgende GesetzmaBigkeiten feststellen: Die meisten
Sitze enthalten Infinitive als Pradikate (behandeln, nicht schleudern, bewegen,
legen...), mit denen die Ratschlige zustandekommen. Andere Strukturen sind
die Modalverbkonstruktionen mit ,,diirfen”’ und dem unpersénlichen Prono-
men ,,man’’ als Subjekt. Einen sehr ahnlichen Aufbau besitzt Text 2) — ein
Kochrezept, bis auf das Modalverb ,,diirfen”, das hier nicht auftaucht. Im
Text 3) finden wir die schon genannten sprachlichen Mittel, daneben aber
erscheint das Personalpronomen ,,Sie” in der Subjektfunktion relativ héufig,
und zwar nicht nur in Imperativ-, sondern auch in Aussagesatzen. Auffallend
ist schon die Ahnlicheit mit den Texten 4) und 5). Die Erklarung finden wir
unter dem Text, in Form einer Anmerkung:,, Der Beitrag enstand in Zusammen-
arbeit mit dem VEB dkk Scharfenstein”. In diesem Text kommen schon
Elemente der Werbung zum Vorschein, deswegen unterscheidet er sich wesent-
lich von anderen Beitragen, bei deren Entstehung keine Produzenten mit-
gewirkt hatten. Die Merkmale beider Texttypen (Ratschlige und Werbetexte)
lassen sich tabellarisch zusammenstellen:

Ratschlage Werbetexte
Imperativ kaum vorhanden Imperativ sehr haufig: 3. Ps.
' PlL. Sie
Modalverb ,diirfen” ‘Modalverb ,,sollen”
als Subjekt das unpersonliche Prono- das Pronomen ,,man’’ kaum vor-
men ,,man’’ sehr haufig handen :

Infinite als Pradikate keine Infinitive als Pradikate
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Wiihrend es relativ leicht ist, die Unterschiede zwischen obengenannten
Texten im Deutschen zu erfassen, ist diese Aufgabe im Polnischen wesentlich
erschwert. Wie die Textanalyse zeigt, verfiigt das Polnische nicht iiber die im
Deutschen vorhandene Differenzierungsmittel. Sowohl die Ratschlige als auch
die Werbetexte enthalten als die iiberwiegende Konstruktion den Imperativ-
satz, 1. Ps. Pl. Polnische Aquivalente der deutschen Anrede ,,Sie”, also ,,pan,
pani, panowie, panie, panistwo” — werden iiberhaupt nicht gebraucht. Der
Adressat wird nicht direkt angesprochen, wie es in den Texten auf deutscher
Seite der Fall ist, sondern meist indirekt, wobei eine ganze Reihe von Para-
phrasen eingefiihrt wird, wie zum Beispiel in zitierten kosmetischen Rat-
schlgen fiir junge Madchen: dziewczyna, mloda dziewczyna, mloda dama,
osoby mlode u.a.

Es wire angebracht, auch die Werbesprache eingehender zu untersuchen,
worauf Flader hinweist 5. Die Ergebnisse einer solchen Untersuchung kénnten
neue Aspekte der Sprechakttypologie aufdecken.

Die oben besprochenen Ratschliage beziehen sich auf schriftlich geduBerte
Texte. Nicht weniger wichtig scheinen die in der miindlichen Kommunikation
vorkommenden Ratschlige zu sein. Sprechakttyp ,,Ratschlag’ 1aBt sich auf-
grund der Redekonstellation in zwei Gruppen einteilen, die sich dem Aufbau
nach ziemlich deutlich voneinander unterscheiden, und zwar:

1) Institutionalisierte Ratschége,

2) Ratschlage im privaten Bereich.

Hiermit wollen wir uns nur mit der Gruppe 1. befassen.

Das typischste Beispiel fiir einen institutionalisierten Ratschlag stellen
die von einem Arzt geduBerten Ratschlige dar. Fiir diese Situation ist der
Gebrauch der Modalverben in beiden Sprachen charakteristisch, z.B.

. [sollen oy ;
Sie {sollten} moglichst viel laufen.

{P"W.‘men Pal.l} mozliwie duzo biegaé.

powinna pani

Im Deutschen steht das Modalverb ,sollen” im Indikativ oder Konjuktiv,
wiahrend auf polnischer Seite die Formen des Konditionalis kaum gebraucht
werden.

Die Ratschlige, in denen das Verb ,miissen” gebraucht wird, klingen
nachdriicklicher. Dringende Notwendigkeit, etwas zu tun, wird zuséatzlich durch
Modalwaorter ,,unbedingt/koniecznie” ausgedriickt:

Sie miissen mit dem Facharzt sprechen.

Sie miissen unbedingt mit dem Facharzt sprechen.

Powinien pan péj§é do specjalisty.

¢ D. Flader, op. cit., S. 346.
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- Powinien pan koniecznie péjéé do specjalisty. Y
Cha,rakterlstlsch ist ‘hier das obligatorische Vorkommen des Indlkatlvs Wo-
durch sich die Ratschlige von anderen Sprechakttypen (z.B. Vorschla.gen)
unterscheiden.

Die. obengenannten Strukturen sind relativ formstabil, so daB8 die ~_Au.Be-
rungskerne (viel laufen, mit dem Facharzt sprechen) in der Rhemaposition
stehen und in der Regel nicht verschoben werden koénnen. Im Polnischen ist
die Spitzenstellung des Verb obligatorisch. Die Inversion

Pan musi (koniecznie) p6j§é do specjalisty.
brmgt die Verschiebung des Satzakzents mit sich und verandert den Inhalt
der Aussage. 37

Die nachste AuBerung kommt schon dem Sprechakttyp ,,Verbot” ehr
nahe. Als Pradikate gelten hier die Verben ,,diirfen/byé wolno’: n

Sle diirfen nicht aufstehen.

el Jpanu| |wstaé
Nismmalnp {pani} {Wstawa é}'
Sie diirfen nicht mehr rauchen. :
Nie wolno juz panu palié. ; h

In der Arzt— Patienten-Kommunikation ist diese AuBerung als nachdriick-
licher Rat zu verstehen, in anderen Redekonstellationen ist die Intonatton und
der Kontext maBgebend. Beide Faktoren sind fiir die K]assnﬁkatlon “des
Sprechakttyps von groBer Bedeutung.

‘Neben den Arzt—Patienten-Gesprachen kénnen zu institutionalisierten
Ratschlagen auch die Gespriche zwischen den Eltern und dem Lehrer in der
Schule, beim Sozialberater sowie die Konversationen im Geschaft/Dienst-
leistungsbetrieb gezahlt werden. In den letzteren handelt es sich vorwiegend
um Ratschlige, die beim Kauf und/oder Installieren eines Haushaltsgerits
geduBert werden, und von denen schon die Rede war. Sie iibergehen dann in
geschriebene Ratschlage und sind teilweise mit ihnen identisch.

Die im privaten Bereich zum Ausdruck gebrachte Ratschlige weisen eine
groBere Formverschiedenheit auf. Ihre genaue Untersuchung bedarf einer
umfangreichen Textbasis (Tonbandaufnahmen).
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