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MASZYNOWE TEUMACZENIE USTNE
CZYLI AUTOMATYCZNE TLUMACZENIE DIALOGOW
W CZASIE RZECZYWISTYM

MALGORZATA TRYUK

Méwiac o tlumaczeniu nalezy rozrozni¢ dwa gléwne typy przekiadu.
Thimaczenia pierwszego typu dokonuje czlowiek, a jego odmianami s3:
thumaczenie pisemne (przeksztalcanie tekstu pisanego w jezyku A na tekst
pisany w jezyku B), tlumaczenie a vista (przeksztatcanie tekstu pisanego w
jezyku A na tekst mowiony w jezyku B), thumaczenie audiowizualne (w tym
thimaczenic w formie napiséw, w ktorym tekst méwiony w jezyku A
przeksztatcany jest w tckst pisany w jezyku B), tlumaczenie ustne
(przeksztatcanie tekstu mowionego w jezyku A na tekst mowiony w jezyku Bw .
sposob konsekutywny lub symultaniczny} i thumaczenie na jezyk migowy
(przeksztatcanie tekstu méwionego w jezyku A na tekst przedstawiony za
pomoca systemu gestéw odpowiednich do jgzyka A lub innego jezyka
naturalnego lub odwrotnie). Drugi typ przekiadu to thumaczenie maszynowe
rozwijane od ponad pét wieku za pomoca specjalnych programéw tlumaczacych.
Najbardziej znanymi przykladami pisemnego tlumaczenia maszynowego s
kanadyjskie TAUM-Meteo (program tlumaczacy prognozy meteorologiczne w
parze jezykowej angielski i francuski, opracowany przez ekipe badaczy z
Uniwersytetu w Montrealu) oraz wielojezyczny program SYSTRAN uzywany
m.in w instytucjach europejskich, w NATO i licznych koncernach migdzy-
narodowych, thumaczacy w parach jezykowych wigkszosci jezykéw urzedowych
UE. Programy te maja liczne zalety, z ktérych najwazniejsze to szybkos¢ i
skuteczno$é przekladu; maja tez liczne wady, m.in. koniecznos¢ poddania
tekstow tlumaczonych preedycji, a rezultatéw thimaczenia postedycji.
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Rownocze$nie z maszynowym tlumaczeniem pisemnym prowadzi sig
prace nad ustnym tlumaczeniem maszynowym, czyli nad takim thumaczeniem
dialogéw w sposob konsekutywny lub symultaniczny, w ktérym thumaczem
migdzy uczestniczacymi w nim osobami jest specjalny program komputerowy.
Glownym wymaganiem przy takim systemie jest tlumaczenie w czasie
rzeczywistym, stad raczej nalezy moéwié o automatycznym thumaczeniu
dialogéw w czasie rzeczywistym.

Maszynowe tlumaczenie ustne, czyli automatyczne tlumaczenie dialogéow
w czasie rzeczywistym podobne jest do thumaczenia ustnego dokonywanego
przez czlowieka. Celem operacji przeprowadzonej przez maszyne jest:

- przekazanie interakcji werbalnych miedzy dwoma rozméwcami,

- rozpoznanic kazdej sekwencji w jezyku wyjSciowym oraz ustalenie jej
sensu, a nastgpnie przethumaczenie jej w jezyku docelowym,

— podejmowanie bezposredniego dialogu przez program, bez thimaczenia, z
jednym z rozméwcdw w celu uzyskania niezbednego wyjasnienia.

Tego typu tlumaczenie opiera sig na przeslance, ze komunikacja miedzy
czlowiekiem i komputerem jest mozliwa. Dialog czlowieka z maszyna w czasie
rzeczywistym moze przybieraé dwie postaci:

1.  mowa ludzka jest przetwarzana na tekst pisemuny (ang. speech-to-text
communication): ma to miejsce np. w zapytaniach kierowanych do bankéw
danych terminologicznych,

2. tekst pisemny przetwarzany jest w mowe (ang. text-to-speech communica-
tion): tak dzieje sig np. w poczcie elektronicznej, chatach, itp.

Od dwoch dziesigeioleci do najwazniejszych i oczekiwanych zastosowan
glosowej komunikacji cztowiek — komputer nalezy automatyczne tlumaczenie
foniczne w parze dwu jezykdéw w czasie rzeczywistym, ktore zaklada komunika-
cje glosowa czlowiek — maszyna (ang. speech-to-speech communication).
Oznacza to, ze méwcey prowadzacy dialog wprowadzajs wypowiedz gltosem w
swoim jgzyku i odbieraja wypowiedZ rozméwcy przykazywana w jego mowie i
thimaczong na ich jezyk.

Juz w latach osiemdziesiatych dwudziestego wieku w japonskich osredkach
naukowych powszechne bylo przekonanie, ze za dwadzie$cia lat kazdy bedzie
posiadal mate kieszonkowe urzadzenie, ktore rozpozna glos, zrozumie zdanie i
wypowie je w innym jezyku. Ta swoista fikcja naukowa okazala sig trudniejsza do
zrealizowania, niz przewidywali to japonscy naukowcy.

Zanim przedstawig trudnosci zwiazane z budowa pierwszych systeméw
thumaczacych dialogi, nalezy wyjaénié, dlaczego przekazywanie informacji

Maszynowe tlumaczenie ustne ... 131

dialogowych glosem jest interesujace i atrakcyjne ‘tak dla'badaczy Jak i
przyszlych uzytkownikéw. Systemy thumaczace dialogi w czasie rzeczywistym
charakteryzuja sig nastgpujacymi cechami:

~ nie wymagaja uczenia sig specjalnego sformalizqwanego kodu, . .

— przekazywanie informacji glosem moze by¢ realizowanc znacznie szytl(:lej
niz za pomoca klawiatury alfanumerycznej, a przekazy_wa.me 1nfor.ma‘cp do
komputera/maszyny za pomoca sygnatu mowy umozliwia z_woll}lenle rak
operatora, co jak si¢ okazuje jest bardzo istotne w mowie, biorac pod
uwage mozliwo$ci wykorzystania elementow n_iewerbalr'xych, ‘

— przekazanie informacji glosem moze mieé miejsce w réznych nictypowych
sytuacjach i pozycjach rozméwcow, _ o

— prowadzenie dialogu glosem nie wymaga speCJ?.lnego przygotowania ani -
treningu, nie wymaga duzego wysitku, nie stawia fizycznych ograniczen,

- jedynym wymaganym urzadzeniem jest mikrf)fon,

— jest rozumiane przez ludzi, j. dialog gtosem jest paturalny, _ o

— w kohcu ten sposéb przekazywania informacji jest korppatybllgy Z siecig
telefoniczna, najwigksza na §wiecie siecia przekazujaca informacje.

W pierwszym etapie badan nad automatycznym t{um_aczen_iem' dialogow
zakladano, ze aby taki system byl uniwersalny, poro;umiewame sie w parze
jezykéw A i B musi nastgpowac za posrednictwem quyk;§ C (por. Basztura
1996). Takie rozwiazanie zostalo zastosowane W systemie automatycznego
thumaczenia dialogéw VERBMOBIL w jego pierwszcj wersp_dla pary quykowej
niemiecki — japonski, gdzie funkcjg takiej platformy poéredniczacej peknit _)Q.Z)’k
angielski. W nowszej wersji VERBMOBILU (etap II), ktf’)rego pqute}waijest
wielojezycznoéé wprowadzono jednoczesne thimaczenie z ]eszyka nlemlecklego
na angielski i na jezyk japonski. Ponadto w systemie tym wystepuje
dwukierunkowoéé w przekladzie, tj. system thunacz_y w n.astq')u_}:_a‘cych parach
jezykowych niemiecki — angielski, angielski — niemiecki, japofiski — angielski,
angielski — japonski. o o

Zaleta systemow tlumaczacych jako wyspecjalizowanych systemow ‘dla-
Jogowych jest mozliwo§é rozwiazywania probleméw réwr}olegle, bez oczekiwa-
nia na satysfakcjonujace w peni rozwiazania poszczegolnych komplementar-
nych zagadnief. ' _

Do gléwnych i najtrudniejszych zadan przy tworzeniu takiego systemu
nalezy wprowadzenie informacji glosem, a wige rozpoznanie mowy ciaglej, w
spos6b catkowicie lub w pewnym stopniu niezalezny od cech osobniczych glosu
rozméwcy. . .

Gléwna réznica migdzy flumaczeniem ludzkim a automatycznym jest to, ze.
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-w tlumaqzex}iu ustnym ludzkim, przektada si¢ réine wypowiedzi, nawet
nieprzewidziang wymiang zdan lub fragmentow zdafi, takze poszczegdlne
wyrazy; w thumaczeniu automatycznym mamy natomiast do czynienia z
pelnymi zdaniami, sekwencjami tworzacymi dialog, przy ktéorym
rozméwey muszg byé uprzedzeni co do mozliwoséci programu. Tak jest np.
w systemie VERBMOBIL —etap I;

— druga roZnicq jest zalozenie, ze tlumacz czlowiek posiada wiedze ogblng i
szczegblowa oraz Ze zna intencje méwcy. Tego nie mozna powiedzieé o
automatycznych systemach thumaczacych,

Jednym z wazniejszych probleméw w trakcie tworzenia architektury
systgméw tlumaczenia dialogéw ustnych jest okreglenie, czy system ten jest
odmiang, thimaczenia maszynowego, do ktérego dodano modut rozpoznawania
mowy, czy tez jest odmiang badan nad automatycznym rozpoznaniem i synteza
mowy, do kt6rej dotaczony jest komponent thumaczeniowy.

. Model systemu maszynowego tlumaczenia dialogow pierwszego typu (tj.
pisemne tlumaczenie maszynowe plus modut analizy i syntezy mowy)
zaproponowat Kitano (1993). Architektura ta ma nastepujaca postac (por. rys. 1.):

wypowiedz w J1 werbalizacja thumaczenia w J1
rozpoznanie wypowiedzi rozpoznawanie mowy synteza mowy
i przewidywanie
analiza \\ 4 generowanie
N baza danych
e N
generowanie yd analiza
N
synteza mowy ograniczenia kontekstowe rozpoznanie wypowiedzi
werbalizacja thumaczenia w J2 |

wypowiedz w J2

Rys. 1. Architektura systemu thimaczenia jezyka méwionego (Kitano 1993, 410)

Maszynowe tlumaczenie ustne ... 133

Zaproponowany model zaklada interakcje migdzy bazg danych i poszczegOlnymi
etapami przetwarzania mowy (rozpoznanie — analiza — generowanie — synteza mowy).

Jak juz wspomniano, glownym wymaganiem dotyczacym systemu jest
tlumaczenie w czasie rzeczywistym. W celu spelnienia tego i innych wymagan,
system musi byé wyposazony w szybkie moduly przetwarzania akustycznego,
analizy syntaktycznej, semantycznej oraz w modul sterowania dialogowego
zwany komponentem dialogowym (por. Basztura 1996). Wazna rolg spetnia tez
modut transferu, ktéry wykorzystuje informacje semantyczne i pragmatyczne w
celu sporzadzenia mapy odpowiednikow miedzy jezykiem Zrédlowym i
docelowym. Do bardzo waznych komponentéw systemu do thimaczenia
dialogow w czasie rzeczywistym naleza komponenty semantyczny i dialogowy.
Komponent semantyczny spelnia dwa zadania:

- tworzy reprezentacjg semantyczna wypowiedzi na podstawie syntaktycznej
reprezentacji wypowiedzi wprowadzonej przez rozméweg, niezaleznie od
kontekstu interpretacji semantycznej. Taka reprezentacja semantyczna
musi byé oparta na reprezentacji okreSlonych struktur dialogu i
uzupelniona o informacje semantyczne oraz tematyczmie zorientowane
pojgcia,

— druga funkcja jest dalsza specyfikacja reprezentacji semantycznej w celu
transferu; osiaga si¢ to za pomoca oceny reprezentacji semantycznej w
zakresie konceptualnego modelu dialogu wprowadzonego do systemu.
Model  konceptualny zawiera elementy anaforyczne, poszukuje
odpowiednikéw oraz aktualnia reprezentacie.

Zadaniem tak rozumianego komponentu semantycznego jest przetwarzanie
pewnych typéw fragmentarycznych danych wejsciowych.

Najwazniejszym elementem systemu jest komponent dialogowy, ktéry
podwyzsza jego efektywno$é, dostarcza informacji w celu wspicrania procesu
thumaczenija. Informuje o biezacym stanie dialogu, o dotychczasowej interakcji.

© W przypadku, gdy informacja potrzebna do poprawnego przetworzenia (Y.

ttumaczenia) dialogu jest niekompletna, lub jej brakuje, modut dialogowy
(poprzez biezaca interakcje z danym rozméwea) przeprowadza wyjasnienie
dialogéw. Ten modut skiada si¢ z trzech podmodutéw: modutu statystycznego,
modutu skoficzenie stanowego i modutu planistycznego dialogu. Wszystkie trzy
komponenty opieraja sie na zaloZeniu, ze interakcje migdzy modulami dadza sig
zmodelowaé — chodzi tu o poszczegdlne mozliwe sekwencje dialogu. Modut
dialogowy sklada sie zatem z opisu wszystkich potencjalnych sekwencji dialogu.
Modut statystyczny zawiera zakodowang informacje pochodzaca ze zbioru
dialogéw z ustalonymi sekwencjami dialogowymi. Dla kazdego stanu dialogu
modut dostarcza nastepujace po nim mozliwe teksty wraz z ich prawdopedobien-
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stwem wystgpowania Modut skonczenie stanowy dokonuje analizy gramatycznej
sekwencji dialogu (dostarczonych przez komponent semantyczny) i sprawdza je
pod katem zgodnosci z podstawowym modelem dialogu. Modut ten dostarcza tez
informacje o tym, jakie nastepne fazy dialogu wedlug modelu sa mozliwe.
Modul planistyczny dialogu zawiera reprezentacje modelu dialogowego i jest
modelem hierarchicznym. Planowanie poprzedza specyficzne fazy dialogu (np.
inicjowanie, wyja$nianie, poprawianie). Jest odpowiedzialny za powickszajgca
si¢ pamig¢ dialogu, ktéra zawiera informacje intencjonalne, tematyczne i
adnotacyjne dotyczace dialogu, ktory do tego czasu sie odbyl. O rzeczywistej
efektywnosci systemu decyduje interakcja miedzy komponentern semantycznym
i dialogowym. Komponenty te wchodza ze soba w interakcjg. Rdzne poziomy
informacji dotyczace wypowiedzi poczatkowej sa wujgte w pojedynczej,
ustrukturyzowanej reprezentacji. W celu przetworzenia dialogu, system posiada
sekwencje dziatania zwane planami dyskursu, ktore umozliwiaja przewidywanie
elementéw dialogu. Na podstawie tych przewidywari oraz innych dostepnych
danych system tworzy hipotezy co do przebiegu dialogu i ktére sa przetwarzane
przez komputer.

System automatycznego thumaczenia dialogdw w czasie rzeczywistym
opiera sie wiec na trzech zasadach:

— jednoczesnoci lub prawie jednoczesnosci wypowiadania zdania lub
sekwencji zdan i thumaczenia przez system,

— powtarzalnoéci zdan lub sekwencji wypowiadanych przez rozméwcow,

-~ przewidywalnoSci zdan lub sekwencji wystgpujacych w dialogu o okreslonej
tematyce.

Automatyczne tlumaczenie tekstow méwionych w czasie rzeczywistym nie
ma na celu zastapi¢ tlumacza czlowieka, lecz znajduje zastosowanie w
sytuacjach wysoce skonwencjonalizowanych. Takimi sytuacjami s3 np.
rejestracja uczestnikéw konferencji, rezerwacja pokoju hotelowego, biletéw
lotniczych, do kina lub do teatru, zamawianie positkow, wynajem samochodu,
umawianie sig¢ na spotkanie czy tez wizyta u lekarza.

Juz na poczatku badah nad automatycznym systemem tlumaczenia
dialogéw naukowcy zdali sobie sprawe z ograniczefi, jakie wiaza si¢ z tym
typem przekladu, a mianowicie: rozpoznanie mowy nie bierze pod uwagg
wszystkich elementéw mowy (np. zwroty eliptyczne, intonacja), wiedza
jezykowa, jaka system moze obejmowal, jest ograniczona, system nie
przetwarza wiedzy pozawerbalnej kontekstowej, rozréznienie elementow
nierelewantnych (wahania, wielokrotne zaczynania mowy, wirgcania,
powtdrzenia) i elementow relewantnych dla mowy nie jest mozliwe. Wobec
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takich ograniczen systemowych w celu zbudowania sprawnego i efektywnego
urzadzenia ttumaczacego nalezy:

— zdefiniowaé rodzaj ekwiwalencji, jaka bgdzie stosowana przez system
thumaczacy,

~ okresli¢ techniki stuzace w osiagnigciu tej ekwiwalencji,

~ zdefiniowaé dziedziny tematyczne interakcji thumaczonej przez system,

— opisaé przewidywalne struktury dialogu,

— okreéli¢ przewidywalne elementy jezykowe, ktére wystapia w dialogu,

— wyjaéni¢ ewentualne dwuznacznosci,

— przewidzie¢ elementy, ktére trzeba bedzie odtworzyé, np. w parze
jezykowej angielski — japonski trzeba bedzie odtworzy¢ az 70% zwrotow
eliptycznych, np. honoryfiki.

Przy kazdym typie przekiadu tlumacz stoi przed wyborem strategii i
techniki umaczenia w celu osiagniecia zakladanej ekwiwalencji, np. formalnej
i/lub funkcjonalnej. Automatyczne tlumaczenie dialogéw dotyczy jedynie
pewnege typu skonwencjonalizowanych dialogow, a wiec zdefiniowanie
ekwiwalencji musi odnosié¢ sig do typu lub tematu dialogu, ktéry ma byé

pr7p1’hlmnr7nnv_ Qznacza to. 7e ekwiwalencia (iei tvn) mnugi hyé 7 adrv
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okreSlona w zaleznodci od typu dialogu, dziedziny itp. Zazwyczaj tlumacz
cztowiek wykorzystuje dwie techniki w celu zachowania ekwiwalencji miedzy
tekstem zrodlowym i tekstem docelowym. Tymi technikami sg redukcja i
kompensacja. Pierwsza technika zwana réwniez generalizacia lub skroceniem
polega na eliminowaniu w tekécie docelowym powtdrzen, pleonazmow lub
niedociggnigc stylistycznych. Kompensacja za$ jest technika przekladu
polegajaca na wyroOwnywaniu straty informacji powstalej przy thumaczeniu
fragmentu tekstu, inaczej méwiac jej celem jest odnalezienie brakujacego
ogniwa. Obie techniki sg czgsto stosowane w tlumaczeniu, np.

Redukcja

zdanie w jezyku oryginalnym: Wednesdays or Wednesdays, Fridays or
Saturdays are the best for me. I'm something a long lines of. Perhaps Saturday,
December eighteenth.

thumaczenie: Wie sieht's Samstag achizehnten Dezember aus.

Kompensacja

zdanie w jezyku oryginalnym: Also, Sie brauchen eine Tastatur, die sowohl
Deutsch als auch English verssteht?

thumaczenie: That means, you need a keyboard that understands both German
and English, if 1 understand you correctly?
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Obie techniki znajdujg zastosowanie w thumaczeniu maszynowym. Pozwalaja na
realizacj¢ bezposredniej komunikacji interkulturowej migdzy rozmdwcami:
redundancja jest usuwana a brakujace elementy sa dodawane, np. gdy sa
konieczne dla osiagnigcia celu thumaczenia (np. grzecznoéé jezykowa).

Przykiadem najbardziej rozwinigtych i ze sobg konkurujacych systemow
automatycznych tlumaczenia dialogbw w czasie rzeczywistym jest japonski
system Interpreting Telephony oraz niemiecki VERBMOBIL..

1. INTERPRETING TELEPHONY

System ten jest rozwijany w laboratorium Advanced Telecommunications
Research Laboratories ATR na Uniwersytecie w Kyoto w Japonii. Interpreting
Telephony jest systemem thumaczenia dwukierunkowego w czasie rzeczywistym
dialogu, ktéry odbywa si¢ przez telefon. Celem komunikacji jest uzyskanie
informacji o konferencji migdzynarodowej. Tiumaczony dialog prowadzi
japoniska sekretarka/recepcjonistka i angielskojezyczny uczestnik konferencji.
Przykladowy scenariusz dialogu zawiera nastepujace sekwencje: angielskoje-
zyczny przyszly uczestnik konferencji (.A”) telefonuje, wyglasza formule
powitalna i przedstawia si¢ po angiclsku. Japofska recepcjonistka (,J)
odpowiada po japonisku na pozdrowienie. ,,A” prosi o informacje odnosnie dat,
terminéw, programu konferencji, programu dla oséb towarzyszacych, wycieczek
itp. ,J” przekazuje te informacje, prosi ,,A” o podanic jego adresu w celu
przestania dokumentag;ji, itd.

Tak jak w tlumaczeniu ludzkim, system dokonuje trzech operacji:

zapewnia interakcje miedzy rozméwcami,

umozliwia wystuchanie i wypowiadanie kazdej sekwencji, tak by bylo
mozliwe i przethumaczenie kazdej sekwencji,

3. podejmuje rozmowg, z jednym z rozméwcow w celu wyjasnienia pewnych
elementow wypowiedzi, prowadzi osobny dialog maszyna — czlowiek:

[\ R

— W celu powtérzenia:
what has he said?
— dla uzyskania informacij:
has Dr. Ebihara answered the phone?,
is she still listening?,
how long have we been talking?
— dla uzyskanie relewantnej informacji:
what time is in Tokio?
— aby kontrolowa¢ dialog:
hang up,
dial 555-1234,
answer
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— dla wyjasnienia:
what was seven nonety-two?
Komponent dialogowy systemu Interpreting Telephony zawiera 5 odmiennych
struktur dialogowych:

1. dialog rozméwca — rozmowca .
W tym module zawarte s rozne sekwencje mowy, ﬁgury retoryczne.
2. dwa dialogi jednojgzyczne (japofsko-japofiski i angielsko-angielski),
wediug schematu:
angielski — japonski
jap. Hai. Okurimasu (ang. Yes. Send)
japonski — angielski
ang. OK. I'll send you one
angielski
Ten komponent pozwala na otworzenie elementéw. specyficznych c}la (%anego
jezyka, takich jak np. honoryfiki w jezyku japonskim czy anaforyki w jezyku
angielskim.
3. dialog czlowiek — maszyna

System Interpreting Telephony zawiera w 'sumieE trzy lfompon.enty:’ m‘odu.l
1 obejmuje dwie jednojgzyczne reprezentacje dialogéw w quyku' japonfiskim i
angielskim, modut 2 jest modulem dialogowym, a modut 3 stgnow1 bazg danych
odnoszacych sig do sytuacji zwiazanej z wybranym tematem dialogu.

Architekture Interpreting Telephony przedstawia rys. 2.
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English Dialogue
Hai, Kochira wa .., ;h\ EH Hello, This is ...
Kaigono ... I’d like you ...
Hai Sankari waribiki ... / Well, The attendance ...
Watashi wa ... 1 am a member ...
dialogue /
™ manager
Konkai wa warabiki ... l We are not ...
Soudesuka Allright ...
Sankari wa gin ko ... Peg The attendance fee ...
Wakarimashita ... Allright ...
|
. - 0 Peg |l ¥ l
Douitashimashita ... —] You're welcome ...
Peg
‘1

Rys. 2. Architektura systemu Interpreting Telephony (LuperFoy 1996, 240}
2. VERBMOBIL

System ten byl rozwijany w dwdch etapach: etap I w latach 1993-1996 i
etap I w latach 1997-2000. Jest to system thimaczenia mowy spontanicznej
rozwijany i finansowany przez Federalne Ministerstwo Edukaciji, Nauki, Badas i
Technologii, koncerny Daimler-Benz, Siemens, wyzsze uczelnie, uniwersytety i
politechniki w Niemczech.

VERBMOBIL jest przenoénym urzadzeniem, ktére umozliwia thumaczenie
rozmdw nt.  spotkain biznesowych miedzy niemieckimi i japonskimi
uzytkownikami programu, ktérzy posiadaja zaledwie bierna znajomo$é jezyka
angielskiego. Wykorzystywane jest podczas bezposrednich spotkan, co pozwala
na kontrolowanie jakodci thumaczenia przez rozméwcédw, ktérzy moga
poprawiaé, dodawaé lub uzupeiniaé je elementami niewerbalnymi (gesty,
wymiana wizytéwek, pokazywanie kalendarza, robienie notatek itp.).
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System VERBMOBIL jest przenoénym urzadzeniem, ktore:

— rozpoznaje dialogi w sytuacjibezpo_érgdniej, o

— shuzy komunikacji w pewnych speqahstycznych'dzu?dzn'la_ct_l, o

— posiada ttzy scenariusze jezykowe (angielski, niemiecki i japonski), przy
czym jezyk angielski jest jezykiem dialogu.

Struktura systemu ma nastepujaca postaé (por. rys. 3.):

Rozpoznanie Analize Konstrukeja Transfer Generowanie Synteza
mowy (Niemi# skiadn. semantyczna (gleboki) (Ang.} (Ang.)

Nagranie Analiza Analiza Transfer
prozodii morfolog. / 71 (ptytkd)
‘ o
Ewaluacja Generowanie
semantyczna (Niem.)
&V
Rozpoznanie Przetwarzanie Synteza
mowy (Ang.) - dialogu 71 (Niem.)

Rys. 3. Architektura systemu YVERMOBIL (Jekat & Klein 1996, 15)

Czas przetwarzania zdania wyjsciowego (input) jest_ sze§é razy dluzszy niz
generowanie zdania wyj§ciowego (output). W systemie VER'BMOBIL czas
wygenerowania zdania wynosi 0,7 sek. Czas ten potrzebny jest na:

- rozpoznanie mowy (38% czasu)

~ analize prozodyczng (17%)

— analize sktadniows i semantyczna (25%)
— semantyczna oceng dialogu (14%)

— transfer (3%)

— generowanie (3%).

System VERBMOBIL tlumaczy jedynie centralna_ informacie, wyrazy 'luF)
zdanie kluczowe uzyte w dialogu. System wyréznia nastepujace sekwencje dialogow:

— akceptacjg (data, miejsce spotkania i czasu trwania spotkania), np.
Yes a quarter to three would suit me fine.
— odmowe, np.
That’s not so good.
— sugestig lub prosbg, np.
Couldn’t we say half past two then?
When would it suit you?
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Tlumaczy on bezpo$rednio wyrazenia czasowe oraz sekwencje dialog6w.
Podobnie czyni czlowiek thumaczacy dialog z wykorzystaniem techniki redukcji
1 kompensacji w celu zachowanie ekwiwalencji migdzy tekstem wyjéciowym i
tekstem docelowym. W systemic VERBMOBIL ekwiwalenty tlumaczeniowe sg
zdefiniowane wstgpnie, nie ma indywidualnego podejmowania decyzji odnosnie
technik tlumaczenia, sekwencja thimaczonego dialogu moze by¢ nickompletna
ckwiwalenty definiuje si¢ w zaleznosci od dziedziny i typu dialogu. ,

Struktura dialogu oparta jest na nastgpujacych przestankach:

- rozméwgy, ktdrzy cheg sig porozumieé, wspdlpracuja,

— maja oni wspdlny cel komunikacji: umawianie spotkania,

— migdzy nimi istnieje symetria, maja poréwnywalny status spoteczny i
zawodowy,

~ rozmowcy sg zobowigzani zachowaé grzecznosé,

— rozmowa ma charakter rzeczowy, w dialegu nie ma figur retorycznych,
gier stownych ani ktamstw.

Struktura dialogu dotyczacego spotkania przybiera nastepujacg postaé (por.rys. 4.):

Przywitanie

Potwierdzenie

Rys. 4. Strukiura dialogu na temat spotkania (Jekat 1997, 151)
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Do gléwnych zalet systemu Verbmobil naleza;

zmniejszenie ilosci bledow na poziomie wyrazow z 50% do 14%; w chwili
obecnej jest to najlepszy wynik na $wiecie dla systeméw tlumaczacych
mowe spontaniczna,

mozliwoéé rozpoznania informacji prozodycznych: komponent ten
przyspiesza analize skladniowa o 92%, i redukuje liczbg interpretacji,
pozytywna ocena poprawnoéci thumaczet jest stosunkowo. wysoka: na 25
tysiecy  zbadanych  przekladow, ocenianych przez  tlumaczy
profesjonalnych, 74,2% tlumaczen poprawnie oddaje tresc,

system kompensuje informacj¢ wejciowa, gdyz jego glownym zadaniem
jest oddanie sekwencji dialogu i tresci zdania,

system oddaje roznice kulturowe i jezykowe: rozpoznaje centralna funkejg
kazdej wypowiedzi (np. formulki powitalne), dlatego tez dodawanie
nowych jezykdw nie powinno by¢ skomplikowane,

system pozwala na zachowanie rownowagi migdzy ekwiwalencja formalng
i funkcjonalna.

Pomimo wymienionych powyzej zalet w systemie VERBMOBIL

nastepujace kwestie pozostaja wciaZ nierozwiazane:

segmentacja sekwencji na jednostki odpowiadajace sekwencjom dialogéw,
identyfikacja centralnej sekwencji dialogu.

Dlatego tez w etapie Il VERBMOBILU wprowadzono nastgpujace zmiany:

system jest wielojezyczny: thimaczy dialogi w parach jezykowych
angielski — niemiecki, niemiecki — japonski i japoriski — angielski. Stownik
angielsko-niemiecki zawiera 10 tys. wyrazow, a slownik niemiecko-
japofiski 2,5 tys. wyrazow,

system jest polifunkeyjny, dotyczy rozmaitych tematéw (nie tylko
umawianic spotkaf), dialogi moga by¢ prowadzone w mowie swobodnej,
spontanicznej, niezaleznie od mikrofonu.

system jest samosterujacy i rozpoznaje poczatek i koniec sekwencji do
przetworzenia, ’

mozliwe jest prowadzenie multimedialnej konferencji z udziatem wigcej
niz 2 partneréw, tlumaczenie jest dwukierunkowe jednoczesne z
niemieckiego na angielski i japofski

w systemie poprawiono jako§é mowy i nie chodzi tutaj tylko o artykulacjg,
lecz o prozodie zdania, tj. zjawiska ponadzdaniowe, jak akcent logiczny,
ktéry moze byé realizowany poprzez konstrukcje skladniowe, pauzy, czas
trwania samoglosek, prozodig lub kombinacjg tych elementéw.
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Podsumowanie

. Oba omc’)\-vione powyzej systemy automatycznego thimaczenia dialogéw w
czasie rzeczywistym wciaz stoja przed szeregiem nierozwiazanych probleméw,
do ktérych jako najwazniejsze naleza:

— intonacja i jej rola pragmatyczna oraz ekspresywna; systemy nie potrafig
odpowiednio zanalizowa¢ np. rozkazu, ironii, c¢zy tez zdziwienia
rozmowcy wyrazonych za pomoca intonacji. Stad tez podejmuje sig
osobne badania nad konwencjami intonacyjnymi w réznych jezykach, oraz
nad tworzeniem specjalnych korpuséw intonacyjnych (por. Jassem 1996),

nad ich rola w rozpoznawaniu elementdéw prozodycznych, np.
franc. Vous le prenez?
Vous le prenez.

- analiza sekwencji mowy i ich identyfikacja w celu stworzenia
odpowiednich ekwiwalentnych par dialogu, np.
ang. can you ...? — action request
— yes/no question
jap.  Hai — ang. yes
Hai - ang. OK,, all right

Automatyczne systemy tlumaczenia dialogéw w czasie rzeczywistym sa w dobie
obecne] w dwojaki spos6b ograniczone. Pierwsze ograniczenie jest natury
informatycznej i dotyczy sztucznej inteligencji. Pomimo ogromnych nakladow
finansowych i badaft nad glosowa komunikacja miedzy czlowiekiem i
komputerem zbudowanie stownikéw, gramatyk, systemow, ktore bgda w stanie
rozpozna¢ i dokonaé syntezy mowy we wszystkich jej aspektach (tj. dialekty,
prozodia, akcenty) i jednoczesnie thumaczyé dialog wciaz nie jest mozliwe.
Drugie ograniczenie jest natury translatorycznej. Jezeli maszyna poradzi sobie z
problemem segmentacji i rozpoznawania sekwencji mowy, jezeli programy
thimaczenia bgda w stanie objaé rozmaite tematy konwersacji (dzi§ sa one
bardzo ograniczone), wciaz pozostaje aktualne pytanie, skad maszyna bedzie
wiedziata, ktérej techniki thumaczenia uzy¢ w celu zapewnienia odpowiedniej
ekwiwalencji. Pojawia sig¢ zatem pytanie, czy maszyna moze wykonad tworcza
prace tak jak czlowick? Rownicz kwestia jakosci tlumaczenia, kidra w
automatycznym tlumaczeniu pisemnym zapewnia pre- i postedycja pozostawia
wiele do zyczenia.

Cho¢ minglo juz ponad 20 lat od obietnic badaczy japonskich, nie nosimy
jeszcze malych kieszonkowych wurzadzen, ktore rozpoznaja czyj§ glos,
,_,rozgmieja"’ zdania i wypowiadaja je w innym jezyku. W rezultacie maszyna nie
jest jeszcze w stanie zastapi¢ czlowieka tlumacza, na przekor przewidywaniom
naukowcéw.
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