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TRENING KOMPETENCJI
MIEDZYKULTUROWE]

NA PODSTAWIE ANALIZY PODRECZNIKA
DO NAUKI JEZYKA SZWEDZKIEGO
DLA UCZNIOW NA POZIOMIE
SREDNIOZAAWANSOWANYM
RIVSTART BI1+B2

KAMIL IWANIAK

Abstract. The aim of the article is to reflect upon the conveying of cultural content in the foreign
language classroom that contributes to the development of intercultural competence. It has been
attempted to systematize the multitude of aspects which characterizes the use of cultural studies in
language classes. It has been done by drawing attention to reasons for taking into consideration this sort
of knowledge while preparing the lessons and teaching methods that are in favour of an insightful
contact with a cultural content. Attention has been primarily drawn to the coursebook Rivstart B1+B2
that is intended for intermediate students of Swedish language. The coursebook has been subjected to a
comprehensive analysis with regard to the cultural learning.
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I. Cele badawcze

Jezyk szwedzki stanowi cel nauki wielu osob, ktore decyduja sie na jego opano-
wanie nie tyle ze wzgledow turystycznych, ale z checi osiedlenia si¢ w Szwecji.
Z tego powodu podreczniki do nauki tego jezyka powinny spetniaé wysokie
standardy w nauczaniu kompetencji mi¢dzykulturowej, by umozliwi¢ kursantom
dobre przygotowanie do zycia w tym kraju.
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Whioski wyciggnigte z analizy rzucg Swiatto m.in. na to:

1. Jaki obraz Szwecji przekazywany jest w materiatach dydaktycznych przezna-
czonych dla znajacych jezyk na poziomie $Sredniozaawansowanym i ktére zagad-
nienia uznane zostaty za wiodace.

2. W jakim zakresie i za pomoca jakich zadan prowadzony jest trening inter-
kulturowy.

3. Z jakimi sprawnoS$ciami trening mi¢dzykulturowy jest najcz¢$ciej polaczony.

I1. Umiejetno$¢ miedzykulturowa — proba definicji

Umiejetno$¢ rozpoznawania potencjalnych zrodet nieporozumien, ostroznos$c
w przypadku napotkania réznic kulturowych i szeroko pojeta tolerancja, wzmoc-
nione wszechstronnie rozwinigtymi umiej¢tnosciami jezykowymi, stanowig i beda
W coraz wyzszym stopniu stanowi¢ wachlarz zdolno$ci przydatnych prywatnie
i pozadanych zawodowo.

Punkt wyj$ciowy naszych rozwazan wynika z istotnego dla praktyki jezykowe;j
pytania, w jakich sferach mozemy spodziewac si¢ potencjalnego nieporozumienia
1 gdzie nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢, stosujac strategie wynikajace z po-
siadania kompetencji interkulturowej, ktorej struktura zostanie obja$niona w dal-
szych akapitach.

Zrodta probleméw o podtozu kulturowym sa bardzo liczne i moga byé przykta-
dowo umiejscowione w (Bolten, 1999 za Vatter, 2003: 32 i za Sujecka-Zajac, 2012: 16):

— znaczeniach naddanych spotecznie Iub konotacjach specyficznych dla danego

wyrazu i jego reprezentacji kulturowej,

—aktach mowy i specyficznych kulturowo sposobach ich realizowania np.

przepraszanie, obiecywanie itd.,

— organizacji wewnetrznej komunikacji np. przekazywanie glosu, otwieranie

spotkan,

— poruszaniu lub unikaniu okreslonej tematyki w danym kontekscie sytuacyjnym,

— bezposredniosci lub posrednioéci komunikacji, formutach wyrazajacych dystans

spoteczny, wyrazeniach grzeczno$ciowych,

— czynnikach parawerbalnych takich jak szybko§¢ méwienia, pauzy, rytm oraz

glosnos¢,

— sferze niewerbalnej obejmujacej gestykulacje, mimike oraz proksemike

— rytuatach kulturowych rozumianych jako sekwencje czynnosci werbalnych

i niewerbalnych charakterystycznych dla danej kultury.

To, ze kompetencja interkulturowa powinna by¢ w obecnych czasach nie-
odzownym skladnikiem dydaktyki jezykoéw obcych, podkreslane jest przez licznych
znawcOw tej tematyki. Wilczynska (2005: 22) upatruje w niej przede wszystkim
znajomosci kultur, ktora prowadzi do ich aktywnego poréwnywania i wnioskowania
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o istniejgcych podobienstwach, réznicach i kontrastach. Jaroszewska (2015: 61) defi-
niuje t¢ kompetencje raczej jako narzedzie poznania, ktére pozwala nam na poko-
nywanie kulturowych przeszkod oraz osigganie postawionych celéw dzieki umiejet-
nie prowadzonemu dialogowi. Zawezenie tej istotnej kompetencji do pojec takich
jak ,,znajomos$¢” lub ,,narzedzie” zdaje si¢ jednak dos$¢ limitujace i upraszczajace
bardziej ztozony konstrukt. Pojecie kompetencji interkulturowej Zawadzka (2000: 453)
definiuje natomiast jako zestaw wzajemnie oddziatujacych na siebie umiejetnosci
o naturze analityczno-strategicznej, ktore znajdujg zastosowanie w przypadku na-
wigzywania kontaktéw z przedstawicielami innych narodowosci. Do rzeczonych
umiejetnosci nalezy wedtug autorki zaliczy¢:

— Nastawienie, cechujace si¢ gotowoscig do interakcji, pozbawionej sktonnosci

do warto$ciowania cudzych zachowan wedlug zestawu norm przejetych
z wlasnego kregu kulturowego.

— Zachowanie, odznaczajace si¢ kooperatywnos$cig i checig komunikacji.

— Radzenie sobie w sytuacjach nowych i nietypowych.

— Adaptacje do odmiennej kultury.

— Empatig i tolerancje.

— Wiedze kulturowa.

Trening kompetencji interkulturowej powinien wigc obejmowac przekazywanie
wiedzy, ktora przyjmie funkcje nieodzownej teoretycznej bazy i punktu wyjscio-
wego potrzebnego dla formowania odpowiedniego, empatycznego nastawienia,
ktore okazywac¢ si¢ bedzie w konkretnym dziataniu.

Stopien efektywnosci treningu interkulturowego koreluje tez z zaleznymi od da-
nej osoby cechami charakteru i umystowo$ci m.in. z jej elastycznos$ciag poznawcza.
Zawadzka (2004: 214) reprezentuje poglad, ze elastyczno$¢ kognitywna jest
w przypadku opisanego zestawu umiejetnosci niezwykle istotna, bowiem warunkuje
niezb¢dng w kontaktach ludzkich, w tym przede wszystkim interkulturowych, goto-
wos¢ 1 zdolno$¢ do przyjecia innego punktu widzenia, wyrozumiato§¢ wobec za-
chowan nieprzystajacych do naszych wyobrazen normatywnych oraz wysoki po-
ziom zdolnosci adaptowania do nowych okolicznos$ci, ktorego inherentng czescia
jest szacunek wobec innych.

II1. Wymiary kultury Hofestede

Proba wyodrebnienia wymiarow przynaleznych kazdej kulturze i mieszacych
w sobie zakresy wiedzy oraz postaw wartosciujagcych wobec konkretnej problematyki,
zostata przeprowadzona przez holenderskiego socjologa Hofstede w latach 70. XX
wieku. Studia wykazaly, ze spoteczenstwa rozwijaja wobec podobnej problematyki
rozne strategie zaradcze i wzorce postaw. W wyniku przeprowadzonych badan kwe-
stionariuszowych wyodrebniono pierwotnie cztery takie wymiary (cechy) kulturo-
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we, ktore sa uniwersalne i obecne w kazdej, sposrod uwzglednionych w badaniu
kultur. W wyniku dalszych badan wyodrgbniono dodatkowg pigta kategori¢. Analiza
porownawcza tych kategorii pozwala na zauwazenie zrddet potencjalnych rozbiez-
nosci 1 nieporozumien miedzykulturowych. Wymiary kultur narodowych, ktore
sktadaja si¢ na model kulturowy Hofestede to (Siek-Piskozub, 2016: 139-140;
Czerwonka, 2015: 282-291; Kuras, 2007: 151-154):

A. Dystans wladzy (sita spotecznej hierarchii)
wskaznik ten obrazuje stosunek cztonkow danej spoteczno$ci do zjawiska nierow-
nos$ci spotecznej, a tym samym akceptowania modelu hierarchicznej zaleznosci.
Przyktadowe cechy typowe dla spoleczenstw o matym dystansie wladzy — niwe-
lowanie nieréwnosci, demokratyzacja, uczniowie traktujg nauczycieli jako part-
nerdw, nieche¢ wobec przywilejow oraz znakow statusu, decentralizacja.

B. Unikanie niepewnosci
w wymiarze tym miesci si¢ zdolnoscia radzenia sobie w sytuacjach nieznanych,
ktore wymagaja szeroko pojetej elastycznosci oraz gotowosci do relatywizacji
swoich sadow 1 uruchomienia proceséw adaptacyjnych.

Do cech typowych dla spoteczenstw z niskim wskaznikiem unikania niepew-
no$ci nalezg: powstrzymywanie si¢ od otwartego okazywania gwattownych emocji,
wystepuje brak moralnej polaryzacji i mys$lenia czarno-biatego, pozytywny stosunek
do odpoczynku lub nawet braku aktywnosci, wiecej swobody w miejscu pracy, wyz-
szy poziom tolerancji okazywanej mniejszosciom, w edukacji stawia si¢ na kon-
struktywne dyskusje, dopuszczajace rdézne propozycje rozwigzania.

C. Indywidualizm lub kolektywizm
indywidualizm przejawia si¢ w priorytetyzowaniu potrzeb danej jednostki i jej naj-
blizszych, a zwiazki pomigdzy poszczegdlnymi czlonkami grupy sa raczej luzne
i niezobowigzujace. Kolektywizm zaznacza si¢ natomiast w wysuwaniu na pierwszy
plan interesow waznych dla szerszych grup i podporzadkowaniu wiasnych dazen
celom istotnym z punktu widzenia kolektywu, ktoremu jestesmy winni dalece po-
sunigtg wiernoscé.

Indywidualizm dostrzegalny jest na przyktad w tym, ze: dzieci opuszczajg dom
rodzinny, rzadko tworzg si¢ gospodarstwa wielopokoleniowe, wyzszy jest stopien
przestrzegania praw cztowieka, promowana jest niezalezno$¢ finansowa.

D. Dominacja kultury meskiej lub kobiece;j

Spoteczenstwa mocno zmaskulinizowane zachecaja do wigkszego wspotzawod-
nictwa oraz materializmu sprzezonego z wysokim poziomem asertywnosci i ambicji,
przy czym spoteczenstwa sfeminizowane przywiazuja wigksza warto§¢ do jakoSci
zycia oraz sprawiedliwosci obowigzujacych relacji i rOwnomiernej dystrybucji obo-
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wigzkéw. Kultury feministyczne mozna rozpoznaé po: rownym podziale obowigz-
kéw w gospodarstwie domowym i w opiece na dzie¢mi, wigkszym udziale kobiet na
rynku pracy, pomocy rzadowej dla oséb niezamoznych, zmniejszeniu znaczenia
religii na korzy$¢ sekularyzacji, promowaniu skromnos$ci i braku aprobaty wobec
mocno zarysowanej ambicji jednostki i jej checi ,,wybicia si¢”, ochronie srodowiska.

E. Orientacja dlugo- i krotkoterminowa

Orientacja dlugoterminowa ktadzie nacisk na rozw6j postaw owocujacych przy-
sztymi benefitami; krotkoterminowa natomiast podkres§la znaczenie wartosci odwo-
hujacych sie do terazniejszo$ci lub przesztosci, czgsto rozumianych jako pielegno-
wanie tradycji, wychodzenie naprzeciw spolecznym zobowigzaniom i chronienie
swojego dobrego wizerunku.

Jako cechy charakterystyczne dla spoteczenstw o orientacji dlugoterminowej na-
lezy uznaé: zapobiegliwo$¢, dziatania dlugofalowe; oszczgdne gospodarowanie po-
siadanymi zasobami.

Nalezy jednak pamietaé, ze specyfika poszczegdlnych kategorii moze zmieniac
si¢ wraz z czasem i cho¢ zasadniczo cechuje si¢ pewng stabilno$cia, oferujac po-
czucie bezpieczenstwa jej cztonkom, zachodza w niej permanentnie procesy reorga-
nizacji i modyfikacji. Na skutek zmian srodowiska naturalnego czy zjawisk spotecz-
nych, obwigzujace juz koncepty zostaja uzupeknione lub zastgpione nowymi (Munoz
i Luckmann, 2005: 198).

Warto przywotaé tez zaznaczyé (Zydek-Bednarczuk, 2015: 76-77), ze charakter
kompetencji interkulturowej jest immanentnie podmiotowy, a wiec realizuje si¢
przez trudno mierzalne odczucia i wrazenia rozmoéwcOw powstajagce podczas pro-
wadzenia konwersacji. Jej absolutne opanowanie jest zazwyczaj niemozliwe, bo-
wiem docelowa kultura, do ktorej zrozumienia i uwewngtrznienia aspiruje uczacy
si¢, zmienia si¢ nieprzerwanie.

Znaczenie nieustannie obecnych w komunikacji odniesien kulturowych, catego
zasobu norm i warto$ci regulujacych zycie spoteczne i wspotdzielonych niepisanych
regul, nie moze zosta¢ pominigte ani w opisach etnoligniwstycznych, ani procesie
dydaktycznym. Everett (2019: 344-345) dowodzi, ze rozwoj jezyka do znanego nam
dzisiaj stopnia warunkowany byt rozwojem kultury i powstawaniem wiezi spolecz-
nych. Juz od poczatku istnienia przedstawiciele gatunku Homo Sapiens wraz z roz-
budowujacym si¢ systemem relacji, zalezno$ci i rol oraz ksztattowaniem si¢ wspol-
nej podstawy wiedzy, interpretowali wypowiedzi innych na podstawie swojego sto-
sunku do nich czy tez catego kontekstu socjolingwistycznego. Poddawali si¢ wiec
niesSwiadomie, tak jak ludzie wspotczes$ni, presjom kulturowym, ktére pomagaja
rozwigza¢ problem niedookreslonosci komunikowanej tresci i dyryguja naszymi
interpretacjami. Everett stwierdza, ze jezyk to artefakt kulturowy, a kulture definiuje
jako: milczgcq wiedze i otwarte praktykowanie rol spotecznych, wartosci oraz spo-
soby ich wspotdzielenia przez dana spotecznosé¢ (Everett, 2019: 367).
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Jezyk stanowi jedynie widoczng czes¢ niewidocznego wszechswiata zrozumienia,
pochodzgcego od wartosci, wiedzy i doswiadczen — czyli kultur — poszczegolnych
spotecznosci (Everett, 2019: 370).

IV. Dalszy rozwdj modeli kompetencji miedzykulturowej

Kompleksami tematycznymi wyrastajacymi z dnia codziennego jednostki osa-
dzonej w danym konteks$cie socjolingwistycznym, przesyconym wyzej opisanymi
mniej i bardziej eksplicytnie wyrazonymi normami i warto$ciami, sg (Zydek-Bed-
narczuk, 2012: 27):
a) zycie codzienne, w tym kulinaria
b) warunki zycia, tym zycie poszczegolnych grup spotecznych i zawodowych
¢) stosunki migdzyludzkie, takie jak relacje migdzy plciami, grupami wiekowy-
mi i zawodowymi

d) poglady oraz warto$ci — wyrazajace si¢ m.in. w tzw. poczuciu tozsamos$ci na-
rodowej, stosunku do mniejszosci etnicznych i narodowych, generalizowaniu
i stereotypach

e) jezyk ciata — np. mimika, gestykulacja, proksemika

f) konwencje oraz rytuaty — uroczystosci organizowane publicznie oraz w kregu
rodzinnym, emocjonalno$¢ jezykowa, podniostos¢ jezyka, formutowanie zy-
czen, zaproszen, odmawianie, dzigkowanie, savoir-vivre kontaktow towarzy-
skich, grzeczno$¢ jezykowa, spoleczne tabu itd.

Studia nad ztozonos$cia sieci wzajemnych odniesien i powigzan, ktdra zawigzuje
si¢ pomiedzy obszarami wiedzy i dzialania, wspotkonstytuujacych kompetencje
interkulturows, doprowadzity do uksztattowania wielu modeli kompetencji interkul-
turowej. Jednym z takich schematéw jest model mig¢dzykulturowej kompetencji
komunikacyjnej opracowany przez Byram’a, spajajacy ze sobg zakresy takie jak
(Byram, 1997 za Szczurek- Boruta, 2013: 156-157):

— kompetencja jezykowa

— kompetencja socjolingwistyczna

— znajomos¢ dyskursu

— kompetencja interkulturowa

Kompetencja interkulturowa (Piotrowska, 2017: 82) w przetozeniu na procesy
ksztatcenia zaktada pomoc uczniom w przyswojeniu niezbgdnej wiedzy, ksztalto-
waniu odpowiednich postaw oraz rozwinigciu przydatnych umiejgtnosci.

Bardzo szczegdtowy model kompetencji miedzykulturowej opracowat Bolten
(za Koziet, 2013: 131), ktéry wyznaczyt 4 obszary wspdtodpowiedzialne za pra-
widltowe dziatanie interkulturowe. Sa to:

I. kompetencja zawodowa (np. wiedza fachowa, zapoznanie z kultura przed-
sigbiorstwa)
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II. kompetencja indywidualna (np. wewnetrzna motywacja)

III. kompetencja strategiczna (np. zarzadzanie wiedza, zdolno$ci organizator-

skie, podejmowanie decyzji)

IV. kompetencja spoteczna (np. zdolno$¢ do pracy w grupie, asymilacji, (meta)

komunikacji, empatii)

Na podstawie analizy boltenowskiego modelu mozemy konkludowac, ze postu-
lowane przez niego kompetencje czastkowe przyjmuja w swej istocie formy znane
z wczesniej prezentowanych rozwazan tj. krystalizuja si¢ jako zasoby wiedzy, zdol-
nos$ci, umiejetnoscei i realne postawy w komunikacyjnym dziataniu interkulturowym.
Dzigki wysitkowi wszystkie te komponenty mogg by¢ jednak ulepszane i wszech-
stronnie rozwijane.

V. Kryteria doboru materialéw dydaktycznych stuzacych
do rozwoju kompetencji miedzykulturowej oraz typologia ¢wiczen

Z pewnoscig zasadnicza role w ksztalttowaniu opisywanej kompetencji stanowi
postawa i zachowanie nauczyciela, ktoéry powinien tez by¢ w stanie rozpoznac, jakie
materiaty dydaktyczne ze wzgledu na swdj temat i strukture, mogg oferowaé cenne
zrédto informacji oraz sposobno$¢ praktycznie zorientowanej refleksji nad tematem.
Wiasciwie dobrane materialy, przeznaczone do rozwoju kompetencji migdzykul-
turowej, powinny wspomagaé tez rozwdj innych kompetencji uczacych sie. Kryte-
riami doboru, ktérych spelienie zaleca si¢ dla optymalnych wynikow, stanowig
(Meijer i Jenkins, 1998: 25):

— funkcjonalno$¢ materiatow,

— odpowiednio$¢ ze wzgledu na wiek oraz zainteresowania uczniow,

— r6znorodno$¢ przedstawianych wiadomosci,

— realistyczno$¢, zgodnos¢ z prawda,

— prezentacja, omdwienie, poroOwnanie 1 prowokacja do krytycznej dyskusji nad

stereotypami,

—bogactwo materialu graficznego odnoszgcego si¢ do realiow obszaru doce-

lowego,

—interkulturowy charakter materiatbw zaprasza do dialogu interkulturowego

oraz uwaznosci w kontakcie mi¢gdzykulturowym,

—bogactwo form i technik.

By materiaty dydaktyczne mogtly spetni¢ poktadane w nich oczekiwania i spet-
niaty funkcje efektywnego $rodka budowania kompetencji interkulturowej, powinny
wykazywaé wyzej ekstrahowane cechy. Ogolne cechy interkulturowo warto$cio-
wych materiatéw dydaktycznych mozemy pogitebié, nakreslajac typologie konkret-
nych ¢wiczen wykorzystywanych w nauczaniu tej kompetencji, co pozwala nam na
rozpoznanie takich grup zadan jak te: (Helmot i Miiller, 1993 za Zydek-Bednarczuk,
2010: 188):
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a) bazujace na wiedzy odnoszacej si¢ do faktow geograficznych, historycznych
i gospodarczych, ktére jednak wykluczaja elementy utrwalonych kulturowo
wzorcOw zachowan i emocji.

b) z zakresu Culture — Awareness Training, ktére stawiajg sobie za cel sensy-
bilizacje interkulturowa oraz podniesienie $wiadomosci dotyczacej wplywu
innej kultury na sposdb zycia, my$lenia i interagowania. Proponowane w tym
zakresie ¢wiczenia majg animowac uczestnikow warsztatow do tworczej re-
fleksji i podjgcia dziatania,

¢) opracowane w ramach formy Culture Assimilator, ktore stymuluja do pochy-
lenia si¢ nad zréznicowanymi kulturowo modelami interpretacji tych samych
zachowan. Niebagatelng role odgrywaja tu analizy scenariuszy nieporozu-
mien mi¢dzykulturowych, kontrastywne poznawanie systemu wartosci i prze-
konan, $wiadoma konfrontacja ze stereotypami. Osoby bioragce udziat w szkole-
niu prébuja nazwaé powod dyskomfortu powstatego podczas intekulturowego
aktu komunikacji,

d) bazujace na wzajemnym uczeniu si¢ przedstawicieli r6znych kultur, zwigzane
z prezentacjg i1 analizg interakcji, poprzedzajacg odgrywanie podobnych
spotkan.

Ten przytoczony w powyzszym akapicie przykladowy zarys réznych typoéw za-
dan, znajduje swoje uzupetienie w tekécie Koziet (2013: 139-140), ktora na pod-
stawie badan literatury przedmiotu, zwraca uwage na wyzwania stawiane uczacym
si¢, nalezagce do grupy Culture Contrast, w ramach ktorych wyselekcjonowane
aspekty kultury rodzimej i obcej zostaja zestawione (teksty sloganow reklamowych,
teksty 1 ilustracje podrecznikowe itp.). Grupa ¢wiczen wykazujaca punkty zbiezne
z opisanym wyzej Culture Assimilator jest rozpatrywanie tzw. Critical Incidents,
czyli sytuacji, w ktérych nastgpita nieprawidlowa interpretacja zachowania innych
0soOb. Taka analiza powinna przyczyni¢ si¢ do rozpoznawania i formutowania ukry-
tych standardow kulturowych. Proba kategoryzowania zadan wspierajacych kompe-
tencje miedzykulturowg bylaby mocno niepelna, bez chocby wspomnienia takich
form jak (Koziet, 2013: 141-142):

— praca z materialem wizualnym, pokazujacym specyficzne zachowania kultu-

rowe,

— symulacje, dialogizowanie, odgrywanie scen,

— opowiadanie tej samej tresci z roznych perspektyw,

— formutowanie kryteriow poje¢ prototypowych,

— pragmalingwistyczna analiza wypowiedzi udzielonych podczas dyskusji na
tematy interkulturowe, metajezykowa refleksja doswiadczana w poszukiwaniu
warto$ciujgcych i emocjonalnych srodkoéw jezykowych,

— tworzenie list sieci asocjacyjnych dla wybranych pojg¢ i porownywanie ich
z podobnymi listami, opracowanymi przez przedstawicieli innej kultury,
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— ¢wiczenia polegajace na okresleniu stopnia obcos$ci, pozwalajace stwierdzi¢ na
to, w jakim stopniu dane przedmioty, zachowania, zjawiska, wierzenia, sym-
bole sg dla danej grupy odlegte kulturowo.

Zadania pomagajace w rozwijaniu catego zestawu umiejetnosci, niezbednych do
prawidlowej interakcji jezykowej i pozajezykowej w obcym $rodowisku kulturo-
wym, moga przyjmowac¢ wigc rozne formy i faczy¢ si¢ z innymi obszarami spraw-
nosci, do ktorych szczegolnie naleza czynnosci receptywne, jak stuchanie i czytanie
ze zrozumieniem oraz produkcja pisemna i ustna. Umiej¢tnie zaaplikowane w prze-
strzeni edukacyjnej, przyczyniajg si¢ do: nabycia nawyku $wiadomego szukania
roéznic i podobienstw migdzykulturowych, uwrazliwienia na sytuacje potencjalne
konfliktowe, podniesienia poziomu empatii i tolerancji, wyksztalcenia zasobu leksy-
kalnego uwzgledniajacego konotacje kulturowe i §wiadomos$ci zachowan w kontek-
$cie kulturowym.

VI. Katalog pytan umozliwiajacych analiz¢ podre¢cznika
pod katem nauczania umiejetnosci miedzykulturowej

Analiza ¢wiczen shuzacych do wzmacniania kompetencji interkulturowej odby-
wac si¢ bedzie w oparciu o nastgpujace kryteria, w ktorych zawiera¢ si¢ bedzie od-
powiedz na rozne pytania sktadowe:

1. Struktura zadania

W oparciu o jaki koncept stworzone zostalo dane zadanie? Jaki typ aktywnosci
wymagany jest od ucznia? Jaka jest struktura zadania? Czy jest ono jedno- czy wie-
loetapowe? Z treningiem jakich sprawnosci jezykowych jest ono zwigzane? Stoso-
wane pdzniej oznaczenia literowe w nawiasach stanowig odnoséniki do konkretnych
¢wiczen.

2. Tematyka zaproponowana w tresci ¢wiczenia

Jakie odniesienia kulturowe, jakie fakty lub opinie wazne z punktu widzenia dy-
daktyki interkulturowej zawarte sg w ¢wiczeniu? Jaki temat stanowi bazg zapropo-
nowanego materiatu i jaki obszar dyskusji/refleksji zostaje przez 6w temat wyzna-
czony?

3. Cel zadania

Rozw¢j jakiej umiejetnosci stymuluje ¢wiczenie? Co uczen potrafi potencjalnie
zrobi¢ sprawniej po aktywnym wykonaniu ¢wiczenia? Jak rozwingta si¢ jego kom-
petencja migdzykulturowa po jego zakonczeniu?
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VII. Analiza podre¢cznika Rivstart B1+B2 Textbook,
Paula Levy Scherrer oraz Karl Lindemalm,
wydawnictwo Natur& Kultur, 2015

Podrgcznik kieruje sie¢ do oséb, ktoére opanowaty juz jezyk szwedzki na pozio-
mie Sredniozaawansowanym. Analiza tresci i form zadan umozliwi nam odpowiedz
na pytanie, jak juz do$¢ znaczenie rozbudowana kompetencja stricte lingwistyczna,
poszerzana jest o sprawnosci 1 wiedze kulturowa, potrzebne do adekwatnego reago-
wania w spotkaniu ze Szwedem/ Szwedka.

Podrecznik wykorzystywany jest do ksztalcenia studentow II roku specjalnosci
szwedzkiej na Uniwersytecie Slaskim. Jego analiza pozwoli nam na przesledzenie,
jakie aspekty realioznawcze odgrywaja wigc szczegdlnie wazng role w edukacji
przysztych filologow.

A. Fritid forr och nu
str. 16-18

1. Jednostka lekcyjna przyjmuj¢ forme tekstu, ktérego zrozumienie stymulowa-
ne jest przez ¢wiczenia: zorientowane gramatycznie (J), te budujace na umiejetnosci
czytania wybidrczego (H) oraz na umiejetnosci czytania detalicznego, ktore prowa-
dzi do komunikacji méwionej przez zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi, wy-
nikajacych z materiatu dydaktycznego (/)

2. Tematem tekstu jest czas wolny, ktorego koncept jest prezentowany na tle hi-
storycznych zmian zachodzgcych w szwedzkim spoteczenstwie. W tekscie naswie-
tlono tez sytuacje kobiet, niejednokrotnie potrzebujacych wytchnienia od pracy
w gospodarstwie domowym, w ktorym panowat nierownomierny podziat obowigz-
kéw. Tekst zamyka informacja odnoszaca si¢ do zainteresowan wspdlczesnych
Szwedow oraz refleksjg nad rolg zbalansowania pracy i wypoczynku, ktora prowa-
dzona jest w kontek$cie miedzynarodowym.

3. Uczacy przy rozwoju umiejetnosci czytania tekstu o charakterze popularno-
naukowym, poszerza swojg wiedzg na temat szwedzkiego spoleczenstwa, ktora
zostaje przekazana w perspektywie miedzynarodowe;.

B. Tre kulturpersonligheter runt 1900
str. 28-33

1. Jednostka lekcyjna bazuje na trzech tekstach sktadowych, traktujacych o po-
staciach, odgrywajacych w na przetomie XIX i XX wieku wazng rolg dla §wiata
szwedzkiej kultury. Teksty poprzedza zadanie (4) przygotowujace do czytania, pre-
zentujace stowa klucze, na ktoérych podstawie uczen spekuluje o przebiegu Zycia
Ernesta Thielsa. Faza ta ulatwia 1 poglebia rozumienie tekstu, a takze sktania do
produkcji ustnej. Wystepuja 3 zadania (B, D, E) zwiazane z poszukiwaniem tzw.
stow kluczy, pozwalajacych na rozumienie globalne i zapami¢tanie najistotniejszych
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tresci. Zadanie G mobilizuje ucznia do czytania szczegdlowego. Zadania / oraz J
zachecaja do ustnego przedstawienia sylwetki znanych artystow z innych krajow, co
stwarza mozliwo$¢ refleksji 1 zywej wymiany migdzykulturowej. Zadanie K przed-
stawia dalsze wazne dla szwedzkiej kultury postaci 1 oferuje przyczynek do pozna-
nia ich osiggnie¢ w ramach pracy wtasne;.

2. Temat przybliza czytajagcym sylwetki osob, ktore zapisaly si¢ na kartach
szwedzkiej kultury i sztuki. Autorzy w tekscie, ktorego gldwna postacig jest Eugene
Jansson, nie zrezygnowali z informacji o jego homoseksualizmie i sztuce homoero-
tycznej, ktérg tworzyt, a ktéra ze wzgledu na obowigzujacy w tym czasie zakaz
aktow homoseksualnych, balansowata na granicy legalno$ci. Fragment ten nakresla
réwniez zmian¢ statusu prawnego i spotecznego podejscia do homoseksualizmu
w Szwecji na przestrzeni XX wieku.

3. Uczen poznajacy jezyk szwedzki zostaje zapoznany z profilami wybranych
szwedzkich artystow, potrafi réwniez odnies$¢ si¢ do ich tworczosci przez perspek-
tywe spotecznych norm czaséow, w ktérych zyli i porownaé je z aprobowanymi
wspotczes$nie wartosciami.

C. Antligen fredag/ Barrunda eller fredagsmys
str. 59-63

1. W zadaniach wprowadzajacych (4, B, C) od kursantéw oczekuje si¢ interpre-
tacji przedstawionej ilustracji, zebrania skojarzen, porownania ich oraz proby usta-
lenia, czym jest fredagsmys.

Kolejno nastepuja— tekst wyjasniajacy wceze$niej wprowadzony termin, pytania
typowe dla czytania selektywnego (D); wypowiedz pisemna (E), ktorej temat stano-
wi porownanie zjawiska fredagsmys z potencjalnym odpowiednikiem w kraju po-
chodzenia kursanta, powigzane tematycznie zadania do stuchania (F, G).

Dialog Barrunda eller fredagsmys? przedstawia rozmowe napisang potocznym
jezykiem o wysokim poziomie autentycznoSci.

2. Teksty i ¢wiczenia koncentruja si¢ wokot (biernego) relaksu — zjawiska typo-
wego dla szwedzkiej spotecznos$ci, charakterystycznego dla pigtkowego wieczora,
zazwyczaj spedzanego z rodzing. Fenomen ten doczekat si¢ w szwedzkim stowniku
wlasnego okreslenia.

3. Uczacy si¢ doskonali umiejetno$é interpretacji sytuacji niewerbalnej, osadzo-
nej w kontekscie spotecznym oraz dokonuje poréwnania migdzy kultura docelowa
1 wlasng, zapoznaje si¢ z wysoce kulturowo zabarwionymi wyrazami. Dokonuje si¢
to przez ¢wiczenie umiejetnosci stuchania, mowienia, czytania oraz pisania.

D. Smultronstdllen/ Ingmar Bergman/ Svenska landskap/ Husmanskost
str. 86-99

1. Zgromadzone w rozdziale 7, powigzane ze sobg w jeden kompleks tematycz-
ny zagadnienia, prezentowane i ¢wiczone sg dzigki: krotkim tekstom, dopasowywa-
niu nagléwkow do akapitow, zadaniom do stuchania szczegdétowego, ¢wiczeniom
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leksykalnym (zaznaczanie stow znanych, sprawdzanie znaczenia nowych), wypo-
wiedziom ustnym — o ulubiony filmie lub gatunku filmowym, pracy z mapa, roz-
mowie stymulowana grafikg oraz zadaniom prowadzacym do pracy wilasnej — zachg-
ta do obejrzenia filmu szwedzkiego, tworzenie sylwetek biograficznych szwedzkich
reZyserow.

2. Rozdziat 7 podrecznika przesycony jest wysokim poziomem informacji kultu-
rowych, ktore wykazujg odniesienia do kulturowo specyficznego stownictwa (smu!l-
tronstille), znanych postaci, specyfiki wybranych szwedzkich regionéw — symboli-
ki, natury oraz spotecznosci.

Warto zauwazy¢, ze w opisie Jamtland nie brakuje informacji o Laponii, ktora
zamieszkana jest przez spotecznos¢ Saamow. Godny odnotowania jest fakt, ze za-
miast szwedzkiej nazwy regionu, skorzystano ze stowa Sdpmi, pochodzacego z je-
zyka saamskiego. Swiadczy to o zauwazeniu i uszanowaniu zyjacych w Szwecji
mniejszosci etnicznych.

3. Kursant dysponuje szersza wiedza na temat szwedzkich realiow— charaktery-
styki poszczegolnych regionow, standardowych dan, rozmaitosci dialektow. Swoja
wiedze utrwali¢ moze dzigki zamieszczonym ilustracjom i pracy z mapa. Ciekawe
z punktu widzenia dydaktyki, jest zadanie sktaniajace do samodzielnych poszukiwan
w obszarze szwedzkiej kinematografii oraz siggnigcia po jeden ze szwedzkich
filmow, ktory ukaze kursantowi dalsze aspekty mentalno$ci i kultury szwedzkie;.
W ten sposob kursant staje si¢ Swiadomym odbiorca wytwordéw szwedzkiej kultury.

E. Tio decennier/ En snabbkurs i svensk historia/ Fyra regenter berdttar
str. 101-111

1. Do ¢wiczen sktadajacych si¢ na rozdziat 8 nalezg m.in. rozmowy na temat
zdje¢ oraz ilustracji (/4, 24), taczenie naglowkow z akapitami (/B), uzupetnianie
luk w zdaniach (2B), dopasowywanie zdan do wiasciwych miejsc w tekstach (3B),
zadania celujgce w produkcje ustng— omowienie wybranego dziesieciolecia w histo-
rii Szwecji 1 pordwnanie go z wydarzeniami, ktore miaty miejsce w innym kraju
(I1C, 2D), opowiadanie o biezacych 6wczesnie wydarzeniach w Szwecji i na §wiecie
oraz przewidywaniach na przyszite dziesigciolecie (/E, IF), plotkowanie (skvallra)
o rodzinach krdlewskich, komponenty gramatyczne (3H-3M).

2. Rozdziat przedstawia najwazniejsze wydarzenia historyczne i przemiany poli-
tyczne oraz spoteczne, ktére dokonywaty si¢ w Szwecji w latach 1910-2000, przy
czym prezentacja zbudowana jest z podziatem na dziesieciolecia. Czg$¢ druga po-
szerza historiograficzng perspektywe o wydarzenia sprzed XX wieku i galeri¢ zna-
czacych osobistosci. Jednostke t¢ konczy seria tekstow napisanych w narracji pierw-
szoosobowej, ktdra zapoznaje uczniow ze szwedzkimi wladczyniami.

3. Kursant dzieki opisanym ¢wiczeniom zaznajamia si¢ z najwazniejszymi wy-
darzeniami historycznymi, ktore przyczynily si¢ do uformowania wspdtczesnego
panstwa szwedzkiego. W ten sposdb uczacy si¢ potrafi zrozumie¢ coraz wiecej od-
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niesien politycznych; co wigcej potrafi na podstawie posiadanej wiedzy formulowaé
opinie na biezgce tematy i wysuwac przypuszczenia odnosnie przysztosci.

F. Att flytta till ett nytt land/ Kulturchock
str. 162—164

1. Punkt wyjSciowy stanowi tekst utrzymany w stylu popularnonaukowym.
W czgéci B oczekiwane jest od ucznia przedstawienie streszczenia faz szoku kultu-
rowego, opisanych w tekscie. Cze$¢ C otwiera dyskusje na temat szoku kulturowe-
go, ktora bazuje na doswiadczeniach kursantow.

W wypowiedziach kursanci powinni omowi¢ przydatno$¢ udzielonych w tekscie
porad oraz stosujac odwrocenie perspektywy, odnies¢ si¢ do potencjalnych proble-
moéw, z ktérymi mogliby zmagac¢ si¢ Szwedzi po przyjezdzie do ich kraju.

2. Tekst porusza zjawisko szoku kulturowego. Czyni to jednak w szerszej per-
spektywie, ktora uwzglednia zbiezne odczucia imigrantéw, niezaleznie od konkret-
nego kraju docelowego. Jest wigc to material wpisujacy si¢ w tematyke odczud,
powstatych w przestrzeni interkulturowej i ma aspekt praktyczny.

3. Uczen potrafi zrozumie¢ zjawisko szoku kulturowego, potrafi t¢ wiedz¢ pota-
czy¢ ze swoimi do$wiadczeniami oraz wykorzysta¢ ja jako mechanizm ulatwiajacy
integracje w nowej spolecznos$ci. Podczas dyskusji wykorzystuje zmiang perspekty-
wy 1 podejmuje refleksje nad kulturg zrodtowa.

G. Snack om hemmaliv/ Familjens historia i Sverige/ Olika familjetyper
str. 222-228

1. Podstawe treningu kulturowego stanowig teksty dialogizowane; dtuzszy tekst
stylizowany na popularnonaukowy wraz ¢wiczeniami prawda/ falsz (34) oraz zada-
nie polegajace na tgczeniu okreslen typow rodzin z ich opisami (bonusfamilj, séirbo,
regnbdsfamilij itd. ...) Rozumienie tekstow ulatwia wykonanie zadan do czytania
szczegotowego (3B, () oraz zadanie prowokujace dyskusje nad rodzajami rodzin
oraz sposobu ich funkcjonowania w r6znych spoteczenstwach.

2. Zadania zebrane w tym rozdziale odzwierciedla¢ majg réznorodno$¢ form
1 postaci, jakie w szwedzkim spoteczenstwie moze przyjmowac rodzina oraz roman-
tyczne relacje migdzyludzkie. Prezentacja ta odbywa si¢ przez zastosowanie szwedz-
kich, niejednokrotnie niewystepujacych w innych jezykach stow, konceptualizujg-
cych zjawiska, ktore niekoniecznie w innych kregach kulturowych sa popularne czy
nawet jakkolwiek aprobowane. Tematyzowaniu podlega takze zmieniajacy si¢ na
przestrzeni lat sposéb funkcjonowania szwedzkiej rodziny. Krotkie teksty dialogowe
pokazuja wybrane aspekty codziennego zycia szwedzkiej rodziny, obrazujac m.in.
zaangazowanie me¢zczyzny w wychowanie dzieci i prace domowe.

3. Uczen ma po zapoznaniu si¢ z materiatem dydaktycznym wigksza $wiado-
mos$¢ roznorodnosci relacji miedzyludzkich i sposobu ich zintegrowania ze szwedz-
kim spoleczenstwie. Wie tez, co z biegiem lat spowodowato przemiany i dywersyfi-
kacje rodziny. Potrafi skonfrontowa¢ nowe informacje z korelujgcymi aspektami
wiasnej kultury.
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H. Oskrivna regler: Svenska koder — inte alltid sd ldtt att knéicka/svenskt arbetsliv/
Ledarskap (jamstillt pd arbetsmarknaden?)

1. Baze dyskusyjng (/D) stanowi 6 krotkich tekstow, obrazujacych potencjalne
problemy, ktore moga zrodzi¢ si¢ z nieznajomosci szwedzkich skryptow kulturo-
wych. W nawigzaniu do tematyki wprowadzane sa ¢wiczenia gramatyczne oraz
fonetyczne (/E, 1F). Wszechstronne zrozumienie elementu tekstowego obrazujgcego
szwedzka etyke prace, zapewniajg ¢wiczenia produkcji ustnej (24, 2B, 2C, 2D, 2F).
Umozliwiajg one wstgpng orientacje przy uzyciu stow kluczy, rozumienie gigbokie
tekstu, udzielanie wlasnych wypowiedzi w perspektywie interkulturowej oraz dzia-
fanie w grupie. Czg$¢ 3 ogniskuje si¢ na zagadnieniu bycia liderem oraz kwestii
roéwnouprawnienia w miejscu pracy. Wstepne zadania (34, 3B, 3C) oparte sa na
pracy skojarzeniowej oraz zajmowaniu stanowiska, wobec nacechowanych kulturo-
wo stwierdzen. Zadania 3F oraz 3G oferuja uczacym dyskusje na temat réwnego
i sprawiedliwego traktowania w miejscu pracy w sposdb zar6wno pisemny, jak
1 stymulujacy komunikacje ustna.

2. Zadania sg bardzo bogate tematycznie i kierujg nasza uwage na zachowania
charakterystyczne dla szwedzkiego spoteczenstwa oraz aprobowane w codziennym
kontakcie warto$ci i normy — sposéb grzecznego formulowania nakazow przy uzy-
ciu struktur leksykalno-gramatycznych oraz prozodii, formutowanie informacji zwrot-
nej, samotne odpoczywanie i introwersje, wspolne przerwy w zakladzie pracy, row-
ny podziat obowigzkow 1 wzajemng pomoc, egalitarno$¢, powsciggliwe wyrazanie
emocji w na réoznych plaszczyznach systemu jezykowego. Po dos¢ szerokim wpro-
wadzeniu, rozdzial zwraca si¢ ku afirmowanym cechom i pozgdanym postawom
szefa oraz podkresla wage rownosci pici, takze w Srodowisku pracy. Zadania oferuja
okazje zaobserwowania niepisanych regul, obowigzujacych w szwedzkim spote-
czenstwie oraz mozliwych konsekwencji ich zlekcewazenia oraz nieprawidlowych
interpretacji zachowania innych (Culture Assimilator, critical incidents).

3. Po tworczej analizie przedstawionego materiatu, kursant dostrzega respekto-
wane normy obowigzujace w sferze prywatnej oraz zawodowej. Z pomocg $wiado-
mego uzycia struktur leksykalno-gramatycznych, uwzgledniajacych wiasciwa fone-
tyke, potrafi lepiej zaadaptowac si¢ do zycia w szwedzkim spoteczenstwie.

Z analizy podrecznika Rivstart B1+B2 wynika, ze pozycja uwzglednia liczne
komponenty, ktére stanowig efektywne wsparcie nauczania kompetencji interkultu-
rowej. Zawarte w podreczniku teksty, zadania oraz materialy graficzne cechuje roz-
norodno$¢ form oraz tematyki, ktora w realistyczny sposéb przybliza kursantom
warunki zycia w Szwecji. Szeroki zakres zagadnien pozwala na zdobycie rzetelnej
wiedzy realioznawczej, prowadzgc takze do dyskusji nad faktami, opiniami, warto-
$ciami oraz stereotypami, ktorych znajomos¢ wynika z aktywnego treningu umiejet-
nosci interkulturowych.

Opisane tresci stanowig element rownomiernie roztozony w catej zawarto$ci
dydaktycznej 1 sg zintegrowane z ¢wiczeniem innych sprawno$ci — zazwyczaj
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Z umiej¢tnoscia czytania ze zrozumieniem i produkcji ustnej, ale wypowiedzi pi-
semne i aspekty gramatyczne oraz fonetyczne, w szczego6lnosci te z przetozeniem na
pragmatyke jezyka, nie zostaly zaniedbane. Tresci typu prezentujgcego czgsto uka-
zuja dane zjawiska w szerokiej perspektywie diachronicznej. W tekstach odnalez¢
mozna specyficzne kulturowo leksemy wraz z ich mozliwosciami interpretacyjnymi.
Fragmenty podawcze zostaty polaczone z zadaniami stanowigcymi bodziec do dal-
szej aktywnej analizy i refleksji migdzykulturowej. Nie brak zadan polegajacych na
tworzeniu list asocjacyjnych, przypisywaniu cech danemu zjawisku czy wymuszaja-
cych ustosunkowanie si¢ do konkretnych stwierdzen. Poruszane zostaja tez uniwer-
salne tematy takie jak np. szok kulturowy.

Wylaniajacy si¢ z catosSci analizowanego materialu podrecznikowego obraz
Szwecji, pokazuje ze wysoko aprobowanymi warto$ciami sg tolerancja, roznorod-
no$¢ (np. ztozono$¢ aprobowanych rodzajow relacji migdzyludzkich i form rodziny),
inkluzywnos$¢ (np. poszanowanie praw mniejszosci), egalitarno$¢ (grzecznos¢ jezy-
kowa, w tym rownomierny podzial obowigzkéw w gospodarstwie domowym,
a takze rownouprawnianie ptci w kategoriach zawodowych), zbalansowanie pracy
1 odpoczynku, podkreslenie znaczenia odpoczynku aktywnego i pasywnego, ochrona
natury, pielegnowanie relacji z najblizszymi, ale tez prawo do indywidualnego wy-
ciszenia 1 introwertycznosci.

Mozemy konstatowaé, ze nauczanie jezyka szwedzkiego odbywa si¢ wigc
w przypadku tej publikacji z poszanowaniem zalecen dotyczacych ksztatcenia ko-
munikatywnej kompetencji interkulturowe;.

Dalszym tematem badawczym moze by¢ proba uchwycenia, w jaki sposob
w ostatnich dziesi¢cioleciach trening migdzykulturowy byl wprowadzany do publi-
kacji przeznaczonych dla uczacych si¢ jezyka szwedzkiego i czy typologia zadan lub
ich tematyka zmienia si¢ w zalezno$ci od poziomu zaawansowania jezyka.
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