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KOMUNIKACJA NAUCZYCIELA Z UCZNIAMI
W KONTEKSCIE LITERATURY PIEKNEJ.
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Abstrakt: Tres¢ artykulu oparta jest na zasadach panujacych w relacji nauczyciela
z uczniami w procesie komunikacji. Punkt wyjécia dla rozwazan nad powyzszym
tematem stanowi praca poczatkujacego pedagoga w kontekécie analizy tekstow
literackich. Tekst jest zbiorem wytycznych, pokazujagcym jak radzi¢ sobie z
potencjalnymi niebezpieczenstwami zwigzanymi z nieporozumieniami 1
konstruktywnie korzysta¢ z szans, jakie przynosi praca z uczniami ktére sa
niezmiernie wazne w poczatkowej fazie pracy nauczyciela. Geniusz Szekspira daje
szerokie spojrzenie na temat komunikacji, poniewaz zaréwno w komediach jak i
dramatach jego autorstwa obserwujemy znaczenie poszczegélnych aspektow
komunikacyjnych, ktére w przeniesieniu na relacje miedzy uczniami a
nauczycielem okazuja sie najwazniejsze.

Stowa kluczowe: komunikacja; nauczyciel; uczniowie; literatura piekna;
Szekspir; pedagogika.

Techer-pupil communication in the context of belles-lettres. II year
student's reflection.

Abstract: The article refers to relations in the process of communication between
teacher and students. The author uses classical literature and an expert interview
with an experienced school teacher to bring her point across. The author feels that
the described issues are of particular significance for beginner pedagogues.
Shakespeare's genius gives a broad perspective on the subject of communication,
because in both comedies and dramas we observe the importance of the
communication aspect, which may be transferred to the relationship between
students and the teacher. This gives a broad picture of the possible scenarios that
will appear in the teacher's work and allows one to draw conclusions from the
heroes' mistakes, which may be identical to those made in the relationships with
students.
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WSTEP

W artykule podjety zostat problem relacji w procesie komunikacji miedzy
uczniami a nauczycielem. W swoich analizach autorka postuzyla sie celowo dobrana,
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literatura, piekna oraz wywiadem eksperckim z nauczycielem dyplomowanym —
Dorota Michasik — Stepniak. Praca poczatkujacego pedagoga w kontekécie analizy
problematyki tekstéow literackich polskich poetéw, wloskiego powieSciopisarza i
stynnego angielskiego dramaturga to punkt wyjScia do rozwazan na powyzszy
temat. Tekst stanowi zbiér wskazéwek, w odczuciu autorki waznych na etapie
startu zawodowego nauczyciela poprzez pokazanie jak radzié¢ sobie z potencjalnymi
zagrozeniami 1 konstruktywnie wykorzystaé szanse wynikajace z pracy z
wychowankami. Geniusz Szekspira pozwala szeroko spojrzeé na tematyke
komunikacji, gdyz zaréwno w komediach jak i dramatach obserwujemy wage
aspektu komunikacyjnego, ktéora w przeniesieniu na relacje miedzy uczniami a
nauczycielem jest najwazniejsza. Daje to szeroki obraz mozliwych scenariuszy,
jakie pojawia sie w pracy nauczyciela i pozwala wyciagnaé wnioski z bledéw
bohateréw, ktére moga by¢ tozsame z tymi popelnianymi w relacjach z uczniami.
Pozostali wymienieni autorzy dopelniaja swoimi przemys$leniami analize
rozwazanego procesu 1 utrzymuja nas w przekonaniu, ze komunikacja ma rézne
oblicza nie tylko te juz nam znane.

Swiat to teatr?

,Caly §wiat to teatr

Wszyscy mezcezyzni 1 wszystkie kobiety

Sa aktorami — wchodza 1 znikaja...

I rézne czltowiek gra kolejne role

W siedmioaktowej sztuce swego zycia
Mkna akty, biegna lata... Najpierw dziecko
Zaslinia sie 1 miauczy na nianki ramionach.
Potem plaksiwy uczen, na ktérego twarzy
Blyszczy poranne S§wiatlo, wlecze sie jak §limak
Sennie do szkoty. (...)”

(Shakespeare 1999: 199)

Powyzszy cytat pokazuje prawdziwo$¢ motywu theatrum mundi w
zastosowaniu praktycznym, ktére przewaznie jest niedostrzegane przez ludzi w
ferworze codziennych spraw. Do podobnych wnioskéw doszedl Erving Goffman w
swojej ksigzce Czlowiek w teatrze Zycia codziennego opisujac teatralizacje zycia i
wnioskujac podobnie jak angielski dramaturg. Wedlug autora teatr zycia
zbudowany jest z czterech elementéw: wystep (autoprezentacja ,aktora”), kulisy
(natura aktora — jego osobowo§¢), widownia i rola(plan dzialania, ktéry widzowie
poznaja dopiero podczas wystepu, znany jest wczeéniej tylko aktorowi). Ta
koncepcja analizowana jest w dziele Shakespeare’a przez dwéch bohateré6w komedii
Jak wam sie podoba W. Shakespeare’a — Jakuba 1 Ksiecia, w odniesieniu do sytuacji
wyglodniatego Orlanda, ktéry probuje w pierwszej chwili przemoca wymusié na
nich podzielenie sie z nim positkiem. Jego agresywne i impulsywne zachowanie
okazuje sie by¢ zbednym, gdyz Ksiaze daje sie poznaé jako osoba zyczliwa 1 zaprasza
go do wspélnego ucztowania. Stanowi to doskonaly przykilad tego jak czesto
pochopna ocena drugiej osoby 1 przypisanie jej roli przez pryzmat przesztych
doéwiadczen moze by¢ krzywdzace. Autor daje nam w ten sposéb do zrozumienia,
ze tylko osoba odgrywajaca role tak naprawde zna swdj skrypt. Reszta bohateréw
widzi tylko tyle, ile chce lub powinien im pokazaé Shakespeare. Podczas gdy
Orlando na chwile wychodzi, zeby przyprowadzi¢ swojego towarzysza, Jakub wraz
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z Ksieciem poréwnujg $wiat do teatru, w ktérym aktorami sa wszyscy ludzie 1
dochodza do wniosku, ze odgrywane role bardzo szybko sie zmieniajg. Juz sam tytut
utworu jest zwrotem w kierunku czytelnika wskazujacym na to, ze fabula i
przygody bohater6w sa pisane w taki sposéb, aby zawrzeé¢ dla niego wskazdéwke
moralna i zrobi¢ na nim odpowiednie wrazenie. Wszyscy maja swoje lepsze 1 gorsze
dni, a kazdy czltowiek przez cate swoje zycie ma kilka rél do odegrania. W zwigzku
z tym powinnoécia kazdego jest, aby cale zycie poéwiecit nauce kolejnych rdl.
Pomimo tego ze scena jest jedna, wystawiane na afiszu spektakle ulegaja zmianie
1 gdyby aktorzy nie byli w stanie prawidlowo odgrywaé swoich rél i zapamietaé
tekstu caly porzadek zostalby zaburzony. Przedstawienie staloby sie na sile
utozona, nieestetyczna uktadankgq z niepasujacych puzzli. Dlatego tak istotny jest
proces komunikacji i takt, aby jej nauka przebiegata prawidlowo. W tym celu
niezbedne jest przejScie przez poszczegdlne etapy, ktére oméwie dale;j.

PIERWSZE KROKI PRZEZ SCIEZKE KOMUNIKACJI

,Czemus$ oniemial, jakbys$ sie obawiat
Stéw, ktore brzmia tak pieknie? W imie prawdy,
Jestescie ztuda? Czy tez istniejecie
Naprawde zywe? M6j mezny towarzysz,
Witany przez was obecnym tytutem

I przepowiednig zaszczytnej fortuny,

I krélewskimi wreszcie nadziejami,
Zatongl w myslach. Mnie nic nie powiecie?
Jes§li umiecie patrze¢ w posiew czasu

I wiecie, ktére ziarno wzroénie bujnie,

A ktére zginie — méwecie, co mnie czeka.
Ja was nie btagam o taski, o litoé¢,

Nie drze przed grozba waszej nienawisci.”
(Shakespeare 1999: 380 — 381)

Przytoczony fragment utworu Shakespeare’a Makbeta ma na celu
przyréwnanie sytuacji tytulowego bohatera dramatu do sytuacji w szkole, czyli
pokus czyhajacych na nauczyciela rozpoczynajacego wprawianie si¢ w mistyczne;j
nauczycielskiej sztuce. Bez watpienia ucznidw mozna poréwnaé do
Szekspirowskich wiedZzm, bo tak jak one, kuszg oni ambitnego, niedoéwiadczonego
nauczyciela perspektywa tytuldow, osiagniec i zaszezytéw. Poczatkujacy nauczyciel,
niczym Makbet, probuje je okielzna¢ poprzez zdobycie informacji jak z nimi
wspolpracowaé, aby osiagnaé¢ zamierzone efekty. Antoni Libera — polski ttumacz,
ktory przetozyt Makbeta uwaza, ze jest to ,przede wszystkim dramat o tym, jak
bardzo jesteSmy zdeterminowani i przez jakie sily”. W swojej wypowiedzi dla radia
podkre§la, ze wraz ze wzrostem mozliwoéci ludzie pozbawiani sa wolnej woli 1
realnego wplywu na swoje zycie z czym z kolei polemizuje dr hab. Anna Cetera z
Instytutu Anglistyki UW, zajmujaca sie twérczoécia Shakespeare’a twierdzac, iz
decyzje o poznaniu przysztoSci i spelnieniu wizji dostatniego zycia jako wladca
stanowia dowdd, ze glowny bohater ma jednak wplyw na swéj los. Tak jak
1 w przypadku wiedzm z Makbeta, ktére kuszac perspektywa bogactwa i tytutow,
namawialy rycerza, aby wzigl los we wlasne rece 1 ryzykowal calym
dotychczasowym dorobkiem zycia, tak uczniowie poczatkowo moga pelnié role
takich niebezpiecznych ,kusicieli”, ktérych opinii nauczyciel moze sie obawiaé.
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Postrzega on bowiem relacje ze swoimi podopiecznymi przez pryzmat przepowiedni
dalszych loséw w zawodzie. Rzeczywi§cie na samym poczatku podczas pierwszych
kilku zaje¢ stanowig oni swego rodzaju proroctwo, ale niestety, chcac wypaséé przed
nimi jak najlepiej, ,S§wiezo upieczony magister’ staje sie w stosunku do nich
latwowierny. Wraz z checig zrobienia dobrego wrazenia pojawia sie zagrozenie ,ze
,wspoélpraca” bedzie sie odbywaé¢ na warunkach podyktowanych przez uczniéw i w
taki sposéb, aby nauczyciel przez dluzszy czas nie zdawal sobie sprawy, ze nie jest
postrzegany podmiotowo przez grupe i nie stanowi dla nich autorytetu. Ta pozorna
otoczka budowana dla nauczyciela i jego komfortu jest jedynie sprytng gra, ktora
tocza uczniowie z nowym i niedo§wiadczonym pedagogiem.

Bynajmniej nie powinno sie przesadnie zawierza¢ wszelkiego rodzaju
pochlebstwom, poniewaz na etapie poczatkowym sa one na zasadzie
performatywnej funkcji jezyka i maja na celu wytworzenie formalnej relacji miedzy
uczniami a nauczycielem. Ten etap relacji jest na tyle wstepny, ze nie ma
mozliwosci okreSlenia jeszcze czy 1 ktérej ze stron intencje sa szczere 1
niewymuszone, dlatego zalecana jest ostrozno$¢. Stad tez w kontek$cie pracy
poczatkowe] pojawia sie najwazniejszy wniosek: w aspekcie komunikacyjnym
musimy liczy¢ sie nie tylko z komunikacja na ptaszczyznie uczen — nauczyciel, ale
takze uczen — wuczen, gdyz ona takze ma wplyw na komunikacje miedzy
nauczycielem a uczniem i w zaleznoéci od sadéw uczniéw, moze by¢ ona przez nich
dodatkowo utrudniona badz utatwiona. Z tego powodu tak niezmiernie waznym
aspektem w poczatkowym etapie pracy z uczniami w zakresie komunikacji jest
wytworzenie z nimi relacji, ktéra umozliwi prace na poziomie partnerskim.
Potrzebne jest zatem stworzenie zasad komunikacji, ktére dadza uczniom moc
sprawcza, réwna, ale nie wieksza od tej nauczycielskiej, co da im poczucie, ze ich
glos sie liczy. Dzieki temu beda czuli, ze ich zdanie jest dla nauczyciela naprawde
wazne, a ich komunikacja odbywa sie na zasadzie symbiozy — w zamian za szacunek
1 wlaéciwe komunikowanie swoich potrzeb 1 uczué otrzymaja wsparcie 1
zrozumienie ze strony nauczyciela.

Jedna z najcenniejszych wartoéci w komunikacji dla rozpoczynajacego prace w
szkole nauczyciela jest umiejetno$¢ konstruktywnej dyskusji. Zupelnie inaczej
przebiega praca, kiedy nauczyciel nie traktuje ucznia protekcjonalnie, starajac sie
dobitnie podkresli¢ swoja wyzszo$é 1 kompetencje. Uczen wtedy otwiera sie przed
nauczycielem i jest skory do wytworzenia relacji, kiedy czuje, ze jego zdanie 1 opinia
ma naprawde dla dorostego rozméwcey znaczenie. Poprzez ten pozornie prosty
zabieg buduje sie w uczniu otwarto§é, zaufanie i wzajemny szacunek, a takze
tolerancje w stosunku do pogladéw innych niz jego wilasne. Zmniejsza sie tym
samym ryzyko podatno$ci na wszelkiego rodzaju préby sil miedzy uczniem
a nauczycielem, gdyz zasady saq jasno okre§lone i1 nie ma miejsca na zadne
ustepstwa. Konsekwencja stanowi druga arbitralng warto§¢ w procesie
komunikacji, poniewaz kiedy uczniowie dostrzega, ze raz udalo sie im przekonaé
nauczyciela do zmiany decyzji czy zlagodzenia zasad pod wplywem naciskéw z ich
strony, beda uparcie dazyli do powtdérzenia tej sytuacji, wiedzac juz ,ze jest ona
mozliwa. Brak konsekwencji nie tylko przyczyni sie do utraty autorytetu, ale
sprawi, ze relacja nie bedzie wyré6wnana i uczciwa.

Pierwsze dni w szkole dla poczatkujacego nauczyciela maja charakter
egzaminujacy jego kompetencje w autentycznych sytuacjach. Musi bowiem
wykazaé sie umiejetno$cig zastosowania wiedzy nabytej podczas toku studiow w
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praktyce. To w tym okresie, pod wplywem pierwszego wrazenia, wérdd uczniow
powstaje opinia o nauczycielu, ktéra rzadko pdzniej ulega wiekszym zmianom.
Pierwsze spotkanie z uczniami i towarzyszace mu emocje stanowia spore wyzwanie,
poniewaz nauczyciel nie posiada jeszcze wypracowanej strategii postepowania w
réznych nieprzewidzianych sytuacjach, a uczniowie, wyczuwajac niepewno§¢
nauczyciela, beda poddawaé go wlasnym sadom, sprawdzajac przy tym granice jego
wytrzymatosci. Odczucia, jakie nauczyciel wywola w danej klasie, sg o tyle wazne,
ze to one stanowi¢ bedgq punkt wyjécia dla tzw. ,poczty pantoflowe)” — to pierwsi
uczniowie otworzg ,kanal”, ktéry bedzie stanowil przeplyw pierwszych informacji
na temat mlodego nauczyciela. Stanie sie on najrzetelniejszym zrédtem informacji
tego — jak jest postrzegany przez grono uczniéw. Pomimo iz opinia jest
weryfikowana przez kazda klase z osobna, to pod wplywem zastyszanej od
réwieénikéw informacji uczniowie beda mieli wyobrazenie o nauczyciela jeszcze
przed pierwszym spotkaniem. Oznacza to, ze w momencie rozpoczecia zajeé
uczniowie moga juz by¢ ,zamknieci” 1 wykazywaé niecheé¢ wobec komunikacji
z nauczycielem albo wrecz przeciwnie — wykazywaé¢ nadmierng poufato§é. Znajac
juz z opowieéci innych uczniéw granice jego cierpliwoéci, bedq starali sie kierowaé
relacja z nim na swoja korzy$§é. Wszystko potoczy sie w zaleznosci od wezeéniejszego
osadu klasy, z ktora nauczyciel mial juz zajecia. Opisane spostrzezenia pozwalaja,
wiec wyciagna¢ wniosek, ze w poczatkowej relacji 1 komunikacji wazne jest
plerwsze wrazenie.

Pierwsze zajecia to ogromna odpowiedzialnoé¢é dla nauczyciela, gdyz
rozpoczynaja one zjawisko wyzej opisanego efektu domina. Najdrobniejszy btad
moze mie¢ skutki dilugofalowe w pézniejszej pracy z kazda klasg. Nie wolno
zapomina¢, ze rowniez inni nauczyciele jak 1 sam dyrektor obserwuja i oceniajg jak
radzi sobie nowy nauczyciel a uczniowie, majac juz zaufanie do starszego grona
pedagogicznego, moga sie z nimi podzieli¢ opinia na nasz temat. Podsumowujagc, to
czy uczniowie polubig nauczyciela i czy zdobedzie u nich autorytet, bedzie rzutowacé
na caloksztalt jego przyszlej pracy. Nie oznacza to jednak, iz ma on przed nimi graé
1 zaklada¢ maske, aby dopasowaé sie do ich oczekiwan. Wazne jest, by
wypracowywaé¢ kompromis i pod zadnym pozorem nie probowaé wzbudzié respektu
poprzez zastraszanie czy pokazywanie oblicza mitologicznego ,Pana”. Warto
uczyni¢ ze swojej osobowosci atut 1 otworzyé¢ sie na kontakt z wychowankami —
nauczyciel nie jest saperem, ktory ma rozbroi¢ bombe jaka sg uczniowie, ale jest ich
przewodnikiem. Musi bowiem pamietaé, ze 1 on sam moze sie od nich bardzo wiele
nauczy¢ w kontekécie komunikacyjnym.

JAK SKUTECZNIE BUDOWAC KOMUNIKAT

»- Ktora godzina? - Tak, jestem szcze$liwa,

1 brak mi tylko dzwoneczka u szyi,

ktory by brzeczat nad Toba, gdy $pisz.

- Wiec nie styszata$ burzy? Murem targnat wiatr,
wieza ziewnela jak lew, wielkg brama

na skrzypiacych zawiasach. - Jak to, zapomniate§?
Miatam na sobie zwyklg szarg suknie

spinana na ramieniu. - [ natychmiast potem

niebo pekto w stubtysku. - Jakze moglam wejsc,
przeciez nie byte$§ sam. - Ujrzalem nagle
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kolory sprzed istnienia wzroku. - Szkoda,

ze nie mozesz mi przyrzec. - Masz stusznoéé,
widocznie to byt sen. - Dlaczego ktamiesz,
dlaczego m6éwisz do mnie jej imieniem,
kochasz ja jeszcze? - O tak, chcialbym,

zeby$ zostata ze mna. - Nie mam zalu,
powinnam byla domyslié sie tego.

- Wecigz myS§lisz o nim? - Alez ja nie ptacze.

- I to juz wszystko? - Nikogo jak ciebie.

- Przynajmniej jeste$ szczera. - Badz spokojny,
wyjade z tego miasta. - Badz spokojna,

odejde stad. - Masz takie piekne rece.

- To stare dzieje, ostrze przeszto

nie naruszajac koSci. - Nie ma za co,

moj drogi, nie ma za co. - Nie wiem

1 nie chce wiedzied, ktéra to godzina.”
(Szymborska, https://poema.pl/publikacja/19219-na-wiezy-babel)

W przytoczonym wierszu autorstwa Wistawy Szymborskiej Wieza Babel
jesteSmy §wiadkami sytuacji, w ktérej kobieta i mezczyzna nie potrafia sie dogadad,
chociaz jak z pozoru mogloby sie wydawaé, operuja tym samym jezykiem.
Komunikacja zaczyna sie od niewinnego pytania o godzine, na ktére pytajacy nie
uzyskuje odpowiedzi, poniewaz kobieta zdaje sie odpowiada¢ na zupelnie inne
pytanie. Podczas przebiegu calej rozmowy podmioty liryczne nie dochodza do
porozumienia 1 pomimo obdarzania uczuciem, decyduja sie rozstaé. Blednie
przebiegajaca komunikacja prowadzi ich do ostatecznej konkluzji— przekonania
o braku mitoéci ze strony partnera. Czytajac ten wiersz, odbiorca nie moze pozby¢
sie uczucia frustracji, jakie pojawia sie wraz z tym, ze kochajacej sie parze na sobie
zalezy, a 1 ich zwigzek rozpadl sie nie przez brak wiezi uczuciowe] a przez
postlugiwanie sie ,innymi” jezykami. Mezczyzna jest praktyczny — skupia sie na
stanie faktycznym 1 opisuje rzeczywisto$é, zas kobieta koncentruje sie gléwnie na
uczuciach i silnych emocjach. Po dojéciu do puenty rozmowy pojawia sie pytanie czy
mozna bylo zapobiec rozstaniu i czy naprawde tych dwoje nie moglo sie w jaki$
spos6b sprobowaé dogadaé? Gdzie postawiona jest bariera w przebiegu ich
komunikacji? Problem polega na tym, ze oboje usilnie prébowali przekazaé sobie
dwa, zupelnie nie wspélgrajace ze soba, komunikaty i1 kazde z nich bylo skupione
na wlasnym przestaniu, nie po$wiecajac uwagi temu, co ma do powiedzenia druga
strona. To wlaénie najczestszy blad w komunikacji jaki popelniaja ludzie — skupiaja
sie tylko na tym, co sami maja do powiedzenia. Zapominaja ,ze komunikacja to nie
monolog i zeby druga strona chciata nas stuchaé¢, my sami réwniez musimy wykazaé
zainteresowanie tym, co ma nam do przekazania interlokutor.

Komunikacja ma za zadanie sluzy¢ wytwarzaniu relacji, jednak nie zawsze
przebiega we wlasciwy sposéb 1 na jej drodze mozna napotkaé wiele trudnoSci. Nie
mozna zatem rozpoczaé dialogu lekkomy$lnie 1 bez uprzedniego zastanowienia nad
celami, jakie chce sie w niej osiagnaé¢. Wedlug Doroty Michasik — Stepniak,
nauczyciela dyplomowanego, z ktérym przeprowadzono wywiad ekspercki, by caty
proces przebiegal skutecznie, potrzebne jest wzajemne zrozumienie obydwu stron,
a co za tym idzie — poslugiwanie sie tym samym jezykiem, by uniknaé napotkania
bariery komunikacyjnej. Uwaza ona ,ze postugiwanie sie jezykiem zrozumialym nie



KOMUNIKACJA NAUCZYCIELA Z UCZNIAMI 215

tylko dla nadawcy, ale rowniez dla odbiorcy jest o tyle wazne, ze w zalezno$ci od
sytuacjiiadresata, do ktérego kierowany jest komunikat, bedzie on brzmiat inaczej
— powinien by¢ dostosowany do poziomu intelektualnego i rozwojowego rozmoéwecy.
Podkresla, ze nauczyciel, rozpoczynajacy wdrazanie sie w zawdd, bardzo czesto
napotyka problem zwiazany ze zmiang przyzwyczajenia nabytego na uczelni, gdzie
wymagany jest jezyk czysto naukowy. Od momentu rozpoczecia pracy musi
dostosowaé wypowiedzi do takiego poziomu, ktéry bedzie przystepny dla jego
podopiecznych, ktérzy nie majg jeszcze wystarczajace] wiedzy umozliwiajacej
komunikacje na poziomie akademickim czy uniwersyteckim, gdyz nie znajg oni
terminologii naukowej.

Komunikacja rozpoczyna sie od nawiazania kontaktu z druga osoba, ktory
umozliwi adresatowi wypowiedzi, przyjecie 1 analize otrzymanego komunikatu
wedle wlasnych, indywidualnych potrzeb. W celu wlaéciwego przebiegu
komunikacji na plaszczyznie uczen — nauczyciel i aby zapobiec barierom
komunikacyjnym, wedlug Doroty Michasik-Stepniak muszg by¢ spelnione
odpowiednie warunki:

Oryginalne przedstawienie tematu i modulowanie glosem (np. ,,zawieszanie
glosu”) — zbuduje to wiez nadawca — odbiorca, wzbudzi zaciekawienie
adresata komunikatu;

Wyzwolenie w stuchaczu myélenia poprzez pytania retoryczne, apostrofy,
wyliczenia 1 powtérzenia — taki zabieg zmusi go do analizy i interpretacji
nadawanego komunikatu;

Zbudowanie cieplej atmosfery (np. uémiech, patrzenie w oczy), ktéra bedzie
podtrzymywata w odbiorcy przekonanie, ze w razie braku zrozumienia czy
watpliwo§ci moze zapytac i zweryfikowaé wiedze;

Przekaz od podstaw — uczen ma wiedzie¢ od czego ma zaczaé 1 na czym
powinien sie skupié podczas komunikatu;

Odbiorca musi byé¢ skoncentrowany na informacji, jaka chcemy mu
przekazaé — podczas rozmowy nie moze mysle¢ o czym§$ innym (nalezy w
miare mozliwo§ci wyeliminowaé tzw. czynniki rozpraszajace np. telefon
komoérkowy), poniewaz wtedy nie ma szansy na sprzezenie zwrotne,
komunikacja odbywa sie na zasadzie monologu.

Na podstawie wlasnych obserwacji nauczycielka z dlugoletnim stazem
zawodowym wysnuwa wniosek, ze najczestszym powodem trudnoéci w komunikacji
pomiedzy uczniem a nauczycielem jest duza iloé¢ terminologii naukowej oraz
uzywania wyrazow, ktére wséréod mlodszego pokolenia wyszly juz z uzycia na
plaszczyznie komunikacji nieformalne;j. ,Nauczyciel w komunikacji powinien sie
odwotywaé do specjalnych narzedzi dostosowanych do ucznia XXI wieku — czyli
narzedzi, ktére pojawily sie w wyniku postepu technicznego: jak komputer, rzutnik,
tablet, itp.: Uzywanie komputera w celu pokazania jakich$ obrazéw czy filméw,
przyniesie lepsze skutki w perspektywie odbioru nadawanego przez nauczyciela
komunikatu, poniewaz wspoétczesne pokolenie jest spoleczenstwem obrazkowym”.
(Michasik-Stepniak 2017)

Roéwniez w celu zobrazowania im jakiej$ sytuacji z przeszloSci, przyklady z zycia
zapadaja duzo bardziej] w pamieé niz te z literatury, o czym szczegdlnie powinni
pamietaé nauczyciele przedmiotéw humanistycznych. Jesli nie poréwna sie sytuacji
bohatera literackiego z sytuacja wspdétezesnego cztowieka, przepaéé miedzy tokiem
rozumowania autora utworu a wspélczesnym mlodym czltowiekiem, uniemozliwi
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uczniowi zrozumienie postepowania bohatera literackiego. Komunikacja musi wiec
odbywaé sie na zasadzie analogii do XXI wieku, przy ograniczeniu stosowania
terminologii naukowej — wtedy uczniowi latwiej jest przyswoié tresci ptynace z
komunikatu.

VERBA DOCENT, EXEMPLA TRAHUNT

-, Spéjrz, pani, na ten portret i na tamten,
Na ten konterfekt dwéch rodzonych braci
Patrz, ile wdzieku mieéci to oblicze:

Czoto Jowisza, Hyperiona wlosy;

Wzrok Marsa, grozny i rozkazujacy;
Postawa godna Merkurego, kiedy

Na niebotyczny szczyt gory zstepuje.
Wszystko tu tak jest pelne, tak skonczone,
Jakby dla dania pierwowzoru meza
Kazdy bég swojq pieczeé byt przylozyt

Na tym czlowieku: to byt twdj matzonek.
Patrz teraz owdzie, to twdj maz dzisiejszy;
Jak zaéniedzialy klos, zarazajacy
Zdrowego brata. Maszli, pani, oczy,

Zeé mogla rzucié to gérne pastwisko

Dla paszy na tym bagnie? Gdzie masz oczy?”
(Shakespeare 1909: 94)

W cytowanym powyzej fragmencie Hamleta akcja koncentruje sie na prébie
u$wiadomienia jak wyglada wlaéciwy wzorzec osobowy zaréwno wtadcy jak i meza.
Hamlet rozmawiajac z matkq, poréwnuje swojego ojca do wuja, ktéry obecnie
sprawuje witadze. Ocenia ich postawy i1 eksponuje réznorodne charaktery obu
kr6léw. Hamlet, poprzez to por6wnanie, chee pokazaé, ze jego ojciec byt czlowiekiem
uczciwym, dobrym a przede wszystkim sprawiedliwym. Byt przykltadem moralnym
dla poddanych, a swojego syna inspirowal wzorcem szczerej 1 bezgranicznej mitoéci
jaka darzyt Gertrude — swoja zone. Zdaniem Hamleta — jego wuj, Klaudiusz, ktéry
przejal wladze po zamordowaniu starego Hamleta, kontrastuje z wizerunkiem jego
ojca, a tym samym nie odpowiada wlasciwemu wizerunkowi wladcy. Wrecz hanbi
dobre 1imie poprzedniego kréla, ktéry byl wspanialym, autorytatywnym
cztowiekiem sprawdzajacym sie idealnie we wszystkich rolach spolecznych. Hamlet
uwaza, ze Klaudiusz, uciekajac sie do spisku, by przeja¢ wladze, pokazat swoje
prawdziwe oblicze ,prostaka,” ktory nie jest w stanie wlasnym uporem i ciezka,
uczciwg praca osiagnaé tego, co osiagnal poprzedni wiladca. Nie ma dla niego
zadnych éwieto$ci — z zawiéci 1 chciwo$ei byt zdolny do zabdjstwa brata.
Przyréwnanie dwéch réznych osobowoséciowo bohateré6w pokazuje nam jak skrajnie
mozna odbiera¢ dwoch ludzi pelnigcych te sama funkecje. Wazne jest czy osoba na
wysokim stanowisku stanowi dla innych autorytet. Z racji na wage pelnionego
urzedu jest pod stala obserwacja wszystkich, wobec czego kazde jej dzialanie jest
poddawane ocenom. Choé zdarza sie, ze zachowanie bywa blednie interpretowane,
to zadne przewinienie nie ujdzie uwadze ludzi. Uciekajac sie do oszustwa czy
kombinatorstwa, predzej czy pézniej zostaje zdemaskowany, gdyz wbrew temu, co
sie moze wydawadé, im bardziej czlowiek chce co$ ukryé, tym bardziej widaé, ze ma
co$§ na sumieniu. Trafnie ilustruje to scena, w ktorej Hamlet organizuje
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przedstawienie z wlasnym scenariuszem majacym by¢ opisem przebiegu $émierci
jego ojca. Prezentuje go Klaudiuszowi 1 swojej] matce przy pomocy trupy
wedrownych aktorow. W ten sposéb chce wywolaé w nich wyrzuty sumienia
1 zdemaskowac¢ zbrodnie wuja (,Niech ryczy z bélu ranny to$, zwierz zdréw
przemierza knieje, kto$ nie $pi, zeby spaé¢ mogl kto§ to sa zwyczajne dzieje”).
(Shakespeare 1909: 85)

Jak podkreéla w swoim dziele Szkice o Szekspirze Jan Kott — jeden z najbardziej
znanych polskich krytykéw teatralnych i znawca Shakespeare’a ,Szekspir jest jak
Swiat albo zycie. Kazda epoka znajduje w nim to, czego sama szuka i co chce
zobaczy¢”. (Kott 1961: 11)

Dlatego zgodnie z my$la eksperta, kazdy zgodzilby sie z tym, ze bez watpienia
Hamlet mial stluszno§é w swoim rozumowaniu, stawiajac sobie za wzor ojca —
cztowieka postepujacego godnie 1 sprawiedliwie, gdyz wszyscy chcielibySmy aby tak
wygladat idealny wladca 1 jest on naszym wyobrazeniem o autorytecie. To wlasnie
takich ludzi darzy sie zaufaniem, gdyz wyzwalaja w innych poczucie
bezpieczenstwa. Jednak co najwazniejsze, dzieki takim osobom pojawia sie wiara,
ze uczciwe zycie oraz ciezka praca poplaca a proba osiggniecia tych samych efektéw
bezwzgledna droga na skroéty, daje jedynie skutek krétkofalowy.

Zatem pojawia sie pytanie jak stworzy¢ dobre relacje z uczniami i sprawic,
abySmy byli postrzegani przez nich jako autorytet — (stary Hamlet) oraz jak
uniknag, sytuacji bycia odbieranym przez podopiecznych (w kategorii Klaudiusza)?
O dobrych relacjach z uczniami mozna méwié kiedy nauczyciel stanowi dla nich
otwarty kanal stuchowy — nigdy ich nie krytykuje podczas wypowiedzi, nawet kiedy
w jego przekonaniu jest ona na niskim poziomie. Tego elementu brakowato w relacji
pomiedzy Hamletem a Klaudiuszem — wolat on przyjaé, ze Hamlet jest szalencem,
z ktérym walka nie ma sensu i najprostszym rozwigzaniem jest odestanie go i
zlecenie zabdjstwa celem pozbycia sie trwalej przeszkody. W kontekécie
komunikacji z uczniami o takim dziataniu nie moze byé mowy. Rozmowa musi
trwaé tak dlugo, az kompromis na jej drodze nie zostanie osiagniety. ,Zabicie”
ucznia, jest rozwigzaniem niepedagogicznym, gdyz jego indywidualny charakter
powinien byé¢ traktowany jako wyjatkowy dar, ktéry trzeba pielegnowac. Jesli
dotychczasowe sposoby nie przynosity upragnionych skutkéw, to trzeba szukad
metody, ktéra je umozliwi bez niszczenia indywidualno$ci jednostki wybitne;j.
Nauczyciel powinien byé zawsze gotowy wystuchaé ucznia, gdy ten potrzebuje
rozmowy, aczkolwiek musi robi¢ to bez wywierania nacisku w jego kierunku.
Konieczna jest $wiadomo$é, ze powstrzymujac sie przed natretnym naklanianiem
do zwierzen a zarazem poskramiajac wrodzona ciekawo$éé¢, uzyskuje sie duzo lepszy
efekt — uczniowie sami przyjda z problemem. Dzieje sie tak jednak tylko pod
warunkiem, ze wczeéniej pojawilo sie zaufanie do nauczyciela, ze bedzie dyskretny
1 nie podzieli sie z nikim innym zastyszana informacjq ani nie wyciagnie z niej
zadnych korzyéci. Budowanie zaufania i wiezi nauczyciela z uczniami odbywa sie
przy pomocy kompromiséw, ale przede wszystkim ze strony nauczyciela, ktéry —
aby znalezé wspdlny jezyk z uczniami — musi wej$é do ich §wiata. Wtedy pojawia
sie szansa, ze oni w rezultacie zechcg pozna¢é ten jego Swiat. Tak sie dzieje, kiedy
nauczyciel nie stara sie silg przekonaé uczniéw do pokochania jego sfery
zainteresowan, ale sam staje sie otwarty na pasje wazne dla podopiecznych. Dorota
Michasik — Stepniak nawet jako wychowawca stara sie poznaé tworzace ta
przestrzen elementy, np.: poprzez organizacje wycieczek w miejsca, ktore sa bliskie
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jej wychowankom, chodzac z nimi do kina na filmy przez nich wybrane, do Escape
Room-u czy tez Horror House.

Widzac zaangazowanie ze strony nauczyciela, uczniowie chetniej beda dawacé
co$ od siebie 1 sami wyraza cheé¢ poznania $wiata nauczyciela. Jednak co
najwazniejsze stopniowo zacznie dojrzewa¢ w nich sie przekonanie, ze znajdg w
osobie pedagoga zrozumienie w kazdej kwestii. W ten sposéb nawiazuje sie wsp6lny
jezyk, bo z dwéch réznych éwiatéw powstaje jeden — polaczony §wietlistym mostem
komunikacji. To wladnie przymiot, ktérego zabrakto Klaudiuszowi. Nie stal sie on
autorytetem, gdyz nie posiadl umiejetno$ci wytworzenia mostu komunikacyjnego
ze swoimi poddanymi i rodzina. Byl wtadca, ktéry nie liczyl sie z niczyim zdaniem
(ani swojej rodziny, ani tym bardziej swoich poddanych) 1 do osiggniecia wlasnych
celow byl zdolny do najwiekszej zbrodni. Historia nieraz juz pokazywala, ze
despotyczny, bezwzgledny i gluchy na dobro poddanych wtadca, nie bedzie dtugo
rzadzil i dokladnie tak samo jest w przypadku nauczyciela. Urzad pedagoga to
ogromna odpowiedzialno$é, ktora zazwyczaj jest niestusznie bagatelizowana przez
egocentryzm ja sprawujacego, co prowadzi do niezadowolenia spolecznego. W obu
przypadkach nie powinno by¢ mowy o ,poddanych” a o podopiecznych, gdyz dane
funkcje to przede wszystkim sprawowanie pieczy nad ludZzmi — dbanie o ich dobro 1
warunki do godnego zycia. Trudno sie oczywiScie nie zgodzié¢ z faktem, ze bycie
krélem to jednak wieksza odpowiedzialno§é (odpowiada sie za cale panstwo), ale w
zadnym razie nie czyni sie z tego tytulu usprawiedliwienia dla przedmiotowego
traktowania ludzi. ,Kazda z tych wielkich tragedii historycznych zaczyna sie od
walki o tron lub o jego umocnienie, kazda konczy sie $émiercig monarchy i nowa
koronacja. W kazdej z kronik prawowity wladca ciagnie za sobg dlugi tancuch
zbrodni(...).” (Kott 1961: 12)

Takie autokratyczne rzady skutkowaly w przeszloéci wieloma powstaniami,
Rewolucja Francuska a takze niezliczona ilo§cig wojen domowych pociagajacych za
soba ofiary §miertelne. Ludziom zylo sie tak zle, ze woleli zaryzykowaé zyciem, by
co$ zmienié niz biernie tkwi¢ w dotychczasowej sytuacji. W pracy nauczyciela skutki
przedmiotowego traktowania beda zdecydowanie mniej drastyczne (uczniowie
zaprezentuja nieche¢ do przedmiotu, bunt przeciwko normom i obyczajom
narzuconym przez nauczyciela i1 brak zaufania do dorostych) i nie bedg niosly ze
soba ofiar émiertelnych. Jednak moga w duzej mierze determinowacé dlugofalowe
skutki w osobowo$ci ucznia a tym samym rzutowaé¢ na wybory, jakie podejmie
odnoénie swojego przyszlego zycia. Tak jak i1 kr6l nauczyciel ma wplyw na jako§é
zycia uczniéw 1 ich przysztoéé, dlatego autorytet nie jest wazny tylko pod katem
utrzymania stanowiska, a takze nie powinien polega¢ tylko na sztuce ,,okielznania
maloletnich”. Z chwila kiedy te dwa éwiaty — nauczyciela i podopiecznych sie ze
sobg stykaja, nauczyciel otrzymuje swego rodzaju jurysdykcje, ktéra czyni go
podmiotem odpowiedzialnym za kazdy z tych pojedynczych uczniowskich $wiatow.
Musi ze soba pogodzié¢ éwiat wychowawcy, §wiat ucznia, tworzac jeden wspélny (,,To
co najwazniejsze skrywa sie przed wzrokiem (...) Juz zawsze bedziesz
odpowiedzialny za to, co oswoile$.”).

(A. de Saint-Exupéry 2005: 62)

Podsumowujac, powyzsze rozwazania, dochodze do wniosku, ze w pracy
nauczyciela autorytet zyskuje sie poprzez nieodgradzanie sie murem od uczniéw.
Nie nastepuje to bez wypracowania pozycji w ich oczach, dzieki konsekwencji w
dzialaniach, zbudowaniu mostu komunikacji miedzy §wiatem nauczyciela a tym
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nalezacym do uczniéw. W innym przypadku jest to nieosiggalne. Wazne jest, by w
miejscu na budowe ,,mostu” nie pojawil sie mur, a zatem w tym celu niezbedne jest
zaangazowanie podopiecznych w tok lekcji 1 umozliwienia im wyrazenia wlasnego
zdania — réwniez tego niezgodnego z opinig nauczyciela. Dostajg oni tym samym
mozliwo$¢ wetowania 1 szanse na konstruktywng dyskusje, ktéra doprowadzi ich
doktadnie do tego miejsca, w ktérym mieli sie znaleZzé — zrozumienia tematu. Nalezy
pamietaé, ze uczniowie nie majg by¢ biernymi stuchaczami czy tez biernymi
odtwdércami stéw nauczyciela — maja by¢ w stanie przeanalizowac i na swoj wlasny
spos6b zrozumie¢ zawarte w lekcjach treéci. Taki wzorzec powinien byé
prezentowany przez nauczyciela — mentora, ktéry pelni role przyktadu — sam
pozwala wyraza¢ innym swoje zdanie, wiec 1 uczniowie rewanzujg mu sie
zainteresowaniem jego opinig i z takim samym szacunkiem jaki on okaze im, oni
sie mu zrewanzuja.

,BY ISTNIALO ZWIERCIADLO SWIATA, SWIAT MUSI MIEC JAKIS
KSZTALT” (Eco 1980: 123)

"Dotychczas myélatem, ze wszelka ksiega mowi o rzeczach, ludzkich albo
Boskich, ktére sa poza ksiegami. Teraz zdatem sobie sprawe, ze nierzadko
ksiegi méwig o ksiegach albo jakby ze soba rozmawiaja. W éwietle tej
refleksji biblioteka wydata mi sie jeszcze bardziej niepokojaca. Byta wiec
miejscem dlugiego 1 wiekowego szeptania, niedostrzegalnego dialogu
miedzy pergaminami, czym$ zywym, schronieniem sil, ktérych ludzki
umysl nie mdégl opanowaé, skarbcem tajemnic pochodzacych z mnéstwa
umystéw 1 zyjacych po §mierci tych, ktérzy je wytworzyli albo uczynili sie
ich posérednikami."

(Eco 1980: 287)

W zacytowanym fragmencie zostaje przedstawiona refleksja Adso — mltodego
mnicha, bedacego bohaterem powieSci Imie R6zy, odnoénie tego, ze nie raz zdarza
sie, by ksiazki ,rozmawiaty miedzy soba”. Pojawia sie ona po rozmowie z Bratem
Wilhelmem, starajacym sie rozszyfrowaé notatke Wenancjusza. W niej bowiem
ukryta jest informacja dotyczaca miejsca, gdzie znajduje sie ksiega, bedaca
powodem morderstw w opactwie (,Jesli zabija sie dla garéci ztota, morderca bedzie
osoba chciwa, jesli dla ksiegi, morderca bedzie zabiegatl, by zachowaé dla siebie jej
sekrety.”). (Eco 1980: 286)

Przytoczone stowa wyjaéniaja istote metaforycznego dialogu prowadzonego
miedzy ksiegami — czyli porusza aspekt komunikacyjny, pokazujac przy tym, jak
wielkg site sprawcza posiada slowo pisane. Pomimo najszczerszych staran
niemozliwe jest, aby catkowicie ukry¢ powstanie ktérejkolwiek z ksiag, gdyz bardzo
czesto wiele innych opiera na jej treéci swoja strukture badz nawiazuje do przekazu
w niej zawartego, dajac tym samym czytelnikowi informacje o jej istnieniu. Ksiazki
posiadaja ogromna moc, z ktérej nie wszyscy zdaja sobie w pierwszej chwili sprawe.
Ich oddziatywanie na czytelnika, poza przyjemnoécia jaka mu sprawiaja, widza w
duzej mierze inni ludzie, ktérzy przebywaja w otoczeniu takiej osoby. Zdarza sie, ze
nie uznaja oni za pozytywna — zmiany, jaka zaszla w osobie oczytanej. Powodowani
strachem, jak w przypadku Brata Jorge, bezwzglednie daza do celu jakim jest
ukrycie ich wartosci. Brat Jorge bowiem usilnie prébowal zachowaé w sekrecie
Ksiege Druga ,Poetyki” Arystotelesa, gdyz autor byl postrzegany jako jeden =z
chrzeécijan 1 jego utwory starano sie interpretowaé dotad zgodnie ze wskazaniami
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Pisma Swietego. Rozprawa dotyczaca Komedii i stawianie $émiechu jako
instrumentu prawdy przeczylo wszystkiemu, w co wierzyl. Aby nie dopusécié¢ do
herezji jakg wedlug niego byloby uznanie tresci Drugiej Ksiegi ,,Poetyki” za zasadne
1 przyjecie opisanego porzadku za powszechne prawo, ze strachu przed potega
autorytetu Arystotelesa, byl gotéw dopuscié sie nawet zbrodni i1 jako duchowny
tamaé treéé piatego przykazania. ,W odrdéznieniu bowiem od innych podobnie
wszechstronnych filozofow, ktérzy na calg rzeczywisto$é, stanowiaca przedmiot ich
badan, patrza z tego samego punktu widzenia i méwia o niej w tym samym ,jezyku”,
Arystoteles dazy do stworzenia dla kazdej dyscypliny, jaka sie zajmuje,
specyficznego dla niej jezyka i uyymuje ja w odmiennych, wlasciwych tylko dla niej
kategoriach.” (Podbielski 1983: XXXIV)

Inaczej, wrecz kontrastowo, zostaje pokazana postaé Brata Wilhelma, ktory
kochat literature 1 filozofie co niejednokrotnie podkreslal. Jego przyklad idealnie
pokazuje jak bardzo wplywa wiedza ksiazkowa wplywa na postrzeganie §wiata —
bohater jest osoba rozwazng, sprawiedliwa 1 racjonalna, pomimo iz jest
duchownym. Od poczatku wizyty w opactwie wyklucza mozliwo$é, iz sita sprawcza
odpowiedzialng za morderstwa jest istota nieczysta — Antychryst, na co miatyby
wskazywa¢é ,,dowody” bestialskich morderstw — jak podejrzewajq inni wielebni.
Nawet w sporze z bratem Jorge odwotuje sie do konkretnych opisanych w ksiegach
czy Biblii przykladéw, podczas gdy jego rozméwca uzywa ciagle tego samego
argumentu dotyczacego tego, ze Smiech to herezja, ktéra jest grzechem 1 upodabnia
cztowieka do malpy. Pokazuje tym samym, jak wazna cze§é w procesie komunikacji
stanowi wiedza nabyta z ksigzek, ktéra ujawnia sie mimowolnie podczas dyskusji
z inna osoba. Wzbogaca ona jezyk o ciekawsze sformulowania oraz uczy logicznego
myS§lenia, ktore argumentujemy poznanymi dzieki niej przykladami. Dyskusja
duchownych konczy sie kiedy Wilhelm uéwiadamia sobie, ze dla brata Jorge nie jest
istotna warto§¢ merytoryczna jego argumentdow, jest on osobg ,nieprzemakalna”,
ktéra nie chce nawet stysze¢ o tym, aby ktokolwiek kwestionowal dotychczas
panujace zasady. Rezygnuje wiec z niekonstruktywnej dyskusji i przeprasza go za
swoja zuchwato§é w wyrazaniu wlasnych pogladow.

Kluczowym aspektem wartoéci literatury dla procesu komunikacji jest
proporcjonalny wzrost bogactwa jezykowego 1 samoéwiadomosci, ktére rosna wraz
z ilo§cig przeczytanych ksiazek. Juz sam Machiavelli, tworzac ,,Ksiecia” dla Cezara
Borgii, w ktorym to zawarl informacje jak utrzymac sie przy wladzy, zdawal sobie
sprawe jak wielka site oddzialywania na czytelnika ma stowo pisane. Ten przyklad
$wiadczy o tym, ze ksiazki moga by¢ naprawde niebezpiecznym narzedziem, jesli
trafiag w nieodpowiednie rece 1 sa pisane przez osoby posiadajace autorytet wérdod
czytelnikow. Jako ze opisuja dorobek poprzednich cywilizacji oraz do$wiadczenia
jakie zdobyli, nasi przodkowie umozliwiaja wspdtczesnemu czlowiekowi unikanie
okreslonych bledow przeszlosci. Moga, tez stanowic zrédlo wiedzy dla ludzi cheacych
dostacé sie na szczyt drabiny spotecznej. Dlatego strach Jorge nie byl bezpodstawny
— naturalne jest, ze ludzie boja sie tego, czego nie rozumieja, Jorge nie rozumiat
filozofii, natomiast wiedzial, ze Arystoteles byt na tyle powazany, ze Druga Ksiega
jego ,Poetyki” moglaby poddaé w watpliwo$éé zasady jakimi kierowali sie
benedyktyni a tym samym w dalszej perspektywie doprowadzi¢ do reformacji.
Ksigzka jest w stanie przekonac¢ najbardziej upartego czlowieka do swojej racji
poprzez uzycie argumentéw, z ktérymi czytelnikowi trudno jest sie spieraé
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(przynajmniej do momentu kiedy nie znajdzie kontrargumentéw, siegngwszy po
kolejna pozycje), gdyz zbiera w sobie wypracowana, przez poprzednie epoki wiedze.

W aspekcie pracy nauczyciela literatura ma kluczowe znaczenie, gdyz robigc
co$ z pasja 1 eksponujac madro$é ksiazkowa, jest duza szansa na zarazenie ta
mitoécia 1 entuzjazmem uczniéw. Uczac sie podczas czytania, mimowolnie zaczyna
sie kwestionowa¢é dotychczas przedstawione prawdy a tym samym pojawia sie wiele
pytan, z ktéorym uczen zwréci sie do nauczyciela. Ksigzki, niczym Sokrates
zawieraja same w sobie paradoks — odpowiadaja na jedno pytanie, stawiajac
nastepne, na ktore uczniowie bedg poszukiwaé odpowiedzi siegajac po kolejny tytut
z ksiegozbioru. Warto jednak na drodze komunikacji z ksigzkami znalez¢ partnera,
z ktéorym bedzie mozna oméwi¢ 1 przedyskutowaé swoje przemy$lenia. Kazda
ksigzka przemawia do czytelnika inaczej i interpretacje poszczegélnych sytuacji
moga by¢ rézne — i tu pojawia sie rola nauczyciela, ktory ma za zadanie polaczyé
wiele jezykow 1 interpretacji w jedna, wyjadniajac wszystkie nieScistoSci jakie
pojawity sie na drodze dialogu. Oczywiste jest, ze nauczyciel siegnie w wolnym
czasie po inny rodzaj literatury niz jego podopieczni a na potrzeby lekcji bedzie
wybierany taki, ktéry przede wszystkim trafi do uczniéw. Jednak wraz z rozwojem
intelektualnym i emocjonalnym uczniowie, pamietajac o ulubionej ksiazce swojego
nauczyciela, siegna po nig chetniej i z wlasnej woli, pamietajac o tym, jak wazna
byta dla kogo$, kto miat ogromny udziat w ich zyciu.

PER ASPERA AD ASTRA

,Czas, ktory zabit nas, musi nas wskrzesic.
Bo wszystko dobre, co sie dobrze konczy,
Wiec choé nas czesto bieg wydarzen dreczy,
Niech, co chce, bedzie, koniec dzieto wienczy.”
(Shakespeare 1979: 136)

Przytoczony fragment, pochodzacy z komedii Shakespeare’a Wszystko dobre, co
sie dobrze koriczy, stanowi swego rodzaju samousprawiedliwienie dla intrygi snutej
przez gtéwna bohaterke - Helene 1 Wdowe w celu naklonienia meza tej pierwszej do
powrotu do domu i1 godziwego wywiazywania sie z obowiazkéw matzenskich.
Ucieczka owego meza powodowana byla tym, ze padt on ,ofiara” malzenstwa, ktore
zostalo na nim wymuszone przez kréla, bedacego dluznym przystuge Helenie — swej
uzdrowicielce. Bertram — maz darzacy wpierw swoja bezgranicznie oddana i
zakochana zone obojetnoécia a nastepnie otwarta wrogo$cia (zwiazana z jej
pochodzeniem 1 prostolinijna uroda), ucieka na front, nie chcac dzieli¢ zycia
z kobieta, ktéra go nie pocigga. Wysyla list, w ktérym jasno okreéla, ze wroci tylko,
jesli powije ona dziecie bedace jego potomkiem, co jest oczywi§cie niemozliwe... w
teorii. Sam tytutl jest juz wskazéwka interpretacyjna, bohaterka znajdzie bowiem
sposéb, aby jednak spelni¢ warunek meza, co pokazuje, ze nie ma sytuacji
beznadziejnej — sq tylko takie, ktore wymagaja bardziej kreatywnego rozwigzania.
Ta refleksja bedzie stanowila punkt wyjécia dla rozwazan zawartych w tym
rozdziale. Utwoér ten stanowi doskonale dopelnienie dla niezbednika jako iz tre§é
Shakespeare’owskiej historii skupia sie w duzej mierze na jezyku komunikacji i
nieporozumieniach pietrzacych sie na jej drodze. Dla bohateréw komedii stowa
majg indywidualne znaczenie i kazdy rozumie je we wlasnym zakresie, co sprawia,
ze aspekt werbalny 1 komizm slowny ma wieksze znaczenie od sytuacji scenicznych
1 na prbézno doszukiwaé sie w niej komizmu sytuacyjnego. Komedia idealnie
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obrazuje widzom 1 czytelnikom to, ze pomimo nieporozumien komunikacyjnych i
faktu, ze droga ku wlaéciwie przebiegajacej komunikacji nie jest ustana rézami, to
jednak przy ciezkiej pracy i cierpliwoéci przy podjetych dziataniach osiagniecie
kazdego, nawet najbardziej nieprawdopodobnego celu, jest mozliwe, cho¢ w nieco
innej formie niz bySmy sie tego spodziewali na poczatku (,Spisek nasz w cialo
obleczmy z po$piechem. Bywa, ze cnota pozorna jest grzechem, A pozér grzechu ma
zamiar cnotliwy I choé czyn grzeszny, lecz koniec szcze$liwy.”)

(Shakespeare 1979: 105)

Wiemy juz, ze stosowanie wyraznych granic miedzy uczniem a nauczycielem na
zasadzie wzorcow ze $redniowiecznej hierarchii — Chrystus — nauczyciel na gérze
jako sacrum — uczen na dole jako profanum (czyli: nauczyciel jest stawiany na
piedestale a rola ucznia ogranicza sie do siedzenia w tawce 1 stuchania ,kazania”),
nie przynosi zamierzonych efektéw w procesie komunikacji. Trzeba sie liczy¢ takze
z faktem, ze niepopelnienie tego oraz pozostatych, wymienionych w niniejszym
poradniku btedéw, nie ochroni nikogo przed innymi, ktére samoistnie wygeneruja,
sie w toku pracy pedagoga. Musza sie one pojawié 1 trzeba sie z tym pogodzi¢, gdyz
nauczyciele w swojej pracy uczg sie caly czas. Niezbedna jest zatem wiedza, ze
z biegiem lat podejécie do kazdej kwestii sie zmieni 1 pojawig sie nowe, lepsze
rozwigzania dla problemu, ktéry kiedy$ byt rozwigzywany jedynie ,poprawnie”.
Wyrozumiatoé¢ w stosunku do uczniéw i zrozumienie dla wszelakiej sytuacji
domowej, zyciowe]j czy spolecznej — to co$, czego wypracowywanie zajmuje wiele lat
1 tak jak 1 cierpliwo§¢é musi byé é¢wiczone i1 poszerzane w swym zakresie. Wszystkie
te aspekty stanowia kwintesencje dla komunikacji z uczniami a rzadko sie zdarza,
by osoba nowa wchodzaca w zawdd, umiata sie postugiwaé tymi narzedziami bez
zarzutu 1 nie popelniata czesto wrecz podrecznikowych bledéw. Niestety miody
nauczyciel musi sie bardzo szybko pogodzi¢ z dwoma faktami.

Po pierwsze, ,mlody nauczyciel nie jest nieomylnym Bogiem i prawdopodobnie
nie zrealizuje wszystkich swoich pomystéw w przeciwienstwie do Stworcy”.

(Michasik-Stepniak 2017)

Wiele z nich moze mu sie udaé zrealizowaé, ale nie stanie sie to od razu po
wkroczeniu do klasy 1 jeéli nie bedzie umiat przyznadé, ze potrzebuje w tym aspekcie
pomocy. Brak umiejetnoéci praktycznych i1 do$wiadczenia w tym zakresie
uniemozliwia mu realizacje zatozonych celéw, aczkolwiek jeéli bedzie w stanie
poprosi¢c o pomoc psychologa, pedagoga czy tez starszych kolegdw z grona
pedagogicznego, ma szanse na sukces. Dzieki pomocy do§wiadczonych nauczycieli
zrozumie, ze nie wszystko jest mozliwe do zrealizowania w realiach polskich szkot.
Bedzie to dla niego mniejszym ciosem kiedy do§wiadczeni wychowawcy pomoga mu
sprawicé, aby jego pomysly przybraly bardziej przystepna w realizacji forme.

Po drugie, nie ma mozliwo$ci unikniecia wszystkich bledéw 1 gotowej recepty,
by od razu by¢ uwielbianym i szanowanym ws§réd uczniéw pedagogiem. Trzeba
liczy¢ sie z tym, ze zaréwno autorytet jak i proces jego budowania bedzie w duzej
mierze uwarunkowany pewnoscia, siebie jakiej na samym poczatku pracy w zadnym
zawodzie jeszcze nikt nie posiada. Pojawia sie ona wraz z wypracowywaniem metod
komunikacyjnych, ktére maja taczyé w sobie wiedze podrecznikowa z indywidualna,
osobowoécia nauczyciela. Sympatia uczniéw, ktéra pojawi sie¢ na samym poczatku
po dobrej autoprezentacji to jeszcze nie zdobyty autorytet i zaufanie, ktore to
wymaga czasu 1 cierpliwoéci, ale jest to dobry poczatek. Wszystko dobre co sie
dobrze konczy, ale dobre jest tez to, co sie dobrze zaczyna. W pracy nauczyciela nie
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liczy sie tylko koniec, ale 1 poczatek. Srodek to droga w osigganiu celu. Droga ta na
pewno bedzie daleka od ideatu, bardzo trudna i dluga. Jednak mimo ze poczatki
w pracy nauczyciela nie nalezg do najtatwiejszych i najprzyjemniejszych, to z
czasem wiedza jaka plynie przez lata nabywanego doéwiadczenia przydaje sie nie
tylko w zawodzie, ale 1 w zyciu bo uczniowie takze ucza nauczyciela wspoétczesnego
jezyka komunikacji 1 narzedzi jakimi ma on do nich dotrzeé. Uczniowie stanowig
dla niego odzwierciedlenie stale zmieniajacego sie §wiata i drogowskaz. Nauczyciel
jest dla nich przewodnikiem po przeszto$ci a oni jego po przyszloéci — razem tworza,
spéjny obraz terazniejszo$ci (zapowiedZ tego, co bedzie i1 tego, co zostalo juz
wypracowane). W takiej sytuacji nie nalezy zbyt wiele od siebie wymagaé, gdyz na
osiaggniecie efektow w procesie komunikacji przy starcie zawodowym,
wypracowanych przez starszych kolegdw potrzebujemy czasu i kazda metode
komunikacji trzeba indywidualnie dostosowaé¢ do osobowo§ci nauczyciela.

Dorota Michasik — Stepniak zwraca uwage, na to, ze aspekt komunikacyjny w
pracy nauczyciela nie jest 1 nigdy nie bedzie zamknietym tematem, poniewaz lepsze
jest wrogiem dobrego i zawsze bedzie mozna zrobi¢ co$ lepiej. Poucza, wiec aby
postawié sobie za cel nie perfekcje, ale dazenie do jak najlepszej sprawnoé$ci
w procesie komunikacji. Wymaganie od siebie perfekcji jest pozbawione sensu tak
samo jak zalamywanie sie w sytuacjach, kiedy nie uda sie jej osiagnac. Tego wlaénie
uczy nas bohaterka komedii ,,Wszystko dobre, co sie dobrze koniczy”. Dowiadujemy
sie, ze przez szereg omylek dojdziemy tam, dokad zmierzamy — do szczeSliwego
zakonhczenia a 1 po drodze mozemy osiagnaé wiecej nizby sie mozna byto spodziewac,
jesli tylko nie zapomnimy, co byto od poczatku celem naszej drogi. ,Reszta jest
milczeniem.” (W. Shakespeare, 1909, s. 141)

ZAKONCZENIE

(... Kazda epoka ma swe wlasne cele

I zapomina o wczorajszych snach...
Nieécie wiec wiedzy pochodnie na czele
I nowy udziat bierzcie w wiekéw dziele,
Przysztoéci podnoscie gmach!

Ale nie depczcie przeszloéci ottarzy,
Cho¢ macie sami doskonalsze wznie§¢;
Na nich sie jeszcze $wiety ogien zarzy,
I mito$¢ ludzka stoi tam na strazy,

I wy winniécie im czeéc¢!(...)”

(A. Asnyk, http://literat.ug.edu.pl/asnyk/080.htm)

Wiersz Do mtodych Adama Asnyka stanowi doskonate zwienczenie rozwazan
zawartych w powyzszym artykule, gdyz mozna go potraktowadé jako apostrofe do
mlodego nauczyciela - aby nie bat sie nowych wyzwan i1 prébowania nowych rzeczy,
ale tez nie zapominal przy tworzeniu wlasnego dorobku o tym, wypracowanym
przez poprzednich twoércow. Koncept by na podstawie Shakespeare’a, Eco,
Szymborskiej 1 Asnyka spojrze¢ na pryzmat komunikacji wynika z prostego
zatozenia, ktéorym Kkierowali sie wszyscy tworcy — ich dziela stanowia kanal
komunikacyjny miedzy nimi a czytelnikiem. Wybrani przeze mnie przedstawiciele
stanowia elite tzw. ,cichych” nauczycieli, ktérzy pekili te wazna funkcje przez
wszystkie epoki nieéwiadomie. Pomimo, iz nie posiadali oni dyploméw
wskazujacych na ich wiedze, potrafili tak perorowac jezykiem aby trafi¢ do kazdego
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czytelnika — czyli umieli dokonaé tego co dla mlodego nauczyciela jest
najwazniejsze. Mylnie ich zastugi sgq umniejszane do roli poetéw, pisarzy czy
dramaturgéw, ale nikt w odniesieniu do nich nie méwi o nich jak o wykladowcach,
ktorzy choé¢ nie maja mozliwo$ci prowadzenia z nami bezpoéredniego dialogu ucza
na przykladach, ktére sa bliskie naszej codziennoéci. Koncepcji odnoénie
komunikacji mozna by sie doszukiwaé¢ w wielu dzielach Shakespeare’a, takze tych,
o ktorych nie zostalo tutaj wspomniane, ale réwniez w innych utworach bedacych
dorobkiem poprzednich epok. Stanowig one swoista inspiracje dla wspélczesnych
tworeow, gdyz zawieraja wypracowane konkretne schematy, z ktérych mozna
dowolnie korzysta¢ 1 udoskonalaé¢ we wlasnym zakresie. Geniusz Shakespeare’a
obejmowal wiele aspektéw 1 jako twoérca idealnie umial oddaé istote relacji
miedzyludzkich. Wiedzial jak pokonaé bariery dzielace pozornie dwa rézne §wiaty
1 umial te wiedze przekazaé, dlatego zapoznanie z jego tworczoscia stanowi solidny
fundament w toku nauki komunikacji z uczniami.
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