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Harcownik — nowy typ wizerunku politycznego

la wielu wspotczesnych badaczy zachowan i procesow wyborczych

pojecie wizerunku politycznego wydaje si¢ by¢ kluczem do zrozu-
mienia motywujacych je czynnikéw. Czasem wrgcz mozna mieé wraze-
nie, ze nastapita swoista fetyszyzacja tego terminu doprowadzajaca do
pomijania innych istotnych instrumentéw marketingu politycznego. Od-
powiedz na pytanie o przyczyny tego zjawiska mozna laczy¢ z faktem,
iz wizerunek polityka (czy jego medialny przekaz) wpisuje si¢ doskona-
le w charakterystyke wspotczesnej kultury masowej, w ktorej obraz za-
stepuje zarowno poznawanie, jak i racjonalne wnioskowanie. Wizerunek
jest zatem gotowa odpowiedzia na polityczne watpliwosci 1 ocena poli-
tycznych kandydatow, tatwo wpisujace si¢ w ludzkie pragnienie opatry-
wania innych prostymi etykietami'.

Oczywiscie jednak, problem lezy gigbiej. Twierdzenia, uzasadniajace
motywy wyborcow formutowane sa w kategoriach psychodynamicznych,
badz w kategoriach psychologii poznawczej. Badacze wywodzacy si¢
z nurtu psychodynamicznego odwoluja si¢ do komplementarnych, nie-
swiadomych potrzeb przywodcoéw i ich zwolennikow badZz mechaniz-
moéw identyfikacji i zaleznosci. Z kolei przyczyn udzielania poparcia
okreslonym liderom, badacze o orientacji poznawczej upatruja w men-
talnym podobienstwie przywddcow i ich zwolennikow. Ludzie popieraja
zazwyczaj tych, ktorych poglady spoteczno-polityczne oceniaja jako po-
dobne do wiasnych. Réwniez podobienstwo w zakresie hierarchii warto-
$ci stanowi wazny czynnik wptywajacy na stopien poparcia polityka.
Decydujac o nim poszukujemy (najczesciej nieswiadomie) takze podob-
nych do wilasnych cech osobowosciowych i charakterologicznych. Moz-
na wigc przypuszczaé, iz szeroki zakres wiedzy opisujacej czynniki
ksztattujace preferencje wyborcze, pozwala praktykom marketingu poli-

' Oczywiscie najlatwiej naznaczaé kogos etykieta dewiacyjna (odchylenie ne-
gatywne lub odchylenie pozytywne) stad najbardziej no$ne wizerunki politykow
wskazuja na ich niestandardowos¢.
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tycznego na wykreowanie wizerunku, ktory bedzie odpowiadat oczeki-
waniom spotecznym. Wizerunek polityka jest jednak wynikiem potaczenia
zarowno zamierzonych zabiegdéw kreacyjnych, korzystnych i nieko-
rzystnych przypadkow, jak i (jesli bedziemy utozsamiaé wizerunek poli-
tyka z jego obrazem) dziatan dyskredytujacych, podejmowanych przez
politycznych przeciwnikdéw. Wizerunek nigdy nie oddaje takze ztozono-
$ci osobowosci cztowieka, a na dodatek podlega tatwej stereotypizacji.
Z punktu widzenia marketingu politycznego nie jest istotne jednak to,
jaki polityk jest naprawde, lecz to, jak jest spostrzegany. Wigkszo$¢
cech w wizerunku polityka podlega relatywizacji. Trzeba pamigtac, iz
elementy biograficzne przektadajace si¢ na cechy wizerunkowe, np. by-
cie kawalerem czy tez przykladnym ojcem rodziny, nabieraja znaczenia,
gdy w danym konteks$cie spotecznym i kulturowym stan wolny jest od-
bierany jako mozliwo$¢ wigkszej dyspozycyjnosci lub wregcz przeciwnie
jako oznaka egoizmu, niekorespondujacego z wymogiem oddania si¢
sprawie publiczne;.

Na podtozu cech osobowosciowych kandydata tworzy si¢ profil
symboliczny, ktory zastepuje rzeczywista tozsamo$é polityka®. Zostaje
on zbudowany w oparciu o kilka elementéw biograficznych, majacych
by¢ odpowiedziami na oczekiwania wyborcoéw. Wizerunek polityka, nie
zaprzeczajac rzeczywistej tozsamosci, musi ja upigkszaé, odpowiednio
uwypukli¢ i zinterpretowaé te elementy biograficzne i cechy charaktero-
logiczne, ktore moga zwigkszaé akceptacje, a jednoczes$nie sa w stanie
zminimalizowa¢ te czynniki, ktore nie sa w danym momencie oczekiwa-
ne (wzmacnianie cech pozytywnych wizerunkowo i neutralizowanie ne-
gatywnych). Doskonalenie wizerunku politycznego nie moze jednakze
zaburza¢ jego spdjnosci bowiem kreowanie wizerunku jest procesem,
ktory niejednokrotnie trwa lata. Aby zatem osiagna¢ sukces, czyli zdo-
by¢ poparcie, polityk musi pozostawac¢ w ciaglym dialogu ze spoteczen-
stwem. Wspotczesnie dialog ten prowadzony jest za posrednictwem
mediow. To dzigki nim polityk jest dostrzegany, a zatem jego wizerunek
musi zawieraé takze te cechy (a moze przede wszystkim te), ktore ce-
nione sg przez $rodki masowego przekazu (nawet maz stanu musi z gra-
cja nosi¢ kask).

? Interesujace rozwazania na ten temat prowadzi P. Braud w: Rozkosze demo-
kracji, Warszawa 1995, s. 210-214.
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Czy zatem myslac o swojej karierze polityk nie moze by¢ autentycz-
ny, otwarty i spontaniczny? Chciatoby si¢ odpowiedzie¢ na to pytanie
— moze. Tak, pod warunkiem jednak, Zze cechy te generuja komunikaty
oczekiwane zarowno przez wyborcow, jak i media. Wpltyw mediéw maso-
wych na polityke, jak i rozwdj marketingu politycznego w ogdle, determi-
nuje pojawianie si¢ wciaz nowych kreacji wizerunkowych. W literaturze
przedmiotu wskazuje si¢, ze zwiazane sa one przede wszystkim ze sty-
lem uprawianej polityki, czy ze strategia polityczna. W wersjach skraj-
nych to z jednej strony nastawienie na rywalizacje czy wrecz konflikt,
a z drugiej koncyliacja, przekonywanie wyborcow o zdolnosci polityka
do wspotpracy, kompromisu i naturalnej tagodno$ci. Oczywiscie skraj-
nosci czgsto zniechecaja wyborcéw do wsparcia danego podmiotu poli-
tycznego, stad w przypadku partii powinna ona zawiera¢ cate spectrum
wizerunkow, a tym samym os6b o roznych stylach uprawiania polityki,
w przypadku podmiotow indywidualnych charakterystyka wizerunkowa
nie moze by¢ zbyt ptaska, papierowa, pozbawiona odcieni.

Jak zauwazaja Jay G. Blumler i Dennis Kavanagh $rodki masowego
przekazu przesunely si¢ w centrum wszystkich procesow spotecznych’.
Staty si¢ konstruktorem sfery publicznej, $wiata polityki, a wigc w su-
mie wptywaja decydujaco na komunikowanie polityczne. Wobec takiej
sity medidw, politycy dla ktoérych odpowiednio dobrany wizerunek poli-
tyczny jest swoistym by¢ albo nie by¢, musza nie tylko wspotpracowac
z mediami, ale wrecz stara¢ si¢ odgadywac ich oczekiwania i zapotrze-
bowanie na okreslony typ prezentacji i sposoby komunikowania. Polityk
nie tylko nie moze ucieka¢ przed mediami, lecz na dodatek musi by¢
wcigz dla nich atrakcyjnym tematem. Z jednej strony, powinien by¢
konsekwentny w swej wizerunkowej realizacji, z drugiej, na tyle pla-
styczny, aby pasowa¢ do kazdej (badz prawie kazdej) ramy medialnej
danego wydarzenia. Jednoznaczne i nieco pryncypialne typy wizerun-
kow politycznych, o ktérych pisat Serge Albouy przegrywaja z nowymi
wytworami, ktére ksztaltowane sg przede wszystkim przez pryzmat wy-
magan mediow®. Oczywiscie juz od lat 50. XX wieku miejsce idei,
programdéw politycznych, konkretnych rozwiazan spotecznych i gospodar-
czych zajmowaé zaczely wizerunki politykow. Jednak zjawiska celebryty-
zacji w polityce, infotainmentu czy tabloidyzacji medidow spowodowaty

3 J. G. Blumler, D. Kavanagh, The Third Age of Political Communication, ,,Po-
litical Communication” 1999, no 16, s. 209-230.
* S. Albouy, Marketing et communication politique, Paris 1994.
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zupelnie nowe wyzwania wobec zasad ksztaltowania wizerunku poli-
tycznego.

Denis Nimmo i Roland Savage (znani przede wszystkim z proby
okreslenia komponentéw wizerunku politycznego przypominajacej kla-
syczng teori¢ postaw) zdefiniowali 34 podstawowe wizerunki kandy-
datow, dzielac je na grupy ze wzgledu na kryterium roli politycznej,
kryterium réwnolegle roli i stylu politycznego oraz ze wzgledu na sam
styl polityczny’.

Z kolei tradycyjna typologia S. Albouya obejmuje pi¢¢ rodzajow wi-
zerunku: profesjonalisty, mgza stanu, amanta, herosa i zwyklego czto-
wieka. Marek Jezinski wzbogacil ja o typy posrednie szaraka, idola,
btazna, ekscentryka i luzaka®. Infotainment ma jednak swoje wymagania
1 pojawia si¢, moim zdaniem, konieczno$¢ identyfikowania kolejnych
typow wizerunkowych. Jednym z nich moze by¢ harcownik, stano-
wiacy w odniesieniu do wczesniej wymienionych typow polaczenie he-
rosa z btaznem.

Harcownik to zohierz, rycerz wychodzacy na ochotnika by stoczy¢
indywidualny pojedynek (na ogo6t przed wielka bitwa) mogacy stac si¢
droga do stawy i honoru (takze poprzez $mier¢, co wydaje si¢ istotng
réznica w stosunku do politykow, ktérzy tylko udaja harcownikow).
Jego uksztattowanie nie jest tylko efektem przyjecia okreslonej strategii
politycznej, lecz odpowiedzia na oczekiwania mediow. Zjawiska primin-
gu 1 framingu w $rodkach masowego przekazu okreslaja czy polityczny
spektakl staje si¢ bardziej komedia (farsa), czy dramatem z elementami
tragedii. Media, koncentrujac swoja uwage na wybranych wydarzeniach
1 nadajac im okre$long interpretacjg, jednoczes$nie promuja politykow
o korzystnych medialnie wizerunkach, tym samym wplywaja na efek-
tywnos¢ kreowanych wizerunkow. Model uniwersalny polityka staje si¢
w tym momencie szczegodlnie pozadany: mozna by powiedzie¢: mowi,
Spiewa, bije i ztorzeczy. Harcownik to typ, ktory spetnia te oczekiwania.

Harcownika nie cechuje wigc jednolita strategia polityczna bowiem
oczekiwania mediéw wyzwalaja w nim badz to herosa badz btazna. Ko-
rzystne aspekty wizerunku to przede wszystkim duza medialno$¢, umiejet-
nos¢ odpowiadania na oczekiwania srodkéw masowego komunikowania,

> D. Nimmo, R. Savage, Candidates and Their Images: Concepts, Methods and
Findings, Pacific Palisades 1976.

8 M. Jezinski, Marketing polityczny a procesy akulturacyjne. Przypadek III Rzecz-
pospolitej, Torun 2004.
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zwlaszcza telewizji 1 radia, dynamika w dobieraniu srodkéw budowania
napigcia — agresji i humoru. Niekorzystne elementy wizerunku to: roz-
chwianie emocjonalne (potocznie cho¢ nie klinicznie pojmowana schi-
zofrenia), co za tym idzie pewien brak konsekwencji.

Czas jednak na konkrety: przyjrzyjmy si¢ cechom osobowosciowym,
ktore dobrze przektadaja si¢ na cechy wizerunkowe harcownika. Na-
wiazujac do koncepcji temperamentu Hansa Eysencka mozna wskazaé
na trzy istotne cechy: impulsywno$¢, ekstrawersj¢ oraz wysoki poziom
napiecia’.

Impulsywnos$¢ polityka, ktory dobrze bedzie sig¢ czut w roli harcow-
nika, wyraza si¢ w stabym kontrolowaniu wlasnych stanéw emocjonal-
nych, czyli ujawnianie emocji zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych
oraz szybkie reagowanie na bodzce, np. poprzez blyskawiczne riposty
podczas dyskusji, tres¢ tych ripost moze jednak budzi¢ kontrowersje.
Szybkos¢ reakcji nie daje bowiem szans na glebsze przemyslenie. Emo-
cjonalnos¢ jest labilna, od stanéw zdenerwowania po ujawnianie radosci
i rozbawienia, wybuchowo$¢ jest cecha zwiazana z impulsywnoscia,
cho¢ niekoniecznie pozadana. Impulsywno$¢é moze takze przejawiac si¢
takze w lekcewazacym stosunku do rozméwcy.

Ekstrawersja, wyraza si¢ w fatwym nawiazywaniu kontaktéw spo-
tecznych, sktonnosci do dowcipkowania, chetnym dzieleniu si¢ swoimi
spostrzezeniami, a wrecz z silng potrzeba ujawniania innym wiasnych
mysli 1 pogladow. To cecha medialnie niezbgdna.

Wysoki poziom napigcia uzewngetrznia si¢ przez petne ekspresji wypo-
wiedzi oraz silnie ekspresywne inne elementy komunikacji niewerbalne;j.
Ten stan roztadowywany jest przez uczestnictwo w dyskusjach, kon-
frontacjach z rozmdéwcami i poprzez nasycone emocjami wypowiedzi.

Ten zespot trzech cech wzajemnie si¢ warunkuje. Ze wzgledu na wy-
soka impulsywnos$¢, jednostka moze szybko ujawnia przekonania i po-
stawy w sposob niekontrolowany, moze lekcewazy¢ uczucia i opinie
innych osob, ale co istotne ze wzgledow wizerunkowych, jej poglady
moga by¢ odbierane spotecznie jako szczere. Rozwaga w uzewngtrznia-
niu swych emocji czgsto odbierana jest jako wyrachowanie. Rozladowanie
napigcia emocjonalnego poprzez pelne ekspresji wypowiedzi, nasilone

7 Za: C. S. Hall, G. Lindzey, J. B. Campbell, Teorie osobowosci, Warszawa
2004, s. 362-388.
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jest zardbwno przez impulsywnos¢, jak i ekstrawersje. Ekstrawersja po-

faczona jest z potrzeba ujawniania innym wtasnych mysli 1 pogladow.

Z tych cech osobowosci mozna wyprowadzi¢ cechy wizerunkowe:
— ekstrawersja — energiczny, aktywny, poszukujacy doznan, tatwo na-

wiazujacy kontakty spoteczne, ale tez cechy zwiazane sa ze sposobem
wypowiedzi — mowi szybko, duzo i wyzszym tonem;

— impulsywnos$¢ — szczero$é, to oczywiscie niezwykle pozytywnie po-
strzegana cecha u polityka, ale tez kiotliwo$¢, agresywno$é, emocjo-
nalnos$¢, wybuchowos¢, nonkonformizm, lekcewazenie innych osob;

— mnapigcie emocjonalne przektada si¢ na ekspresyjne wypowiedzi w sen-
sie werbalnym (tre$c), jak 1 ekspresyjna komunikacje niewerbalna.

Mozna by dodac jeszcze takie cechy wizerunkowe jak btyskotliwosc,
tworczo$¢ (kreatywno$¢) cho¢ takze sarkazm, ale wynikaja one juz
z cech osobowosciowych Wielkiej piqtki (otwarto$¢ na do§wiadczenie).

Wyglad nie odgrywa istotnego znaczenia w przypadku harcownika
w przeciwienstwie do np. ekscentryka. Harcownik przykuwa uwagg w spo-
sob zbyt dynamiczny, aby jego ubidr czy stopien opalenizny miaty istot-
ne znaczenie.

Istotng cecha wizerunku harcownika jest fakt, ze wigkszy udzial
w jego uksztaltowaniu niz spin doctorzy maja srodki masowego przeka-
zu. Tradycyjny podziat na polityke rywalizacyjna i sceniczna traci swoje
dotychczasowe uzasadnienie. Podyktowane jest to jednak nie tyle zmia-
nami konwergencyjnymi, ale wymaganiami telewiz;ji, ktore pragna jed-
nocze$nie przekazywac obraz walki, pojedynku, jak i blazenady, farsy
i groteski. Potaczenie wizerunkowe herosa i btazna jest o tyle trudne, iz
o ile paranoja jest uznawana za do$¢ typowa przypadtos¢ politykow, to
taka swoista dwubiegunowos¢ jest problemem stosunkowo $wiezym 1 wie-
lu politykdéw czuje si¢ w jego obliczu jeszcze nieswojo.

W realiach polskiej sceny politycznej, cho¢ pewnie lepiej uzy¢ termi-
nu z zakresu analogii polityki do gry rywalizacyjnej — areny politycznej
walki, najlepszym przyktadem sprawnej realizacji wizerunku harcowni-
ka wydaje si¢ by¢ polityk PO — Stefan Niesiotowski.

The skirmisher — a new type of a political image
Summary

The paper discusses the theoretical prerequisites for applying the notion of a po-
litical image to the analysis of political reality in terms of marketing. The author par-
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ticularly emphasizes the personal traits that condition a politician’s image. He
indicates that modern mass media demonstrate the need to present politics as both
struggle and entertainment. This necessitates the need for politicians’ new images to
combine the apparently contradictory features of hero and jester. One of these im-
ages is that of a political skirmisher.
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