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Reprezentacje biedy i wykluczenia spolecznego
w tabloidach i mediach glownego nurtu

Pomimo ze wspotczesne kapitalistyczne spoteczenstwa konsumpcyjne
uporaly si¢ w znacznej mierze z problemem skrajnej ngdzy, jednak
bieda, ubostwo, niedostatek, brak dostgpu do podstawowych $rodkow
materialnych lub do praktyk konsumpcyjnych dostarczajacych prestizu,
zadowolenia czy poczucia samorealizacji wciaz pozostaja udziatlem czgsci
ich obywateli — 1 wciaz stanowia istotny temat refleksji spotecznej, pro-
gramoéw politycznych i dyskursu medialnego. Media masowe moglyby
by¢ ta przestrzenia, w ktorej ludzie zmarginalizowani z powodow ekono-
micznych odnajduja obraz wlasnego zycia, reprezentacje swoich interesow,
rozwiazania wlasnych praktycznych i emocjonalnych probleméw. Prasa,
radio, telewizja glownego nurtu i nowe media interaktywne jednak intere-
suja si¢ biednymi w niewielkim stopniu. Nie stanowia oni bowiem waznej
grupy docelowej dla reklamy, nie zwigkszaja wydatnie wskaznikow czytel-
nictwa czy klikalnosci, sami w sobie nie sa zbyt atrakcyjnym tematem dla
poszukujacego rozrywki odbiorcy. Biedni niemal nie maja swoich mediow
— chyba ze za takowe uzna¢ proste i prymitywne dzienniki tabloidowe i nie-
ktore tabloidyzowane kanaly telewizyjne. Zajmuja si¢ one interesami ludzi
ubogich, kontrastami mig¢dzy bieda a bogactwem oraz przyczynami niedo-
statku na swoj wlasny, charakterystyczny dla stylistyki tabloidowej sposob.
Czy tabloidyzacj¢ problemu odnajdziemy takze w mediach gldwnego nur-
tu? Gdzie, rozwazajac problem tabloidowego ujgcia problemu biedy w me-
diach poszukiwac jej reprezentacji i odzwierciedlen?

Przystepujac do analiz reprezentacji ubostwa w mediach przyjeto, iz
swoisty wzorzec tabloidowego ujgcia problemu biedy i wykluczenia w pol-
skich warunkach odnajdziemy w dwoch najwigkszych i najszerzej czyta-

nych polskich dziennikach tabloidowych: ,,Fakcie” i ,,Super Expressie™’.

T w dalszej czesci tekstu uzywane sa skroty: F — , Fakt”, SE — ,,Super Express”.

Numer po skrocie oznacza numer wydania, za kazdym razem podawana jest takze
data dzienna i miesieczna.
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Uznano, ze jako$ciowa analiza ich zawartosci powinna wskaza¢ swoisty
model prezentacji problemu w tabloidach. Przyjmujac go za punkt wyjs$-
cia, mozna by nast¢pnie sprawdzi, czy wplyw ideologii i stylistyki ta-
bloidu w podejéciu do tematu odbija si¢ w mediach gléwnego nurtu
(por. Bauer 2010). A moze tabloidyzacji nie odnajdziemy tam w ogole,
lub tez dostrzezemy jedynie niektore jej komponenty?

I. Dyskurs tabloidow, wyznaczniki tabloidyzacji

Przypomnijmy na wstgpie pokrotce charakterystyczne cechy dyskursu
prasy tabloidowej. Zwrdocimy przy tym uwage ze w Polsce, na stosunko-
wo plytkim i mato zréznicowanym rynku prasy drukowanej, mamy do
czynienia ze swoistg hybryda gatunkowa: dwa najwigksze polskie ta-
bloidy musza zaspokaja¢ rozmaite potrzeby czytelnikow jednoczesnie.
Zawieszone sa zatem pomigdzy dziennikiem bulwarowym typu brytyj-
skiego, skoncentrowanym na tematyce politycznej i ekscesach najbar-
dziej uprzywilejowanych grup spotecznych — politykow i celebrytow,
a amerykanskim tabloidem fantastycznym, donoszacym o ladowaniach
kosmitow 1 zjawiskach nadprzyrodzonych; aczkolwiek, zauwazy¢é moz-
na, ze udzial komponentéw fantastycznych w tresci polskich tabloidow
zmniejszyt si¢ w ostatnich latach, pozostawiajac wigcej miejsca tematyce
politycznej. W polskich warunkach pisma te zawieraja takze elementy
typowe dla wynalezionej bodaj w Ameryce Potudniowej prensa popular
— w przystepnej formie udzielaja czytelnikom praktycznych porad, po-
mocnych w zyciu codziennym. Udziat tego typu tresci w catej zawarto-
Sci polskich tabloidow jest jednak stosunkowo niewielki; podjgta przez
»Super Express” w pierwszych latach stulecia proba bardziej konse-
kwentnego stosowania formuty dziennika popularnego zakonczyla si¢
finansowym fiaskiem i powrotem do tre$ci krwawych i skandalicznych.
Kleska okazata si¢ takze proba uruchomienia gazety popularnej ,,Nowy
Dzien” podjeta w latach 2005-2006 przez spotke Agora.

Dwa najwigksze polskie tabloidy réznia si¢ stylistyka. ,,Fakt” jest
bardziej sensacyjny, operuje wigksza ilo$cia kontrastow, hiperboli i ko-
lokwializmow, stawia w wigkszym stopniu na silne negatywne pobu-
dzenie odbiorcéw i ich zainteresowanie skandalem 1 plotka. ,,Super
Express”, trochg ostrozniejszy w ocenach, stylistyk¢ ma nieco bardziej
umiarkowang. Sa to jednak niuanse. Struktura tematyczna obydwu pism,
Sposob reprezentacji rzeczywistosci oraz zatozenia co do relacji na-
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dawczo-odbiorczych wykazuja zdecydowanie wigcej podobienstw, niz
roznic.

Glownym tematem tabloidu jest swoiscie rozumiany skandal. Pod-
stawowymi zrédtami skandalu maja by¢ prywatnos¢ i intymnos¢, prze-
moc w relacjach migdzyludzkich oraz naduzycia przywilejow przez
uprzywilejowane grupy spoteczne i jednostki. Opisywane tutaj polskie
tabloidy nie pomijaja plotek o zyciu seksualnym i rodzinnym znanych
postaci ani tez krwawych, pelnych przemocy wiadomosci kryminalnych,
jednak najwazniejsza przyczyna skandalu jest w ich ujeciu to trzecie;
korupcja i arogancja elit politycznych zajmuja w nich stosunkowo naj-
wigcej miejsca 1 opisywane sg przy pomocy najbardziej emocjonalnego
jezyka.

Tabloidy operuja w ramach uproszczonej, niezwykle wyrazistej ak-
sjologii, w ramach ktorej po stronie zta znajduja si¢ skorumpowane,
chciwe, aroganckie 1 wyuzdane elity — politycy, urzednicy, cz¢sciowo
takze gwiazdy mediow masowych, po stronie dobra natomiast — ,,zwykli
ludzie”: bezbronni i skrzywdzeni albo oburzeni i gniewni. Swoista jest
tu rola dziennikarza tabloidu. Nie przyjmuje on zdystansowanej pozycji
obiektywnego informatora, stanowiacej standard (nie zawsze przestrze-
gany, lecz stanowigcy podstawowy wyznacznik profesjonalizmu) w in-
formacyjnych mediach gtdéwnego nurtu. Jasno i dobitnie sytuuje si¢ po
stronie ,,dobra”, czyli po stronie ,,wszystkich zwyktych Polakow”, utoz-
samianych z czytelnikami tabloidu, ktory go zatrudnia. Manifestacyjnie
staje po stronie ofiar prawdziwych Iub domniemanych naduzy¢ wtadzy,
w razie potrzeby traktuje t¢ wladze szyderczo lub ironicznie, lub wska-
zuje czytelnikowi, przeciwko komu powinien on skierowa¢ gniew lub
oburzenie. Podkresla wlasng pozycje jako jedynego naprawde dobrze
poinformowanego, lub tez jedynego odwaznego, o$mielajacego si¢ do-
starcza¢ widzom prawdziwej wiedzy o $wiecie, przed czym inne media
powstrzymuja si¢ badz dlatego, ze same sa skorumpowane i powigzane
z wladza, badz dlatego, ze si¢ tej wiadzy boja.

Selekcja informacji w tabloidach odzwierciedla logike przyznajaca
informacjom skandalicznym prymat nad ,,nudnymi”. Powstaje w zwiaz-
ku z tym konieczno$¢ takiego formatowania informacji skadinad nie za-
wierajacych elementéw skandalu, aby i one mogly zosta¢ uznane za
sensacyjne i/lub skandaliczne. Stad prowokacje i kreowanie tak zwa-
nych faktéw medialnych oraz ambiwalentny stosunek do paktu faktogra-
ficznego — mieszanie w rozmaitych proporcjach informacji prawdziwych,
stronniczych interpretacji i nadinterpretacji wydarzen, faktow medial-
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nych, faktoidow, plotek, przypuszczen i podejrzen oraz catkowitych
zmyslen 1 urban tales.

Stuzy temu swoista stylistyka oraz charakterystyczne praktyki repre-
zentacyjne organizujace obraz. W sferze jezyka odnajdziemy tu przede
wszystkim dowarto$ciowanie mowy kolokwialnej. Uzywany jest gtow-
nie kod ograniczony, z silnym komponentem fatycznym. Koniecznos¢
szybkiego nawigzywania kontaktu z niezbyt wymagajacym czytelnikiem
pociaga za soba postugiwanie si¢ etykietami jezykowymi, stereotypami
oraz duza liczba wyrazen wartosciujacych, a takze czgste uzywanie bez-
posredniego zaadresowania. Prowadzi to do hiperbolizacji i emocjonali-
zacji dyskursu, nierzadko takze do wlaczania w jego obrgb elementow
melodramatycznych. Rozwiazania wizualne — sposob wykorzystania me-
chanizmoéw 1 konwencji patrzenia, uktad typograficzny, szczegotowe
rozwigzania syntagmatyczne, dobor obrazow, kolorystyka, dodatkowe
wskazowki interpretacyjne wbudowane w obraz, relacje pomig¢dzy obra-
zem a podpisami i tekstem — ulatwiaja zrozumienie tekstu zgodne z in-
tencjami autoréw, prowadza do wzmocnienia i podkreslenia autorskiej
interpretacji opisywanych zjawisk oraz umozliwiaja czytelnikowi szybka,
jednoznaczna orientacj¢ aksjologiczna. Dobor materiatu fotograficznego
w tabloidzie odzwierciedla dychotomiczny i konfliktowy wydzwigk
treci. Hiperbolizacja wspotistnieje tu z obrazami generujacymi (przy
pomocy szczegotowych rozwiazan w sferze doboru elementdéw i syntag-
my) wrazenie zwyczajnosci, codziennosci i bliskosci. Fotografie pozy-
cjonujace swoje obiekty w natarczywym zaadresowaniu bezposrednim
sasiaduja ze zdjeciami voyeurystycznymi, odbijajacymi pozycje fotografa
(1 widza) jako podgladacza, ukrytego i wykluczonego z relacjonowa-
nych wydarzen. Obrazy te maja przede wszystkim pozorowany charak-
ter tautologiczny (sugestia pokazywania §wiata ,.takim, jaki jest”) i/lub
czytelny wymiar metonimiczny (metonimie indeksujace odsytajace do
»swiata skorumpowanej polityki”, ,,wielkiego show businessu” oraz do
rzeczywistosci ,,zwyktych ludzi”).

I1. Bieda: co mowig tabloidy

Na tle tego wzglednie spojnego dyskursu, podporzadkowanego jed-
nolitej konwencji nadawczo-odbiorczej i czytelnej ideologii rozwija si¢
w polskich tabloidach dyskurs o biedzie i bogactwie, o wladzy i spo-
tecznym wykluczeniu. Przyjrzyjmy si¢ zatem, jak wyglada ,,dyskurs
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biedy” w ,,Fakcie” 1 ,,Super Expressie” na wiosng 2012 roku. Dla po-
trzeb tej diagnozy poddano analizie 12 numerdéw — po sze$¢ kazdego
z tytuldow — obejmujacych tydzien od 15 do 22 kwietnia 2012 (numer
weekendowy datowany podwdjnie). Tekst poddano jakosciowej analizie
dyskursu oraz analizie retorycznej. Do analizy obrazéw oraz relacji po-
migdzy obrazem a innymi elementami uktadu typograficznego zastoso-
wano techniki z repertuaru semiologii.

Proba moze si¢ wydawac stosunkowo niewielka, trzeba jednak za-
uwazy¢, ze zagadnienie biedy i kontrastow bogaci/biedni to jeden z naj-
wazniejszych tematow dyskursu tabloidowego. Dyspersja publikacji na
ten temat jest tak niewielka, ze proba tygodniowa okazata si¢ az nadto
obszerna, jak na potrzeby badan jakosciowych: objeta 308 kolumn gaze-
towych, w ktorych wyrézniono co najmniej 54 publikacje, spelniajace
zdefiniowane na etapie operacjonalizacji problemu warunki, pozwalajace
je zakwalifikowa¢ jako materiaty pos§wigcone wylacznie lub w przewa-
zajacej mierze problemowi biedy 1 bogactwa (dla jasnosci wywodu po-
minigto te teksty, w ktorych problem biedy i bogactwa pojawiat si¢
marginesowo, pretekstowo, okazjonalnie).

II.1. Czym jest bieda?

Nigdzie w badanym materiale nie odnaleziono explicite definicji bie-
dy ani odniesien do niej wprost. Jej definiowanie jednak odbywa si¢
— posrednio — poprzez 1) wartosciowanie warunkow zycia ,,zwyktych”
Polakéw jako ztych, niepewnych, niewystarczajacych, frustrujacych oraz
poprzez 2) rzad dychotomii i opozycji; w tabloidowych publikacjach do-
bitnie i wprost wskazuje si¢, kto w Polsce jest bogaty i na czym polega
bogactwo oraz przeciwstawia si¢ sposob zycia bogatych zyciu ,,zwy-
ktego cztowieka”.

I1.2. Kto jest biedny?

Brak definicji biedy sformutowanej wprost jest stosunkowo zrozu-
miaty: wynika mianowicie z podstawowego zatozenia aksjolologicznego
tabloidow, przeciwstawiajacego zwyklego czlowieka — elitom finanso-
wym 1 politycznym, i sytuujacego dziennikarzy tabloidu i redakcj¢ w roli
obroncow interesow zwyktych ludzi, czytaj — wlasnych czytelnikow.
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Stad paradoksalne zatozenie: biedni jesteSmy my wszyscy, czyli — wszy-
scy zwyczajni Polacy, utozsamiani po prostu z czytelnikami tabloidu.
Wydaje si¢ oczywiste, ze dla kazdego z czytelnikdéw to, czym jest bieda,
jest jasne, poniewaz jest ona udziatem ,,zwyktych” Polakéw, ich co-
dziennos$cia, definiowac jej zatem nie trzeba. Nastgpuje wigc niejako
naturalizacja stanu ubdstwa, uznanie go za permanentny i oczywisty.
Pociaga to za soba swoista aksjologizacj¢ niedostatku: skoro biedni je-
steSmy my wszyscy, 1 skoro dziennikarz tabloidu to jeden z nas albo
przynajmniej kto$, kto utozsamia si¢ z naszymi interesami, bieda jest po
prostu przypadtoscia dobrych (cigzko pracujacych, uczciwych) ludzi.

Tabloidowa koncepcja biedy daleka jest wiec od ponowoczesnych
1 pokonsumpcyjnych koncepcji niedostatku typowych dla zamoznych
spoteczenstw kapitalistycznych, gdzie niedostatek definiuje si¢ przede
wszystkim w kategoriach wzglednych (jako deprywacje relatywna, brak
dobr ktore ,,wszyscy inni juz maja” i ktorych posiadanie $wiadczy o za-
dowalajacym statusie spolecznym), jako stan marginalizacji spotecznej,
a takze jako niemozno$¢ samorealizacji i nalezytej autoekspresji (Lister
2007). Wedtug tabloidu (powszechna) bieda polega na (powszechnym)
braku pieniedzy na realizacj¢ podstawowych potrzeb (w badanej probee:
jedzenia, lekow, opieki medycznej, dostgpu do szkolnych obiadéw 1 opie-
ki przedszkolnej), na stanie niepewnosci co do przysztosci oraz koniecz-
nosci cigzkiej, wyczerpujacej pracy (lub, w szczegolnych przypadkach,
na braku tej pracy).

I1.3. Reprezentacje biedy: cigzki los cztlowieka i arogancja wtadzy

W badanym materiale wyrazi$cie daja si¢ zatem zauwazy¢ dwie skon-
wencjonalizowane formuty reprezentacyjne, uzywane do pokazywania
biedy: bieda jako ,,cigzki los zwyktego cztowieka”...

,»Ta wiadomo$¢ porazita rodzicow! Nie 4 zlote jak dotychczas, ale
minimum 6 zlotych za obiad w szkolnej stotowce. [...] Dorota Rej-
man (34 1) boi sig, ze nie bedzie jej sta¢ na obiady dla synéw! [...]
W takiej sytuacji jak ona sa setki krakowian, dla ktérych podwyzka
cen obiadow to wydatek nie do przeskoczenia” (F 90, 17.04, wyda-
nie lokalne).

»lego juz za wiele! Piwo zdrozeje. [...] Benzyna po 6 zlotych, jajka
po ztotowce — Polacy z godnoscia znosza kolejne podwyzki cen. Ale
ta wiadomo$¢ moze przela¢ czarg goryczy” (SE 91, 18.04).
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,Jemy suchary bo ukradli nam migso. Zapach zrazéw zwabit zto-
dzieja do domu Ireny Brzozowskiej (38 1.) z Czachowek. Mamo,
jes¢ mi sig chee. Az brzuszek mnie boli — mata Ala Brzozowska (5 1.)
z Czachowek [...] dostownie skrgca si¢ z gltodu. Niestety, jej mama
Irena (38 1.) ma dla niej tylko... sucharki. — Tyle nam zostato po wi-
zycie ztodzieja — thumaczy” (SE 93, 20.04).

,»Wyniki sondazu CBOS. Boimy si¢ biedy i oszczedzamy [...] Prawie
30 proc. Polakow uwaza, ze zyje w biedzie” (SE 94, 21.04).

...oraz jako ,,skutek ztodziejstwa, korupcji i arogancji elit”.

~Minister dba o swoich ludzi. Kiedy urzednicy beda zajada¢ frykasy,
Polacy beda z miesiaca na miesiac dtuzej tyra¢ na ngdzna emeryturg.
Minister Wiadystaw Kosiniak-Kamysz zgodzit si¢ na to, i jeszcze
zachwala reformeg. Urzednikow, ktorzy wydtuzaja nam wiek emery-
talny, czekaja wystawne uczty! To na to begda pracowa¢ Polacy do
67. roku zycia. [...] Wladystaw Kosiniak-Kamysz z wielkim zapalem
promuje reform¢ emerytalng, ktéra skazuje Polakow na prace do
$mierci” (F 91, 18.04).

I1.4. Kto jest bogaty?

Bogaczami wedhlug tabloidow sa w Polsce przede wszystkim polity-
cy. Poza tym do kategorii tej naleza urzednicy (jako posiadacze wielkich
osobistych majatkéw lub pasozyty korzystajace z ,,pieniedzy podatni-
koéw™) oraz celebryci. Co jednak ciekawe, do klasy bogaczy kategorii
mimochodem wlacza sig takze reprezentantow wolnych zawoddéw — na-
ukowcow czy lekarzy, przypisujac im takze wygoérowane zadania ptaco-
we 1 pazernosc.
Takze tabloidowa koncepcja bogactwa nie zaklada wigkszego niz
przecigtny dostgpu do realizacji potrzeb samorealizacyjnych czy tez au-
toprezentacyjnych, ani tez do udzialu w konsumpcyjnym karnawale.
Bogactwo reprezentowane jest tu w kategoriach ekscesu, nieumiarkowa-
nia, chciwosci. Bogaci miedzy innymi (wszystkie nizej przytoczone wy-
razenia pochodza z tego jednego, analizowanego tygodnial!):
84 pazerni, zgarniaja, nachapuja si¢, zyja jak krolowie, puszczaja
z dymem pieniadze, baluja z go§¢mi, zajadaja si¢ frykasami, wydaja
wystawne uczty”,

a takze:

,robia fuchy, biora tapowki, za co tylko si¢ dato, biora dwie pensje
za to samo, zarabiaja krocie, biorg fortung za wyktady”.
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Tabloidy niezwykle konsekwentnie operuja tu doktadnymi kwotami;
zawsze, gdy mowa jest o zarobkach i/lub wydatkach elit politycznych,
podawane sg konkretne sumy. Najczesciej przytaczane sa kwoty bardzo
wysokie, wyraziscie przemawiajace do wyobrazni czytelnika. Zgodnie
jednak z logika skandalizacji, takze sumy w polskich warunkach zwy-
czajne i dostgpne, przedstawiane sg jako ogromne i skandaliczne, gdy
tylko dotycza kogo$ zwiazanego z elitami politycznymi lub towarzyski-
mi. Jako ekscesy prezentuje si¢ zatem nawet posiadanie rzeczy skadinad
niezbyt kosztownych i zapewne dostgpnych po prostu niezbyt wyrafino-
wanej kulturowo klasie $redniej.

Jarostaw Kalinowski skonczyt 50 lat. Z tej okazji, chtopski lider ba-
lowal z go$émi jak krol. Wynajat zamek w Pultusku. Na cze$¢ jubi-
lata pig¢ razy wystrzelita armata. [...] zwykly organizator imprezy na
zamku za jedna osob¢ musi zaptaci¢ 100 zlotych. Jednak Jarostaw
Kalinowski musiat wylozy¢ 150 zt ze wzgledu na specjalng kuchnig
i barek” (F 90, 17.04).

,Urzednicy ministra pracy, ktorzy wydtuzaja nam wiek emerytalny,
beda zajadac si¢ frykasami. [...] Menu ministra Kosiniak-Kamysza:
Krem brokutowy albo zurek staropolski z jajkiem i kielbasa, Pieczony
dorsz faszerowany warzywami zapiekany pod beszamelem, Ziem-
niaki gotowane lub pieczone oraz bukiet warzyw gotowanych, Tarta
z owocami [...] Biurokraci maja dosta¢ oryginalny sok, a nie jaki$
rozwodniony koncentrat” (F 91, 18.04).

,Fotoaparat za ok. 3500 ztotych. Tak drogi sprz¢t ma Kasia Tusk”
(F 93, 20.04).

Dla semiologa szczegolnie cickawy wydaje si¢ sposob, w jaki w ba-
danym materiale konstruowana/reprezentowana jest posta¢ bogacza.
Nawiazuje ona bowiem do konwencjonalnych kodéw reprezentacyjnych
obstugujacych koncept bogacza/wyzyskiwacza jeszcze w lewicujacej
prasie oraz w kinie popularnym dwudziestolecia migdzywojennego,
przejetych ochoczo przez komunistyczna propagand¢ PRL w potowie
XX wieku! Bogacz/wyzyskiwacz to zatem nie tylko kto$, kto ma wy-
pchany portfel. Posta¢ jego zbudowana jest z prostych, powtarzalnych,
tatwych do zrozumienia indekséw wiadzy i pienigdzy. Zupetnie jak na
propagandowych rysunkach antyamerykanskich z lat 50. ma on cygaro
(1) 1 luksusowaq limuzyng. Poza tym — bizuteri¢ (brylanty!), kosztowne
drobiazgi, pije drogi alkohol — koniak lub whisky, jada w restauracjach,
chodzi na bale i rauty.
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,Premier Bielecki. I on kaze pracowac az do $mierci. Z cygarem
w ustach zachgca do dtuzszej pracy. [...] Z cygarem w rgku — jedno
moze kosztowa¢ nawet 50 ztotych” (F 88, 15.04).

,Pig¢ lat dla Sawickiej za korupcjg. Trzydziestoletnia whisky, pidro
z diamentem i kolacja w Sheratonie (F 91, 18.04).

,»Minister fapowkarz zyje jak krol. Luksusowa willa, drogi samochdd,
drogie warszawskie restauracje” (F 91, 18.04).

Bogaczowi przypisuje si¢ oderwanie od rzeczywistosci, nieodpo-
wiedzialno$¢, dwulicowo$¢. Dwie gldwne cechy polityka 1 urzednika
to jednak: nieopanowana chciwos$¢ — cecha ta powraca praktycznie we
wszystkich publikacjach dotyczacych bogatych...

»Tomasz Lipiec skazany. Minister sportu idzie do wigzienia. Brat
tapowki za co tylko sig dato.[...] Strach przed kara? Poczucie wsty-
du? Nic z tych rzeczy — gorg brata chciwos¢” (SE 91, 18.04).

»Skandal w dyrekcji drog. Dwie pensje za to samo a autostrad nadal
nie ma [...] Nigdzie nie zarobisz tak, jak na panstwowym” (F 93,
20.04).

,»Chodzito o rozpracowanie postanki PO zachtannej na pieniadze
i btyskotki” (F 91, 18.04).

,Porazka Izabeli Trojanowskiej (57 1.) Nie poleci do USA, bo jest
pazerna” (SE 89, 16.04).

,Bielecki przez 6 lat, jako prezes Pekao, zarabial okoto 100 tysigcy
miesigcznie. A gdy trzy lata temu odchodzil z banku, na otarcie tez
dostat [...] thuste 8,7 miliona ztotych. [...] Reforma emerytalna go nie
dotyczy. Nie narzeka tez raczej na brak oszczednos$ci, bo przez ostat-
nie lata zarabial w banku krocie, ktore wystarcza mu na dostatnie zy-
cie nawet w ogole bez emerytury” (F 88, 15.04).

,Buropostowie na boku zarabiaja fortuny. [...] Wynajmuja si¢ jako
np. doradcy firm adwokackich, koncernow, lub biora fortung za wy-
klady” (F 88, 15.04).

»Na biednego nie trafito. [...] gdy Jarostaw Kalinowski byt w Sej-
mie, zarabiat 12,5 tys. zt a teraz w Parlamencie Europejskim zgarnia
prawie trzy razy tyle. Moze sobie pozwoli¢ na imprezg z okazji 50.
urodzin, ktorej i krol by si¢ nie powstydzit” (F 90, 17.04).

...oraz brak zainteresowania dla zwyktego cztowieka:

. Tusku! Tego Zycza ci Polacy! Stawa Michalak, bezrobotna: Zycze
panu premierowi, zeby czasem wpadl w miejsca, gdzie mieszkaja lu-
dzie ubodzy. Krzysztof Michalak, brukarz: Zycze premierowi, by
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przynajmniej jeden dzien musial pomysle¢, jak wyzywi¢ moja rodzi-
ne” (SE 94, 21.04).

,»Tym zajmuje si¢ Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Rozdaja sobie
bilety na Euro 2012” (SE 88, 14-15.04).

,,Obywatelu! Ten kraj jest dla nich: URZEDASOW I PREZESOW!
To przez nich chorzy na raka nie maja lekow” (SE 88, 14-15.04).

,Kolejny szalenczy pomyst prezesa ZUS. ZUS bawi si¢ w bieganie.
Prezes ZUS zamiast troszczy¢ si¢ o emerytdow, wymysla coraz to
nowe rozrywki dla swoich pracownikéw. Byty juz podroze w egzo-
tyczne zakatki $wiata, kosztowne szkolenia dla najblizszych
wspolpracownikow, a nawet pomyst stworzenie choru! [...] choé or-
ganizacja festiwalu biegow ostatecznie nie doszla do skutku, nie
oznacza to wcale, ze w przysztosci prezes ZUS nie wymysli czego$
réwnie ekscentrycznego” (SE 94, 21.04).

»Bogacze z rzadu zdecydowali: Bedziemy harowa¢ do 67 lat. Be-
dziemy harowaé po kres naszych sil. Ustawa bole$nie uderzy we
wszystkich nas, poza ludzmi wiadzy. [...] Majatki czlonkéw rzadu
szacowane sg na setki tysigcy, a nawet miliony ztotych. [...] Oni nie
musza martwi¢ si¢ o emeryturg” (SE 94, 21.04).

,»W nocy okulista ci nie pomoze, bo na panstwowym zarabia mato.
Nie ma komu pracowac, bo specjalisci od oczu wola zatrudniaé sig
w prywatnych gabinetach” (F 88, 14-15.04).

»Ponad sto ztotych za miesigczne wyzywienie dziecka w szkole? To
bardzo mozliwe! Wiadze miasta za nic maja dobro naszych dzie-
ciakow” (F 90, 17.04).

I1.5. Kto jest winien?

Kontrasty majatkowe pomigdzy najbiedniejszymi i najbogatszymi
wystgpuja zatem w tabloidach jako przyczyna biedy, nie za$ korelat
glebszych zjawisk o charakterze ekonomicznym i politycznych. Pojawia
si¢ wrecz sugestia, ze gdyby najbogatszym odebra¢ posiadane przez
nich $rodki, to — zwrdcone nam (wszystkim normalnym, biednym Pola-
kom) — zlikwidowatyby one bied¢! Tabloidy wyraznie wskazuja zatem
czytelnikowi winnych jego zatosnej kondycji, w sposob typowy dla tego
gatunku personalizujac konflikt spoteczny i nadajac obu jego stronom
twarze konkretnych jednostek. Nie ma natomiast w analizowanym ma-
teriale zadnych praktycznie przyczyn systemowych. Brak tu analizy
zaleznoéci 1 mechanizméw spotecznych i ekonomicznych, generujacych
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kontrasty majatkowe, nie ma tez wskazowek, w jaki sposob problem ten
moglby zosta¢ cato$ciowo rozwigzany. Reakcja na kontrasty majatkowe
maja by¢ po prostu gniew i oburzenie, skierowane przeciwko konkret-
nym osobom, znanym z imienia i nazwiska i1 przeciwko grupom — poli-
tykom, urzednikom, lekarzom, prawnikom, celebrytom.

11.6. Bieda jako naturalne tlo

Warto zauwazy¢, ze w badanym materiale mozna rzeczywiscie zoba-
czy¢ obrazy fotograficzne i1 przeczytaé narracje o prawdziwej glebokiej
nedzy 1 wykluczeniu — jednak nie w tych publikacjach, ktore biedzie i nie-
dostatkowi sa poswigcone explicite. Obrazy te towarzysza nie swoistej ta-
bloidowej publicystyce polityczno-spotecznej, lecz sektorowi faits divers
oraz relacjom z rozmaitych przestepstw i wykroczen, stanowiacym nie-
zbedny element kazdego numeru. Oto zatem pijany traktorzysta wlecze
po drodze zabitego motocykliste, rolnik gwatci wlasng corke 1 wnuczke,
ztomiarz — okreslony jako dran i bezboznik — demontuje groby na cmen-
tarzu, zazdrosny narzeczony — alkoholik przebija partnerke nozem, loka-
tor kradnie gaz, drobna posredniczka nieruchomosci oszukuje klientow,
rolnik goni policjantéw z sickiera, ztodziej kradnie garnek z migsem
z balkonu sasiadki... Relacje te, konstruowane zgodnie z tabloidowa lo-
gika hiperbolizacji, skandalizacji i aksjologicznego uproszczenia, zawie-
raja liczne szczegdty obyczajowe, przede wszystkim z zycia tak zwanej
Polski powiatowej. Powtarzaja si¢ w nich nawigzania do licznych patologii
zycia rodzinnego i spotecznego, w szczegdlnoscei do alkoholizmu, przemocy,
naduzy¢ seksualnych i drobnego ztodziejstwa tak powszechnego, ze jest juz
praktyka powszechna. Towarzysza im fotografie, na ktorych rzeczywiscie
obejrze¢ mozemy n¢dzne, zdemolowane domy, mieszkania, baraki; bied-
nie ubranych, zaniedbanych, wyniszczonych ludzi; zdewastowany krajo-
braz matych miasteczek i wsi. Taki jest kontekst doniesien o nastolatkach,
ktorzy dla paru groszy zattukli sasiada, o ktdtni migdzy rodzenstwem za-
konczonej zabiciem brata przez siostrg czy o mezczyznie, ktory zamordo-
wal, poéwiartowal i ugotowal wilasna matke. W tym jednak miejscu
konczy si¢ inkluzywno$¢ tabloidowych narracji z zycia wzigtych. Czytel-
nik jest wzywany do odbioru tych opowiesci niejako z zewnatrz, do przy-
jecia postawy zdumienia, oburzenia, obrzydzenia, znika natomiast sugestia,
ze bohaterowie opisywanych przez tabloid wydarzen naleze¢ by mogli do
nas, czytelnikow — zwyktych biednych ludzi. Nie ma tu zadnych ocen
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sytuacji materialnej, w ktorej znajduja si¢ bohaterowie tych wydarzen,
tak ofiary, jak i sprawcy — nie mowi si¢ zatem o biedzie, niedostatku,
ubostwie, lecz najwyzej o fatum i losie. W zadnym wypadku nie ma mowy
o tym, ze patologie spoteczne, opisywane jako kontekst czy podloze
opisywanych zbrodni 1 wykroczeh moga pozostawa¢ w jakiej$ wzajem-
nej zaleznos$ci z biedg 1 materialnym oraz spotecznym wykluczeniem
i zaniedbaniem, w jakim (co mozna wnioskowa¢ na podstawie ilustracji
1 opisu tta spotecznego) ci bohaterowie zyja.

I1.7. Odrebnos¢ tabloidéw kobiecych

Warto zauwazy¢, ze taka postawa w stosunku do zjawiska biedy
i kontrastow bieda/bogactwo — gniew, wsciektosé, zawisé, frustracja
— typowa jest przede wszystkim dla polskich tabloidow gltéwnego nurtu.
Dokonany niezaleznie od opisywanej analizy oglad prasy tabloidowej
dla kobiet — magazyndéw plotkarskich i pism kobieco-poradnikowych
z najnizszej potki, a takze ilustrowanych kobiecych dodatkow do ,,Fak-
tu” 1,,Super Expressu” ujawnia odmienny stosunek do kwestii niedostat-
ku 1 wykluczenia. Bieda jest tu naturalizowana i normalizowana, jednak nie
szuka si¢ jej przyczyn, ale w sposob praktyczny poszukuje rozwigzania
niesionych przez nig problemow przy pomocy osobistej zaradnosci, ini-
cjatywy oraz wzajemnej, miedzyludzkiej pomocy i wsparcia — w szcze-
gblnosci wsparcia udzielanego sobie wzajemnie pomigdzy kobietami.
Narracje o rozmaitych kryzysach w ludzkim (najczesciej jednak kobie-
cym) zyciu dotycza tu utraty pracy lub jej braku, koniecznosci wyzywienia
rodziny lub samodzielnego utrzymania dzieci w sytuacji ograniczonych
srodkow, potrzeby zebrania pienigdzy na leczenie czy edukacje itp. Za-
zwyczaj nie pokazuja kontrastu migdzy $wiatem biednych i bogatych,
wskazuje si¢ w nich natomiast konstruktywne rozwigzania problemow,
najczgsciej dzigki osobistej zaradno$ci bohaterek i/lub pomocy innych
ludzi. Stanowiace integralna czg¢$¢ tabloidow kobiecych plotki o cele-
brytach i gwiazdach ukazuja niekiedy konsumpcyjne ekscesy (kosztow-
na garderobg i kosmetyki, wille i patace, jachty, egzotyczne wakacje),
pozbawione sa jednak motywu zawisci czy obwiniania kogokolwiek.
Dostarczaja gtownie eskapistycznych przyjemnosci, niekiedy za§ — po-
rad umozliwiajacych nasladownictwo w ramach wlasnych ograniczo-
nych $rodkow (na przyklad jak skopiowac ubior znanej gwiazdy za
o wiele mniejsze pieniadze).
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I11. Bieda: co méwia media glownego nurtu?

Opis reprezentacji biedy i wykluczenia w mediach masowych stano-
wil jeden z elementéw wspolnej analizy praktyk konsumpcyjnych i roli
w nich mediow dokonywanej w latach 2011-2012 przez studentow In-
stytutu Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej UJ w Krakowie w ra-
mach prowadzonego przez autorke niniejszego tekstu seminarium
specjalistycznego Media i praktyki kulturowe spoleczenstwa konsump-
cyjnego.

W mediach gtownego nurtu bieda stanowi przede wszystkim temat
publicystyki spotecznej i1 reportazu interwencyjnego — istotny, lecz by-
najmniej nie najwazniejszy i w zadnym wypadku nie najczes$ciej porusza-
ny. Poszukujac wzorca jej prezentacji si¢ggna¢ wigc mozna na przyktad
do publicystyki i reportazu spotecznego w prasie codziennej (cykl Oto
Polska wilasnie w ,,Gazecie Wyborczej”, reportaze i materiaty interwen-
cyjne w prasie regionalnej i lokalnej) oraz w pismach opinii (reportaze
spoteczne w ,,Polityce”, w mniejszym zakresie we ,,Wprost” czy ,,News-
weeku”). W telewizji gldwnego nurtu obrazy biedy i konsumpcyjne-
go/spotecznego wykluczenia odnajdziemy w reportazach interwencyjnych
(np. Uwaga w TVN, Zawsze po 21 w TVP), a takze w spotecznych
newsach w serwisach informacyjnych. Czy sposob prezentowania biedy
i biednych w quality media wykazuje jakie$ pokrewienstwa z dyskursem
tabloidow? Czy moze jest w stosunku do nich odmienny? A moze da si¢
obroni¢ tez¢ o pewnych szczegolnych aspektach tabloidyzacji problemu?

III.1. W poszukiwaniu tabloidyzacji

Analizujac obrazy biedy w quality media, trudno juz na pierwszy
rzut oka nie zauwazy¢ komponentow tabloidyzacji — upodobnienia do-
boru tresci, form, jezyka, obrazu $wiata w mediach gléwnego nurtu do
tresci, formy, jezyka, obrazu $wiata typowego dla prasy tabloidowej
(Sparks, Tulloch 2000). Przy blizszej analizie okazuje si¢ jednak, ze sa
tu rowniez liczne odrgbnosci, tabloidyzacja za§ dotyczy jedynie niek-
torych aspektoéw tej tematyki.

Elementéw paradygmatu tabloidowego w mediach gtownego nurtu
szuka¢ mozna w tre§ci, w rozwigzaniach formalnych w sferze jgzyka
1 obrazu, w retoryce i stylistyce, a takze w aksjologii i sposobie konstru-
owania obrazu §wiata oraz konceptualizacji zjawisk. Jesli przyjac, ze ta-
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bloidyzacja to podporzadkowanie form, tresci, struktury, jezyka mediow
masowych potrzebie sensacji i negatywnego pobudzenia emocjonalnego
widzow (co jest podstawowym zalozeniem relacji nadawczo-odbiorczej
w prasie tabloidowej glownego nurtu; Lisowska-Magdziarz 2008: 199
1 dalsze), to o tabloidyzacji ujecia problematyki biedy w mediach gtow-
nego nurtu moze $wiadczy¢ przedstawianie biedy zgodne z logika
skandalizacji, hiperbolizowane i emocjonalizowane — w taki sposob, ze
pobudzenie emocjonalne widzow wazniejsze jest od potrzeby dostarcza-
nia wyjasnien 1 rozwigzan. Mozna si¢ go dopatrywaé w uproszczeniach
aksjologicznych i stereotypizacji postaci, grup, miejsc, zjawisk z bieda
zwiazanych. W sferze stylistyki poszukiwac tu by nalezato jezyka typo-
wego dla tabloidu (kod ograniczony, emocje i hiperbole, potocznos¢)
oraz rozwiazan melodoksyjnych, upodobniajacych jezyk mediéw do
emocjonalnego, subiektywnego, pelnego kontrastéw, skrajnosci i moc-
nych warto$ciowan jezyka melodramatu. W mediach elektronicznych na
tabloidyzacj¢ wskazywa¢ moga typowe dla tabloidow rozwiazania wizu-
alne i wizualno-dzwigkowe: prostota obrazu, bezposrednie zaadresowa-
nie, ikoniczne i/lub dzwigkowe wskazoéwki interpretacyjne i wzmocnienia
wbudowane w obraz.

I11.2. Kto jest biedny?

Podobnie jako ,,Super Express” i ,,Fakt”, quality media takze wska-
zuja konkretne obszary biedy i personalizuja problem, jako gléwnych
biednych w polskim spoleczenstwie wskazujac cztery grupy najbardziej
na ubdstwo 1 bied¢ narazone oraz najczesciej ponoszace jego konse-
kwencje. Biednymi bohaterami publicystycznych materiatow w mediach
glownego nurtu sa: dzieci, ludzie starzy, osoby przewlekle lub terminal-
nie chore i ich opiekunowie oraz szeroko rozumiana sfera marginesu
spotecznego. Te kategorie czg¢sto si¢ na siebie w pewnej mierze naktada-
ja. Znamienna jest jednak roznica perspektywy. O ile z punktu widzenia
tabloidow biedni jesteSmy ,,my wszyscy” — zwykli, uczciwi, pracowici
Polacy, o tyle biedni w perspektywie mediow gltdéwnego nurtu to cze-
$ciej nie ,,my”, lecz ,,oni” — kto§ widziany od zewnatrz, z punktu widze-
nia ogladajacej go, reprezentujacej go 1 opisujacej jego sytuacje
instytucji medialnej, ktora dostarcza o nim wiedzy widzowi/czytelniko-
wi takze patrzacemu nan z zewnatrz. Instytucje te jednoczesnie jawnie,
explicite proponuja temu widzowi ram¢ konceptualng i interpretacyjna
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pokazywanej sytuacji i postaci, a bardzo czgsto takze proponuja zaanga-
zowanie si¢ w poprawe losu poszkodowanego.

II1.3. Czym jest bieda?

Podobnie jak w tabloidach, i tutaj tatwo dostrzec czytelna definicjg
biedy: ma ona swoja konkretng twarz, zyciorys, miejsce wystgpowania.

Stalym elementem tego portretu biednego Polaka jest wyeksponowa-
na nedza i brzydota otoczenia. Powtarzaja si¢ obrazy ,,ztych dzielnic”
1 ngdznych warunkéw mieszkaniowych ludzi; uwaga kamery czy tez
opisujacego biede dziennikarza skupia si¢ na szczegotach — zagrzybio-
nych $cianach, sufitach z zaciekami, rozgrzebanych t6zkach, brudnych
naczyniach, potamanych meblach, zabloconych i za$mieconych po-
dworkach. Biednemu Polakowi brak podstawowych rzeczy, koniecz-
nych do zycia — butow, lekow, kredek i podrecznikow dla dzieci, wegla
na zimg 1 cieptej wody w kranie, co uwarunkowane jest oczywiscie bra-
kiem pienigdzy. Pojawiaja si¢ watki niedostgpnos$ci leczenia i rehabilita-
¢ji oraz niedostgpnosci edukacji dla dzieci — ale takze niedostgpnosci
rozrywek czy niemozliwo$ci samorealizacji i samorozwoju. Znamienne,
ze o ile tabloidy dokonuja normalizacji i naturalizacji biedy i niedostat-
ku, o tyle media gtdéwnego nurtu w swym ujeciu problemu biedy wy-
chodza od (implikowanej, ale jednak obecnej i1 tatwej do odczytania)
idei deprywacji relatywnej i porownawczej. To nie ,,wszyscy” sa biedni,
lecz biedni sa bohaterowie konkretnych publikacji, bo nie sta¢ ich na to,
co ,,wszyscy” w XXI wieku, w panstwie kapitalistycznym, w spoleczen-
stwie konsumentoéw, w Europie juz maja. Wystgpuje tu zatem zalozenie
0 w pewnej mierze znormalizowanym i naturalnym standardzie zycia,
ktéry powinien by¢ udziatem kazdego — 1, w domniemaniu, jest rzeczy-
wiscie udziatem widza/czytelnika tych publikacji, nalezacego najczesciej
do klasy sredniej, ale nie utozsamiajacego si¢ z bohaterem medialnych
narracji o konsumpcyjnym wykluczeniu.

I11.4. Reprezentacje biedy: problem egzystencjalny, patologia, egzotyka,
estetyka, sprawa do zalatwienia

Taka definicja biedy i sytuacji ubdstwa generuje nieco inne koncep-
tualizacje biedy w mediach mainstreamowych, niz w tabloidach co-
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dziennych. Owszem, i tutaj takze znajdziemy niekiedy wizj¢ biedy jako
»losu”, ,.przeznaczenia”, ,fatum” przesladujacego jednostki; bieda ma
wowczas by¢ motywem do zamyslenia nad losem i nad giebokimi, nie-
odwracalnymi konsekwencjami ludzkich wyboréw zyciowych. Ramy
konceptualne i towarzyszace im skonwencjonalizowane strategie repre-
zentacyjne czesciej jednak ujmuja biede jako ,,patologi¢ spoleczng”
— sama w sobie lub istotny korelat innych patologii, w szczego6lnos$ci
alkoholizmu i przemocy rodzinnej. Media wpisuja si¢ w ten sposob
w dobrze utrwalone spoteczne stereotypy, dotyczace ubogich i ubdstwa
(Klich 2009).

Pokazuja biede takze jako swoista ,,egzotyke”. Warto przypomniec,
ze mowimy tu caly czas o biedzie polskiej, nie o narracjach dokumental-
nych dotyczacych Afryki czy potudniowoamerykanskich faweli. W tak
konceptualizowanych ujeciach biedy strategie wizualne 1 jezykowe re-
prezentacji ngdzy rodzimej sa jednak podobne do tych, ktérych uzywa
si¢ pokazujac Trzeci Swiat. Generuja one mozliwo$¢ wojeryzmu, skoja-
rzona ze wspotczuciem i rodzajem egzystencjalnego zdumienia nad wa-
runkami, w jakich moga zy¢ ludzie.

Podobne emocje moga towarzyszy¢ ujeciu biedy jako swoistego ,,pro-
jektu estetycznego”. Obrazom zdegradowanej ludzkiej egzystencji towa-
rzyszy wowczas zal nad ,,znikajacym $wiatem” na przyktad warszawskiej
Pragi czy $laskich familokow. Materiaty dziennikarskie, w ktdrych biede
pokazuje si¢ w taki sposob przywotuja czgsto watek szczero$ci, praw-
dziwosci relacji migedzyludzkich, wzajemnej pomocy i solidarno$ci, kto-
re maja si¢ pojawia¢ w zbiorowoS$ciach ludzi ubogich, pozbawionych
dostepu do konsumpcyjnego blichtru (czyzby biedny byt tu czyms$ w ro-
dzaju opisywanego przez Rousseau szlachetnego dzikusa?).

Czesciej jednak bieda ujmowana jest jako ,,problem do zatatwienia™:
stanowiac wynik ludzkiej bezdusznosci, biurokracji i wadliwego dziata-
nia instytucji samorzadowych i panstwa opiekunczego, ma swoich wino-
wajcow, tatwe (stosunkowo) do usunigcia przyczyny i moze zostaé
zlikwidowana w wyniku przyjecia konkretnych rozwiazan oraz wspar-
cia, ktorego biednemu udzieli medium masowe — poprzez zwrdcenie
uwagi na jego sytuacje, interwencje prawne i organizacyjne, dostarcze-
nie srodkow materialnych, najczesciej za§ poprzez mobilizacje do po-
mocy widzow 1 czytelnikow.
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I11.5. Kto jest winien?

Media mainstreamowe, podobnie jak tabloidy, wskazuja winowaj-
cOw ubostwa. Winna jest bezdusznos¢ instytucji, przepisow, a czesto re-
alizujacych te przepisy konkretnych ludzi. Nierzadko winni sa tez sami
biedni. Bieda moze bowiem wynika¢ z patologii (alkoholizmu, narkoma-
nii, lenistwa, biernosci) i jest w pewnej mierze wynikiem wyboru — uporu
w trwaniu przy szkodliwych nawykach zyciowych, generujacych ubostwo.

Niezaleznie od ramy konceptualnej, bieda bardzo czgsto prezentowa-
na jest w analizowanych publikacjach w stylistyce melodoksyjnej czy
wrecz melodramatycznej. Wiele tu gwattownych uczué, rozpaczy, tez
podpatrywanych i prezentowanych widzowi dla jego wlasnego poruszenia
1 wojerystycznej przyjemnosci. Istotne sa proste nauki moralne i wyrazis-
ta aksjologia, zgodnie z ktérag dobro musi by¢ nagrodzone, a zyciowe
perypetie ludzi stabych i biednych powinny, o ile tylko $wiat jest spra-
wiedliwy, skonczy¢ sie happy endem.

Poniewaz ubdstwo nie jest tu ujmowane jako stan naturalny i oczy-
wisty, jego obrazom towarzyszy czgsto przestanie o mozliwo$ci naprawy
czy rozwiazania problemu. Tkwi ono w zmianie konkretnych, szczegoto-
wych rozwiazan prawnych; w zmianie postaw i nastawien konkretnych,
odpowiedzialnych za te rozwigzania ludzi (podobne do tabloidowego
jest tu przeswiadczenie, ze ludzkiej biedzie winni sa urzednicy); oraz
w ludzkiej solidarnosci, okazywanej jednak tym razem nie pomigdzy sa-
mymi biednymi, lecz wyrazonej we wptatach i darach od czytelnikow
1 widzow. Jest to w sumie logiczne i zgodne z przedmiotowym raczej,
niz podmiotowym traktowaniem biednego przez mainstreamowe media.
Przy okazji za$ podkresla zewngtrzna, hierarchicznie nadrzedna pozycje
widza w stosunku do opisywanego/ogladanego przedmiotu — biednego,
oraz daje przyjemnosci spotecznosci, wspotczucia i partycypacji. To os-
tatnie jest bardzo wazne w sytuacji, gdy caty model uzytkowania me-
diow nabiera coraz bardziej partycypacyjnego charakteru.

I11.6. Tabloidyzacja biedy?

Ujecie problemu ubdstwa w mediach gtdéwnego nurtu nie jest za-
tem tozsame z tym, ktore odnalez¢ mozemy w samych tabloidach.
Mozemy natomiast mowi¢ o przejeciu pewnych srodkow i sposobow
obrazowania.
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Podobienstwa i zapozyczenia estetyki i stylistyki tabloidowej wyrazaja
si¢ w uzywanych $rodkach jezykowych — w szczegdlnos$ci w uzywaniu
etykiet i stereotypow jezykowych, w hiperbolizacji i emocjonalizacji j¢-
zyka, w stosowaniu $rodkéw melodramatycznych, jednak bez typowej
dla jezyka tabloidowego potocznosci i agres;ji.

Strategie wizualne takze wykazuja liczne pokrewienstwa do tablo-
idow: jest tu personalizacja i indywidualizacja biedy, jest budowanie ob-
razow biedy na opozycjach i dychotomiach. Odmienny jest natomiast
rodzaj wojeryzmu w podejsciu to biednego — obiektu ogladu. W tablo-
idowej prasie praktyki wojerystyczne dotycza przede wszystkim, jesli
nie wylacznie, elit — podgladani sa politycy i celebryci. Zdarzaja si¢ tez
wojerystyczne ujgcia skandali naturalnych — obrazy chorobliwych defor-
macji ludzkiego ciata, ofiar wypadkow, przerazajacej przemocy ludzkiej
lub naturalnej zapewne dostarczaja audytoriom tabloidow tego typu
dwuznacznych przyjemnosci. Marne warunki zycia tak zwanego zwy-
ktego cztowieka nie sg jednak przedmiotem praktyk wojerystycznych,
by¢ moze dlatego, ze ten cztowiek to w domniemany sposob ,,kazdy czy-
telnik”. W mediach glownego nurtu natomiast cztowiek ubogi ze swoja
ne¢dza materialng, zaniedbaniem osobistym, chorobami, nieporadno$cia
zyciowa jest przedmiotem skrupulatnego ogladu. Szczegoty jego egzysten-
cji, estetyzowane, egzotyczne, przerazajace, dziwaczne to jedna z atrakcji
publikacji na temat biedy. Ich pokazanie nierzadko stanowi warunek,
dzigki ktéremu przedmiotowi publikacji udzielona zostanie pomoc.

Tabloidy 1 media gldéwnego nurtu roéznia si¢ co do sposobu, w jaki
definiuja przyczyny biedy, wspdlny jednak jest brak systemowych roz-
wigzan 1 personalizacja przyczyn. Wspoélna jest takze prostota aksjolo-
giczna — cho¢ odmiennie jest tu definiowana rola medium masowego.
W tabloidach opisuje si¢ problem od wewnatrz i kaze by¢ dziennikarzo-
wi ,,jednym z nas”. W quality media dziennikarz jest usytuowany jako
reprezentant instytucji medialnej, w pozycji zewngtrznej i hierarchicznie
nadrze¢dnej zarowno w stosunku do przedmiotu ogladu, jak do widza/czy-
telnika, z ktorym jednak dziennikarz ten ma wigcej wspolnego, niz
z przedmiotem opisu.

Mozna zatem w narracjach o ubdstwie i portretach biednych w quality
media odnalez¢ podobienstwa, pozwalajace uzasadni¢ twierdzenia o tablo-
idyzowaniu tego problemu. Nie mozna jednak uzna¢, ze jest tu tozsamos$¢;
tabloidyzacja wyraza si¢ w przejeciu pewnych $rodkow formalnych,
przy zachowaniu jednak odmiennego zaadresowania i odrgbnych kon-
ceptualizacjach samego problemu.
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IV. Media, w ktérych bieda nie istnieje

Obydwa ujecia problemu biedy 1 wykluczenia nie powinny by¢ ana-
lizowane bez umiejscowienia w kontekscie komunikacyjnym, kulturalnym
i spotecznym. Medialne narracje o ubdstwie — tabloidowe i nietabloidowe
— stanowig czgs$¢ szerszego doswiadczenia medidow masowych w konsu-
mujacym spoteczenstwie kapitalistycznym. Gléwna komponenta tego
doswiadczenia nie jest ani poszukiwanie zrodet konfliktu spotecznego,
ani wspotczucie 1 pragnienie spolecznej interwencji, lecz — rozrywka.
Tre$¢ za$ medidow urozrywkowionych, stawiajacych na pozytywne po-
budzenie emocjonalne, rozbawienie, dostarczenie przyjemnosci estetycz-
nej odbiorcy jest okre§lana warto§ciami o charakterze konsumpcyjnym.
Opisywane narracje i obrazy wystepuja wigc na tle zasadniczego szero-
kiego i1 bardzo bogatego kontekstu, ktory stanowi advertainment: roz-
rywka w konwergentny sposob zlewajaca sig, przenikajaca i splatajaca
z reklama.

Tres¢ rozrywkowych mediéw komercyjnych — magazynow ilustrowa-
nych, portali internetowych, cata olbrzymia sfera telewizyjnej rozrywki,
ale takze kultury wysokiej, edukacji, informacji przedstawia konsumowa-
nie jako zrodto szczgscia i jako cel, do ktorego jednostka moze, powinna,
wrecz musi dazy¢. Media gldéwnego nurtu pokazuja, ze praktycznie
wszyscy realizuja wlasnie taki model zycia. Mainstreamowe media roz-
rywkowe staja si¢ w ten sposob narzedziem normalizacji 1 naturalizacji
konsumpcjonizmu jako powszechnego, spotecznie legitymizowanego,
akceptowanego, oczywistego stylu zycia. Okazuja si¢ takze narzedziem
konsumpcyjnego nacisku i wytwarzaja stan nieustannego niepokoju sta-
tusowego. Kupowanie, posiadanie, prezentowanie rzeczy jest w tym ujg-
ciu celem samym w sobie, zrodtem zadowolenia, radosci, przyjemnosci
estetycznej, warunkiem utrzymywania spolecznego prestizu i dobrych
stosunkéw migdzyludzkich, a takze najbardziej rozpowszechnionym
rodzajem kulturalnej dziatalno$ci cztowieka. Jest tez narzedziem sa-
morealizacji 1 autoprezentacji. Kultura konsumpcyjna nie pozostawia
watpliwosci: autokreacja i atrakcyjne prezentowanie siebie to niestycha-
nie wazne komponenty bycia cztonkiem spoteczenstwa. Samorealizacja
1 poczucie petni nie moga by¢ osiagnigte bez praktyk autokreacyjnych.
Niezbegdne do tego sa media i kompetencja w uzywaniu dobr konsump-
cyjnych oferowanych przez rynek. Hedonizm staje si¢ tutaj norma, me-
dia wskazuja jego wzorce i postacie, ktore osiagnely w nim swoiste
mistrzostwo. Istnieje tez oczywiscie zalozenie ze konsumowanie, nawet
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jesli w zréznicowanym zakresie, jest w gruncie rzeczy udzialem wszyst-
kich. W tym §wiecie wszyscy maja pieniadze. Wszyscy posiadaja dostep
do praktyk konsumpcyjnych. Wszyscy doskonala umiejetnos¢ wyboru
rzeczy 1 wszyscy sa tym zainteresowani. Gdyby media rozrywkowe
w ogoéle zajmowaty si¢ ubostwem 1 wykluczeniem, definicja biedy doty-
czytaby niewatpliwie braku mozliwos$ci uczestnictwa w powszechnym
festiwalu konsumpcji, a zatem braku mozliwosci podejmowania prestizo-
wych, przyjemnych i dajacych doznanie samoaktualizacji praktyk post-
konsumpcyjnych. Nie-konsument jest tu jednak zmarginalizowany tak
dalece, ze niemal w ogoéle si¢ 0 nim nie wspomina.

Opisy 1 obrazy ubostwa i1 biedy wystepuja wiec w pewnych wydzie-
lonych wyspach czy enklawach, stanowia zaledwie stosunkowo niewielkie
wtrety do gldwnej narracji, ktora jest opowiescig o zasobnym, zmediaty-
zowanym, ludycznym i hedonistycznym spoteczenstwie konsumentow.
W tej narracji, poza wydzielonymi enklawami publicystyki spolecznej
1 dziennikarskiej interwencji, biedni po prostu nie maja swego glosu,
poniewaz nie wystepuja. W rozrywkowym mainstreamie mediow maso-
wych bieda jest nicobecna. Latwo zrozumieé, dlaczego przy jej pokazy-
waniu, jesli juz w ogoéle si¢ o niej napomyka, trzeba si¢ ucieka¢ do
srodkow tabloidowych: model odbioru, potrzeby, style interpretacji au-
dytoriéw ksztattowane sa i trenowane na mediach rozrywkowych. Zeby
si¢ przebi¢ do uwagi audytorium, nie zniecheci¢ go i zaciekawié, trzeba
si¢ wpisa¢ w potrzeby widza poszukujacego gtdéwnie rozrywki, atrakeji,
stymulacji emocjonalnej. Trudno si¢ oprze¢ refleksji, ze takie usytuowanie
tematu ubostwa i wykluczenia w gtéwnym nurcie mediow w metonimiczny
sposob odzwierciedla sytuacj¢ samego biednego — nie-uczestnika, nie-kon-
sumenta, w calej strukturze spoteczenstwa konsumpcyjnego. Jest on tutaj
obecny, ale zmarginalizowany. Nie ma wiasnego glosu ani nie przyznaje
mu si¢ podmiotowosci (por. Klich 2009). Moze by¢ przedmiotem dziatan
innych, adresatem wspotczucia, pomocy, czasem pouczen i rad, obiektem
polityk spotecznych i przedmiotem dyskusji waznych gremiow, jednak
szybko znika z pola widzenia uczestnikow konsumpcyjnego karnawatu,
zajetych gromadzeniem dobr, ich kontemplowaniem, poréwnywaniem
1 statusowa prezentacja, poszukiwaniem dystynkcji i przyjemno$ci. To
smutny paradoks: pogardzane i ambiwalentnie, jesli nie wr¢ez negatyw-
nie oceniane tabloidy okazuja si¢ w tym pejzazu jedynymi mediami ma-
sowymi, ktére ubdstwu i zwigzanym z nim frustracjom konsekwentnie
poswigcaja czas 1 uwage. A ze czynia to na swoj wlasny, bardzo jedno-
stronny 1 agresywny sposob, to juz zupelnie inna sprawa.
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Presentation of poverty and social exclusion in tabloids
and the mainstream media

Summary

While modern, capitalist consumer societies have solved the problem of extreme
poverty to a large extent, indigence, destitution, the scarcity or lack of access to ba-
sic financial means or consumer practices that provide prestige, satisfaction or
a sense of self-fulfillment continue to be experienced by a portion of society and
constitute a significant theme of social reflection, political platforms and media dis-
course. The mass media could provide an arena where people who are economically
marginalized could find an image of their own existence, the representation of their
interests, and solutions for their practical and emotional problems. However, the
mainstream press, radio, and television, as well as the new interactive media, are in-
terested in the poor only to a limited degree. The poor have almost no media at all,
unless simplistic and primitive tabloid dailies and some tabloidized television chan-
nels are considered as such. The question can be posed, then, of whether their prob-
lems are tabloidized also in the mainstream media, and where to search for the
presentation and illustration of poverty when considering the issue of the tablo-
idization of poverty in the media.
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