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Uniwersytety wobec przemian pracy i globalnej kultury
edukacyjnej

Przeobrazenia wspolczesnego Swiata a zjawisko edukacyjnej ekspansji

Zmiany zachodzace na uniwersytetach rozpatrywac nalezy w kontekscie
szerszych przeobrazen wspodiczesnego $wiata, w szczegdlnosci uwzglednia-
jac ich dynamike. Wkraczamy w nowa ekonomi¢ i nowy $wiat pracy. Postep
w dziedzinie robotyki, gromadzenia danych 1 wirtualnych platform cyfrowych
sprawia, ze ludzko$¢ podejmuje nowe wyzwania dotyczace zardwno pracy, jak
i nauki. Informacja cyfrowa stata si¢ strategicznym zasobem, a sie¢ naczelng
zasada rzadzaca gospodarkg i spoteczenstwem jako calo$cig. Nowa generacja
technologii cyfrowych wytwarza bezprecedensowg ilos¢ danych i daje narzg-
dzia, by te zasoby opanowa¢ i wykorzysta¢ ich warto$¢ rowniez w edukacji.
Zmiany te uzasadniajg konieczno$¢ uczenia si¢ przez cate zycie, statlego naby-
wania i demonstrowania nowych umiejetnosci, okreslanych jako kompetencje
XXI wieku, szczegdlnie potrzebnych w pracy. Nowe technologie zrewolucjo-
nizowaty sposob, w jaki ludzie ucza si¢ i pracuja, dostosowujac swoje kompe-
tencje do nowych wyzwan, co powoduje zmiang rzeczywistosci edukacyjne;.
Dokonuje si¢ bowiem przesunigcie paradygmatyczne, wyrazajace si¢ przenie-
sieniem akcentu na osobe uczacg si¢ oraz powszechng akceptacja idei uczenia
si¢ przez cale zycie (Solarczyk-Ambrozik 2018).

Wszelkiego rodzaju innowacje edukacyjne, miedzy innymi indywidualne
trajektorie uczenia si¢, spersonalizowane technologie edukacyjne czy masowe
platformy nauczania on-line (massive on-line platform) wiaza si¢ z reorienta-
cja postaw samych uczacych si¢, ktorzy z biernych konsumentoéw okreslonych
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tresci edukacyjnych staja si¢ aktywnymi tworcami wlasnych $ciezek eduka-
cyjnych — kierujac wlasnym procesem uczenia si¢, okreslajg jego tempo, cele,
pozyskuja 1 tworzg niezbgdne w tym wzgledzie zasoby, wykorzystujac kursy
online, aplikacje edukacyjne czy ré6znorodne doswiadczenia. Zmiany te wpi-
sujg si¢ w nurt przeobrazen okreslanych jako rewolucja edukacyjna, zwigza-
na z pojawieniem si¢ nowych instytucji i praktyk edukacyjnych, powigzanych
koncepcyjnie z procesem uczenia si¢ przez cate zycie.

Rozumieniu wspomnianego procesu jako zjawiska spoteczno-kulturowe-
go (Solarczyk-Ambrozik 2018) sprzyja odniesienie si¢ do réznych aspektow
zycia spotecznego, migdzy innymi takich jak: kultura posttradycyjna, charak-
teryzujaca si¢ wickszym pluralizmem i zwigkszong niepewnos$ciag we wszyst-
kich aspektach zycia, wigkszg roznorodnoscig oraz heterogenicznoscia war-
tosci. Fenomen uczenia si¢ przez cale zycie ma zwigzek z takimi kategoriami
pojeciowymi, jak elastycznos$¢ i niepewnos¢. Zwigkszona w efekcie postepu
technologicznego konkurencja na rynku pracy, takze w skali migdzynarodo-
wej, wywoluje potrzebg elastycznosci, ktora w przypadku uczacych sie ujmo-
wana jest jako emancypacyjna, poniewaz umozliwia nowe rodzaje praktyki.
Oznacza to rownoczesnie, ze jednostki w elastyczny sposob, na wlasna odpo-
wiedzialno$¢ tacza uczenie si¢ z praca. Pojecie szybkiego reagowania i ela-
stycznos$ci wdrazane jest w sposob, ktory promuje zmiang instytucjonalna,
jaka jest na przyktad urynkowienie edukacji i ksztatcenia. Innymi kategoriami
pojeciowymi, istotnymi dla rozumienia fenomenu uczenia si¢ przez cate zycie,
obok indywidualnej odpowiedzialnosci za przebieg $ciezki edukacyjnej, sa
kategorie ,,dostepu” do roznych form ksztatcenia oraz ,,orientacja na uczacego
si¢” (learner centredness; Morgan-Klein, Osborne 2007), ktora jest wyrazem
paradygmatycznego przesuni¢cia w edukacji dorostych.

Perspektywa ogladu tego problemu jest, jak wskazuje Colin Griffin (2001),
ucieczka od publicznego zabezpieczania potrzeb ku liberalnej gospodarce
wolnorynkowej, czemu towarzyszy rozwdj prywatnego sektora w Swiadcze-
niu ushug edukacyjnych oraz w obliczu globalizacji i gospodarki wolnoryn-
kowej wycofywanie si¢ rzadu do roli strategicznej. Wspomniany autor stwier-
dza, ze zadanie rzadu polega na ,,sterowaniu” poprzez selektywng interwencj¢
za pomocg takich srodkéw, jak okreslanie celow, opracowywanie rankingdéw
1 wskazywanie wynikow, a nie nakazywaniu 1 sankcjonowaniu celow polityki
(Solarczyk-Ambrozik 2018).

Zasygnalizowane w literaturze przedmiotu, a wyraznie rysujace si¢
w przestrzeni edukacyjnej problemy sg ztozone i zréznicowane, za$ ich roz-
wigzanie w sferze polityki edukacyjnej i spotecznej jest szczegdlnym wyzwa-
niem. Implikacje tych probleméw dla instytucji funkcjonujacych w ramach
systemu edukacyjnego, co taczy si¢ z ksztalceniem formalnym, sg znaczace
i powoduja koniecznos¢ poglebionych debat z zakresu polityki ksztatcenia.
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Sa to miedzy innymi: powtorna ewaluacja programow nauczania i procesow
uczenia si¢ oraz ich potencjalnie wigksza ptynnos¢; nacisk na indywidualnych
uczacych si¢ i troska o zindywidualizowanie drég edukacyjnych w perspekty-
wie dostgpnosci 1 rownych szans; lepsza komunikacja pomiedzy instytucjami
edukacyjnymi a zr6znicowanymi formami ksztatcenia nieformalnego (Solar-
czyk-Ambrozik 2018), natomiast w przypadku szkolnictwa wyzszego szcze-
golnie istotne sg relacje z interesariuszami zewng¢trznymi. Warto podkresli¢
W tym miejscu rowniez, ze wspomniane zjawiska wymuszaja budoweg nowego
ekosystemu edukacyjnego, co umozliwia rozwoj nowych technologii i specy-
fika spoteczenstwa podtaczonego do sieci i co ma odzwierciedlenie rowniez
w dynamice zmian zachodzacych w szkolnictwie wyzszym.

Zyjemy w $wiecie uksztaltowanym niezwykla dynamika pandemii CO-
VID-19, doswiadczajac tego, co Alvin Toffler prognozowat jako szok przy-
sztosci. Obecnie przebiega globalny ,,eksperyment” w pracy zdalnej, mimo ze
kryzys koronawirusowy przyspieszyl nadejscie zapowiadanego od lat fenome-
nu zwanego ,,przysztoscig pracy”, co kojarzono wczesniej z mozliwosciami
1 wyzwaniami, jakie wigzane byly z dynamika postepu technologicznego oraz
ze strukturalnymi czynnikami ekonomicznymi, determinujacymi jako$¢ zycia
(www.weforum.org/agenda/2020). W ostatnich latach mogliémy obserwowac
priorytetowe traktowanie przekwalifikowania i1 podnoszenia kompetenc;ji pra-
cownikéw, wyrazane w roznego rodzaju strategiach formutowanych w skali
globalnej, na poziomach regionalnych czy instytucjonalnych, a takze w strate-
giach jednostkowych, co pozostawato w zwigzku z czwartg rewolucja przemy-
stowa. Pandemia koronawirusa okreslita pilnos¢ tego problemu. Nowa dyna-
mika zmian to wigcej niz praca zdalna lub znaczenie automatyzacji i sztucznej
inteligencji, to potrzeba rozwoju unikalnych ludzkich zdolno$ci poznawczych,
rozwoju nowych alfabetyzméw, pozwalajacych dziata¢ w cyfrowym $wiecie
nie tylko wylacznie za pomocg analogowych narzg¢dzi, lecz rowniez pracowac
w cigglym strumieniu danych, tacznosci i natychmiastowej informacji, dostep-
nej przez jedno dotknigcie okreslonego no$nika. Mozna postawi¢ pytanie: Jak
dalece jest to zjawisko przejsciowe i w jaki sposob oddziatuje na sferg edukacji?

W perspektywie proceséw opisanych wyzej edukacje pojmowac¢ mozna
jako instytucje globalng. Mimo iz problemy podejmowane w polityce eduka-
cyjnej, rowniez dotyczacej uczenia si¢ przez cale zycie, ujawniaja si¢ w kon-
teks$cie lokalnym czy narodowym, w rzeczywistosci osadzone sg w skali glo-
balnej, a wspiera je powszechna kultura formalna edukacji — globalna kultura
edukacyjna. To, co okazuje si¢ palgcym problemem polityki realizowanej na
poziomie lokalnym, jest réwnoczes$nie przejawem szerszego trendu eduka-
cyjnego ujawniajgcego si¢ w wielu narodowych kontekstach. Nie oznacza
to, ze globalna kultura edukacyjna wytwarza calkowicie izomorficzny sys-
tem ksztalcenia w wymiarze globalnym, istniejag bowiem zasadnicze rdznice
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w edukacji w poszczeg6lnych krajach, rownoczesnie jednak takze, co najistot-
niejsze w efekcie oddziatywania $wiatowej kultury edukacyjnej, podstawo-
we idee 1 oczekiwania wobec spotecznych funkcji szkolnictwa sg zblizone.
Mozna mowic¢ o spolecznych oczekiwaniach dotyczacych funkcji szkolnictwa
wyrazajacych si¢ w zinternacjonalizowanym modelu (o ponadnarodowym
wymiarze), zdeterminowanym sitami o charakterze globalnym, okreslajacym
to, czym szkolnictwo powinno by¢ i jaki powinien by¢ jego wklad w zycie
jednostek 1 spoteczenstw.

Ujmowanie zatem edukacji jako instytucji globalnej oznacza przyjecie za-
lozenia, ze systemy ksztatcenia na catym $wiecie bazujg na tej samej, wspodlnej
kulturze, a globalna kultura nauczania zapewnia logike dla dziatan edukacyj-
nych na wszystkich poziomach funkcjonowania spoleczenstwa. Mozna mowic
o istnieniu gtoéwnych idei orientujgcych wspotczesne teorie edukacji i szkol-
nictwa, ksztaltujacych zatozenia globalnej kultury nauczania upowszechnia-
nej w przebiegu rewolucji edukacyjnej, szczegolnie widocznej w masowosci
szkolnictwa wyzszego. Ich manifestacja odbywa si¢ w szkolnictwie na catym
swiecie. Jako gldéwne podstawy analizowanych procesow przyjmuje si¢: roéw-
no$¢ szans i1 sprawiedliwos¢ spoleczng, traktowanie rozwoju jednostek jako
dobra spotecznego, dominacje inteligencji akademickiej, merytokratyczne
osiggnigcia 1 edukacyjny kredencjalizm. Badania nad przyczynami zjawiska
edukacyjnej ekspansji wskazuja, ze na kazdym etapie rewolucji edukacyjnej
dziataty te same sily — dynamika byta obecna nie tyle z powodu przyspieszo-
nego rozwoju ekonomicznego czy postepujacej ztozonosci zycia spotecznego,
ile statego wzrostu wiary w site edukacji, jej znaczenia dla postgpu spoteczne-
20 1 dobrobytu jednostek. Dynamika ta miata szczegdlny charakter w kulturze
Zachodu, wyznaczona byla scjentyzacja, racjonalnym planowaniem postepu,
demokratyzacja 1 globalna, $wiatowa polityka ponadnarodowych organizacji
(Baker 2009).

Edukacja, jak inne instytucje, moze w réznych kontekstach (krajowych,
regionalnych czy lokalnych) przybiera¢ zroznicowane formy organizacyjne,
lecz na glebszym poziomie opiera si¢ na powszechnie podzielanych ideach
1 przekonaniach dotyczacych tego, czym jest dla jednostek i spoleczenstw,
oraz tego, jakie funkcje winna realizowac kazda instytucja dzialajaca w wy-
mienionych wczesniej kontekstach. Mozna zatem powiedzie¢, ze podstawo-
we idee odnoszace si¢ do jej funkcjonowania sg powszechnie akceptowane
w wymiarze swiatowym lub inaczej — rozumienie zasad funkcjonowania kon-
kretnych instytucji mozliwe jest dzigki odniesieniom do oddziatujacych na nie
globalnych sit.

W zwigzku z sygnalizowanymi wyzej przemianami 1 refleksjami dotycza-
cymi globalnych zmian edukacyjnych warto podkresli¢ znaczacg rolg uniwer-
sytetow w $wiecie zdefiniowanym przez rozwoj technologii i przeobrazenia
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$wiata pracy. Joseph E. Aoun w pracy o znamiennym tytule Robotoodpornosc.
Szkolnictwo wyzsze w epoce sztucznej inteligencji (Aoun 2017) zwraca uwa-
ge, Ze to uniwersytety w szczeg6lny sposob beda wprowadzaly ludzi w obszar
kreatywnej edukacji, sa3 bowiem idealnie dostosowane do tego, by transfero-
wac paradygmat kreatywnos$ci ze swej misji badawczej do edukacyjne;.

Trendy rozwoju szkolnictwa wyzszego w perspektywie globalnej

Raport UNESCO ukazujacy tendencje rozwoju szkolnictwa wyzszego
w perspektywie globalnej (Altbach, Reisberg, Rumley 2009) podkresla, ze pod-
stawowym elementem zmian jest umasowienie szkolnictwa wyzszego utozsa-
miane z rewolucja edukacyjng. Analiza r6znych raportow pozwala rowniez zi-
dentyfikowa¢ trendy przemian, o ktérych wspomniatam wcze$niej, omawiajac
teoretyczne przestanki myslenia o uczeniu si¢ przez cate zycie, a mianowicie
przypisywanie edukacji na poziomie wyzszym wartosci dobra publicznego
oraz postrzeganie: globalizacji jako podstawowej sily oddziatujacej takze na
szkolnictwo wyzsze, gdzie system wiedzy jest upowszechniany poprzez eks-
pansje technologii informacyjnych, demografii jako dominujacej sity rozwoju
1 reform w szkolnictwie wyzszym w nadchodzacej dekadzie, a takze wzrostu
spotecznej mobilnosci jako czynnika wptywu na ksztalt tego szkolnictwa.

Szkolnictwo wyzsze definiowane jest zawsze poprzez charakter genero-
wanej i upowszechnianej wiedzy, jego spoleczne role, poprzez charakterystyki
studentéw i1 nauczycieli akademickich, zmienny natomiast jest kontekst jego
funkcjonowania, o czym mowa w niniejszym artykule — wzrastajace tempo
globalizacji, wzrastajagca mobilno$¢ zaréwno pracownikéw naukowych, jak
1 studentéw, wplyw technologii na procesy uczenia si¢ 1 nauczania, a przede
wszystkim zjawisko umasowienia szkolnictwa wyzszego. Demografi¢ po-
strzega si¢ jako najwazniejszg sile rozwoju i reformy. Trendy demograficzne
pozwalaja prognozowaé zmniejszanie si¢ liczby studentow, okreslanych jako
»tradycyjni”, to znaczy mieszczacy si¢ w okreslonej grupie wiekowej, pode;j-
mujacy studia po ukonczeniu szkoty $redniej. Zwigksza si¢ natomiast liczba
studentéw ,,nietradycyjnych”, stad zarowno system, jak i poszczegdlne insty-
tucje zmuszone s3 do dostosowania si¢ do nowej rzeczywistosci, co mozna
okresli¢ jako ,,nowe wzory rekrutacji studentow”. Szczegdlnego znaczenia
w tym konteks$cie nabierajg problemy: rownego dostgpu do szkolnictwa wyz-
szego z uwzglednieniem potrzeb edukacyjnych grup defaworyzowanych, po-
prawy mozliwosci dostepu do szkolnictwa wyzszego w warunkach jego uma-
sowienia (Altbach, Reisberg, Rumley 2009).

Skutkiem zwigkszonego dostgpu do szkolnictwa wyzszego jest kolejna
globalna tendencja w jego rozwoju, jaka jest ,,przesunigcie akcentu z dostepu
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na skuteczno$¢” (from access to completion), konczenie studiow z sukcesem,
przy rownoczesnej zmianie rozumienia i interpretacji tej kategorii pojeciowe;j
(sukcesu — completion). Oznacza to przejscie od tradycyjnego gromadzenia
kredytow, zdawania w okreslonym odgérnie terminie egzamindéw prowadzg-
cych do uzyskania dyplomu, powszechnie stosowanych wskaznikow osiagnig¢
studentow, do wigkszej elastycznos$ci w zakresie tresci programowych oraz
sposobu, w jaki studenci si¢ ucza. Kluczowe staje si¢ wigc pytanie o wskaz-
niki ich osiggnig¢. W polityce uczelni wyzszych istotny jest problem nie tyl-
ko rekrutacji studentéw, ale i wspierania ich na $ciezce edukacyjnej w celu
zwickszenia szansy ukonczenia studiow z sukcesem. W sytuacji zwigkszajacej
si¢ liczby studentéw nietradycyjnych, nazywanych coraz czesciej juz wiasnie
,Wspotczesnymi” (contemporary) wazny jest problem ,,obstugi” tej czesci po-
pulacji w ,,przemysle edukacyjnym” (jak okresla to literatura amerykanska).
Podziat studiow na dwa semestry i ich organizacja czasowa rowna dla wszyst-
kich oraz programy nauczania opracowane w obrebie tradycyjnych dyscyplin
przestaja by¢ efektywne w nakreslonej wczesniej sytuacji. Nowe technologie
umozliwiaja wielokrotne rozpoczynanie spersonalizowanego toku ksztatcenia
w trakcie roku akademickiego, wigksza elastycznos$¢ oferty. Zmiany te prze-
biegaja pod hastem: ,,Tradition is a guide and not a jailer”. Znaczny odsetek
wspolczesnych studentow doswiadcza koniecznosci pogodzenia wymagan
akademickich z presja codziennego zycia i odgrywania réznych rél zyciowych,
a takze zawodowych, co skutkuje przyniesieniem okreslonego do§wiadczenia
zawodowego na uczelnie i jest jednostkowym kapitalem. Zdobycie dyplomu
nie jest zatem kolejnym krokiem w zyciu, lecz jednym z wielu réwnoczesnych
priorytetow, co powoduje koniecznos¢ modyfikacji podejscia uczelni do stu-
dentow nietradycyjnych, nie tylko w zakresie nowych systeméw rekrutacji, ale
tez wsparcia ich podczas realizacji oczekiwan zwigzanych ze studiowaniem.
Zrbéznicowanie oferty edukacyjnej jest konieczno$cig, odpowiedzig na po-
trzeby studentow o zmienionym profilu spoleczno-demograficznym. Dywer-
syfikacja to kolejny rys zmian w zakresie szkolnictwa wyzszego, wigzacy si¢
z koniecznoscig poszerzenia oferty ustug edukacyjnych. Rola panstwa spro-
wadzac si¢ bedzie, jak wskazuje cytowany raport (Altbach, Reisberg, Rumley
2009), do zarzadzania owym zrdéznicowaniem poprzez mechanizmy sterujg-
ce oraz kontrolujace zakres 1 natur¢ akademickich systemow. W tym zakresie
szczegolng role bedzie odgrywato szkolnictwo niepubliczne, migdzy innymi
z uwagi na zdolnos¢ do szybkiego reagowania na roznorodne potrzeby eduka-
cyjne i nadazanie za zmianami. Gtowne wyznaczniki trendu, jakim jest dywer-
syfikacja, to nowe technologie i powstawanie nowych instytucji edukacyjnych.
W nurcie rozwoju 1 przeobrazen uczelni wyzszych szczeg6lng role odgry-
wa finansowanie. Wspotzalezno$¢ neoliberalnych postaw, ograniczonych fi-
nans6w publicznych, wzrostu kosztow ksztatcenia, koniecznosci zaspokojenia
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rosngcych spotecznych oczekiwan oraz budowy efektywniejszych systemow
zarzadzania zmuszac bgdzie publiczne szkolnictwo wyzsze, jak wskazuje Ra-
port UNESCO, do statego poszukiwania nowych zrédet finansowania. Zaliczy¢
do nich trzeba $rodki uzyskiwane z badan, konsultacji i wspotpracy z przemy-
stem. Podkresli¢ nalezy prognozowany zwigkszony udziat studentow w gene-
rowaniu dochodow uczelni w efekcie wzrastajacych optat za ksztalcenie.

Prognozuje si¢ przede wszystkim staty wzrost wptywu nowych technolo-
gii na wszystkie aspekty funkcjonowania szkolnictwa wyzszego. Kolejny etap
rewolucji technologicznej ksztaltowac bedzie nowe podejscie do uczenia si¢
1 nauczania na odlegtos$¢. Upowszechnianie wiedzy za pomocg $srodkéw ma-
sowej komunikacji zwigksza mozliwosci oddziatywania elektronicznych pu-
blikacji czasopism i ksigzek naukowych. Nowe technologie i ich wplyw na
ksztatt uczelni wyzszych nie oznaczajg jednak zaniku tradycyjnych sposobow
nauczania i uczenia si¢ (Altbach, Reisberg, Rumley 2009).

Realizacja procesu bolonskiego, wzrastajagca mobilnos¢ pracownikoéw na-
ukowych 1 studentow umozliwiaja poprawianie jakosci ksztatcenia, co jest
istotnym trendem zmian w szkolnictwie wyzszym. Skuteczno$¢ w tym zakre-
sie zaleze¢ begdzie od mechanizméw certyfikowania 1 zapewniania jakosci, tak
na poziomie krajowym, jak i mi¢edzynarodowym.

Uniwersytety realizujgce swoje tradycyjne misje znajduja si¢ pod presja
nowych potrzeb i oczekiwan spotecznych, co stwarza szczeg6lne napigcia.
Debaty dotyczace podstawowych zadan 1 priorytetow szkolnictwa wyzszego
beda mialy charakter trwaly. ,,Komercjalizacja” szkolnictwa wyzszego, rosna-
ce wpltywy rynku, ograniczenia finansowe i rownocze$nie realizacja spotecz-
nej misji stluzacej dobru publicznemu wymusza okreslenie nowej tozsamosci
uniwersytetow, czego skutkiem jest kolejny trend. Podkresla si¢, ze konku-
rencja o status 1 miejsce w rankingach, a takze fundusze z rzadowych 1 pry-
watnych $rodkéw, ujmowana by¢ moze jako sita akademii i czynnik sprzyja-
jacy uniwersyteckiej doskonatosci, ale rownoczesnie stanowi¢ moze czynnik
zaniku akademickiej wspdlnoty, tradycyjnej misji i uniwersyteckich wartosci
(Altbach, Reisberg, Rumley 2009). Na problem ten zwraca uwage Zbyszko
Melosik w szerszym opracowaniu dotyczacym spotecznych przemian w za-
kresie funkcji i roli uniwersytetu. Wedlug tego autora porownanie tendencji
rozwoju edukacji wyzszej na Zachodzie pozwala na uwolnienie si¢ od lokal-
nych emocji i wigkszg obiektywizacje debat, w ktérych Scierajg si¢ rézne kon-
cepcje i teorie (Melosik 2009)

Inng tendencja, ktorag mozna dostrzec w szkolnictwie wyzszym, jest per-
sonalizacja zarzadzania i przywodztwo. Masowos¢ szkolnictwa wyzszego,
zroznicowanie struktury podazy ustug edukacyjnych i inne wyszczegolnione
wyzej trendy wymuszaja profesjonalne zarzadzanie uczelnig wyzsza, co wigze
si¢ z potrzeba oparcia tych procesow na badaniach, gromadzeniu danych doty-



