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Abstract: The article is a result of the analysis of the Catholic media and a specific report
on the research conducted in 2019-2022, based on the corpus of evangelizing programs.
They include the pilot research from 2019 and targeted research, prepared as a part of
the monitoring analysis of four radio stations (Radio Maryja, RDN Matopolska, Radio Jasna
Goéra, Radio Profeto) in the period from March 2020 to March 2022. The time limit was
determined by an important event in the history of the Catholic media, which was the
dispensation of the faithful in the face of the threat of the COVID-19 pandemic and the
reaction of the media on this situation. This date was the beginning of the fundamental
research in the dissertation project Evangelizing function of the Catholic radio stations in Po-
land. Analytical and research study of formatting and reception of radio broadcasts. This arti-
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cle presents conclusions from part of the research and presents a set of recommendations
for the journalistic and media sphere of praxis. In the field of methodology of the discipline
of social communication and media sciences, content and content analysis was applied in
the research. The result of the research process are conclusions including recommenda-
tions for journalists educating staff and practitioners related to the radio medium.

Keywords: journalism; evangelization; communication; media; radio

Abstrakt: Celem artykutu jest ukazanie specyfiki mediéw katolickich. Oparto sie na ba-
daniach prowadzonych w latach 2019-2022 w Akademickim Centrum Medialnym Uni-
wersytetu Papieskiego Jana Pawfa Il w Krakowie na podstawie korpusu, jaki stanowity
programy o tematyce ewangelizacyjnej. Sktadaja sie na nie roczne badania pilotazowe
z 2019 roku oraz docelowe, przygotowane w ramach analizy monitoringu czterech staciji
radiowych (Radio Maryja, RDN Matopolska, Radio Jasna Géra, Radio Profeto) w okresie
od marca 2020 do marca 2022 roku. Cezura czasowa zostata wyznaczona poprzez waz-
ne wydarzenie w historii mediéw katolickich, jakim byto udzielenie dyspensy wiernym
w obliczu zagrozenia epidemig COVID-19 i reakcja mediéw na zaistniala sytuacje. Data
ta byfa poczatkiem zasadniczych badan w projekcie dysertacji Funkcja ewangelizacyjna roz-
gtosni katolickich w Polsce. Studium analityczno-badawcze formatowania i recepcji przekazéw
radiowych. Niniejszy artykut prezentuje wnioski z czesci badan oraz stanowi zbidr reko-
mendacji dla dziennikarskiej i medialnej sfery praxis. W zakresie metodologii dyscypliny
nauk o komunikacji spotecznej i mediach, w badaniach zastosowana zostata analiza tre-
$ci i zawartosci. Efektem procesu badawczego sa wnioski obejmujace rekomendacje dla
ksztatcacych kadre dziennikarska oraz praktykow zwigzanych z medium radiowym.

Stowa kluczowe: dziennikarstwo; ewangelizacja; komunikacja; media; radio

Wstep

»Dlatego nasze czasy powinny by¢ coraz bardziej czasami stu-
chania na nowo stowa Bozego oraz nowej ewangelizacji. [...]
Niech Duch Swigty obudzi w ludziach gtéd i pragnienie stowa
Bozego oraz powota gorliwych zwiastundéw i swiadkow Ewan-
gelii. [...] Niech rowniez dzisiaj Duch Swigty nie przestaje po-
wotywac przekonanych i przekonujacych stuchaczy i zwiastu-
néw stowa Panskiego”.

Adhortacja apostolska Benedykta XVI:
,, Verbum Domini”, pkt 122 (2010)

Stowo ma wymiar ewangelizacyjny, kiedy komunikuje rados¢ 1 zwiastuje Do-
bra Nowing. Rozwazanie kwestii ewangelizacji w mediach 1 poprzez media
w kontekscie funkcji, jakg petni¢ powinny srodki spotecznego przekazu, jest
kluczowe w ramach tworzenia i prowadzenia mediow katolickich.
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Podjete badania zostaty oparte na analizie stacji radiowych, co wynikato
z faktu, ze ten obszar w szerokim spektrum dyscypliny nauk o komunikacji
spotecznej 1 mediach cechuje szczegdlne skupienie na materii wspomniane-
go stowa — zarowno w zakresie formy, jak i tresci. Dodatkowym powodem
byto kilkunastoletnie doswiadczenie autoréw w zakresie operowania stowem
w tym wlasnie medium.

Badania prowadzone w odniesieniu do wypelniania misji ewangelizacyj-
nej przez radiostacje katolickie zostaty opisane z medioznawczego punktu
widzenia, tj. z wykorzystaniem metodologii nauk o komunikacji spotecznej
i mediach, w tym analizy tresci i analizy zawartosci.

Zgromadzony materiat poprzedzony byl studiami nad literaturg przed-
miotu, a pdzniejsze analizy i interpretacja pozyskanych wynikdéw pozwolity
na stworzenie zestawu rekomendacji dla tworcéw i1 prowadzacych programy
w stacjach radiowych.

Analizy osadzone w paradygmacie badan komunikologicznych oraz wnio-
ski i rekomendacje sformutowane w wyniku ich przeprowadzenia wskazuja na
istotng role dziennikarstwa jakosciowego. Skierowanie uwagi na t¢ tematyke
moze mie¢ charakter aplikacyjny zar6wno w obszarze teoretycznego namystu
nad mediami, jak i w sferze praxis w odniesieniu do dzieta ewangelizacji, kto-
ra jest celem Kosciota.

Przedmiot, zakres i teleologia badan

Zasadniczym celem podjecia badan jest wyjasnienie powoddw wykorzystania
okreslonych przekazéw i nosnikow w celu komunikowania waznych znaczen
1 wartosci, gdzie za nadrzedng funkcje uznana zostata ewangelizacja.

Imperatywem funkcjonowania takich mediow sa stowa Chrystusa Zmar-
twychwstatego, skierowane do apostotow i ich nastepcéw: ,Idzcie na caty
swiat 1 gloscie Ewangeli¢ wszelkiemu stworzeniu” (Mk 16,15). Misja wzo-
rowania si¢ na zyciu i dziatalnosci Chrystusa realizowana byta w gronie Jego
nasladowcow, m.in. $w. Pawta — Apostota Narodow, czy tez swigtego naszych
czasOw Jana Pawtla II — papieza-pielgrzyma, ktorego cechowat niezwykty za-
pat apostolski.

To wtasnie posta¢ Jana Pawta II, okreslonego pdzZniej przez Benedyk-
ta XVI wielkim ewangelizatorem naszej epoki, stanowita istotng inspiracje¢
dla Kosciota w Polsce, by tworzy¢ media katolickie. Juz w 1979 roku Papiez
Polak twierdzil: ,,Ewangelizowa¢ znaczy czyni¢ wszystko wedlug naszych
zdolnosci, aby cztowiek «wierzyl», aby cztowiek odnalazt siebie w Chrystu-
sie, aby odnalazt w Nim pelny sens i wlasciwy wymiar swojego zycia” (Jan
Pawet I1 1979, 177).
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Srodki spolecznego przekazu odgrywaty niezwykle wazng role w catym
spektrum dziatan podejmowanych przez Kosciol katolicki. Z cata pewno-
$cig temat ten byt podejmowany w trakcie trwania pontyfikatu Jana Pawta II,
a szczegolnie w latach 90. XX wieku. Dar mediow, ktore maja ogromny zasieg
1 praca ludzi medidw, ktdrg Papiez Polak okreslal mianem stuzby i powotania,
zostaty odczytane jako wielkie zadanie przetomu wiekdw. Postugujac si¢ me-
taforg, mozna stwierdzié, ze mikrofony zostaty uznane za nowa ambone (Prze-
moéwienie do Papieskiej Komisji Srodkéw Spolecznego Przekazu 1986, 32).

Po kilkuletnich prébach tworzenia mediéw katolickich na podstawie do-
$wiadczen w stacjach publicznych i komercyjnych kierujacy rozgtosniami ra-
diowymi dostrzegli, ze ewangelizacja 1 gloszenie stowa Bozego stuchaczom
bedzie mozliwe tylko wowczas, gdy ewangelizowany bedzie takze sam ,,$wiat
mediéw”. Oznaczalo to, ze proces formowania do pracy w stacjach katolic-
kich dotyczy¢ ma pracownikéw medidw, a takze medialnego otoczenia $rod-
koéw przekazu. Wigzato si¢ to z tak powaznymi kwestiami, jak formacja do
gloszenia, wychowanie do odbioru medidw oraz szerokie zagadnienie eduka-
cji medialnej (por. Nitecki 2003, 88-89).

Metodologia badan nad rola dziennikarza w procesie ewangelizacji
— wykorzystanie modelu 4P w analizie mediow katolickich

Celem podjetych badan bylo stworzenie funkcjonalnego i uniwersalnego
modelu dziennikarstwa na polu ewangelizacyjnym, opierajacego si¢ na wy-
znacznikach jakosci wykonywania tego zawodu w obszarze gloszenia obja-
wienia Bozego'. Wykorzystujac metodologie mediometryczng i metode ana-
lizy kontentu, wspdtautorka niniejszego artykutu zaproponowata ,,zasadg 4P”,
w ktdrej mieszcza si¢ nastgpujace wyznaczniki: profesjonalizm, pragmatyzm,
pasja i pokora (Cymanow-Sosin 2020, 175-191). Po pierwsze, autorka tej kon-
cepcji widziala potrzebe permanentnej formacji na polu dziatalnosci ewan-
gelizacyjnej w celu osiggniecia i utrzymywania wysokiego poziomu profe-
sjonalizmu dziennikarskiego (por. Worsowicz 2016, 137-147) koniecznego
w promocji $wiata wartosci i ksztattowania pozytywnego obrazu Kosciota.
Drugi z wyznacznikdw, tj. pragmatyzm, uwidacznia si¢ w umiejetnym i roz-
tropnym badaniu znakéw czasu oraz w zdroworozsadkowym kreowaniu opinii
spotecznej. Dziennikarz winien wykazywac si¢ takze trzecim ze wspomnia-

!'W obrebie medialnej ewangelizacji wyodrebni¢ mozna komunikaty, ktérych celem jest za-
proszenie do ewangelizacji (preewangelizacyjne) oraz takie, ktore sa wyrazem ewangelizacji sensu
stricto 1 dalszej formacji (postewangelizacji) we wspdlnocie, w tym katechizacji i duszpasterstwa,
do ktorych ona prowadzi.
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nych wyznacznikdw, tj. pasja w dziataniu ewangelizacyjnym, czyli intensyw-
noscig i dynamizmem apostolskim, ktéry nie redukuje medialnego audytorium
do odbiorcéw katolickich. Tym samym Dobra Nowina moze by¢ gloszona
w obszarach zlaicyzowanych. Nieodzownym wyznacznikiem jest takze cnota
pokory, w ktorej glosiciel swoja osobg nie przestania tego, kogo glosi.

Badania funkcji rozgtosni radiowych
w obliczu wspétczesnych wyzwan

Podjete badania to préba spojrzenia na zmiany i trendy, z jakimi spotyka-
my si¢ w mediach katolickich w ostatnich latach, a szczegolnie w okresie od
marca 2020 roku. Konferencja Episkopatu Polski wydata wowczas decyzje
o dyspensie od uczestnictwa w Eucharystii niedzielnej lub $wiagtecznej i moz-
liwosci duchowego udziatu we Mszy Swigtej transmitowanej za pomoca $rod-
kéw spotecznego przekazu, w tym radia.

Byt to okres, ktéry mozna okresli¢ mianem zarzadzania w sytuacji kryzy-
sowej, z jakg musiaty zmierzy¢ si¢ media. Wypehianie funkcji ewangeliza-
cyjnej w radiu katolickim w tym okresie pozwolito na postawienie sobie pyta-
nia o0 ocen¢ stanu przygotowania poszczegoélnych mediéw do petlienia misji
w czasach kryzysu.

Wybor takiego obszaru badan zostal dokonany nie tylko w celach opisu
zaistniatej sytuacji, ale przede wszystkim z mysla o zarzadzajacych mediami,
by poprzez wlasciwe rozumienie wlasnej misji, uwzgledniajacej elementy pre-
ewangelizacji, reewangelizacji 1 postewangelizacji w kontekscie ewangeliza-
cji sensu strito, mogli wybiera¢ optymalny do zalozen model funkcjonowania
medidw i rol¢ dziennikarzy.

Dokonano tego na podstawie analizy programéw wybranych rozglosni
katolickich, reprezentujacych rézne typy nadawcow, statuty stacji radiowych
oraz ich status w kontekscie innych medidw.

Specyfika audycji ewangelizacyjnych w mediach katolickich zostata do-
konana na podstawie szczegdtowych analiz uwzglgdniajacych rézne typy au-
dycji w wybranych rozgtos$niach katolickich w Polsce ze wzgledu na nastepu-
jacy podzial: stacja Radio Maryja (nadawca ogolnopolski), RDN Matopolska
(nadawca diecezjalny), Radio Jasna Goéra (medium zwigzane z miejscem kul-
tu) oraz Radio Profeto (czgs¢ grupy multimedialnej). Wykazana zostala tak-
ze korelacja pomigdzy formatem audycji a jej funkcjonalnoscig w kontekscie
ewangelizacyjnym w danym medium.

Pierwszy etap stanowily badania pilotazowe prowadzone w Akademic-
kim Centrum Medialnym w zwigzku z przygotowaniami do opisania zjawiska
ewangelizacji w medium radiowym. Przygotowany kwestionariusz ankietowy
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zawieral zestaw 30 pytan (w tym rozbudowanych i1 otwartych) zostat wypet-
niony przez 150 sthuchaczy radia? (ryc. 1). Nastepnie prowadzone byty badania
wlasciwe na probie N=502 (ryc. 2). Wyniki pokazaly, ze dla respondentow
szczegdlnie wazne s3 audycje o tematyce ewangelizacyjnej poglebiajace du-
chowos¢ oraz ze preferowane s3 one w pasmach wieczornych. Szczegdlnie
pierwsze z wymienionych badan uwydatnialy tendencj¢ do emitowania prze-
kazéw o poglebionej duchowosci w ramdwce wieczorne;j.

Ryec. 1. Preferencje w zakresie stuchania audycji poglebiajacych duchowos$¢
— wyniki badan pilotazowych

O jakiej porze powinny by¢ emitowane audycje
pogtebiajgce duchowos¢ cztowieka?

14%

15%

54%

mlm253014

Zrodto: badania wlasne.

Ryec. 2. Preferencje w zakresie stuchania audycji poglebiajacych duchowos$¢
— wyniki badan

O jakiej porze powinny by¢ emitowane audycje
pogtebiajgce duchowos¢ cztowieka?

16,30%

12,90%

58,50%

12,20%
m]lmE2®=304
Zrodto: badania wlasne.

2 Badania pilotazowe dotyczgce analizy jako$ci komunikacji w wybranych audycjach radio-
wych, jakie zostaly przeprowadzone przez M. Ciechanowskiego w ramach przygotowania doktoratu



SPECYFIKA DZIENNIKARSTWA JAKOSCIOWEGO W AUDYCJACH WIECZORNYCH... 41 7

Wilasciwa analiza w drugim etapie badan, ktérego celem byto okreslenie
funkcji tych mediow, zostata oparta na zamknigetym korpusie przekazéw. War-
to wspomniec¢, ze catosciowy zestaw metod obejmowat:

— catodobowy monitoring ramowki z jednego dnia dla czterech stacji,

— tygodniowy monitoring wybranych stacji radiowych w zakresie ra-
moéwki wieczornej,

— rozbudowany kwestionariusz ankietowy,

— badania z obszaru neuroscience (analizy od strony odbiorcow),

— krytyczng analiz¢ debaty medioznawdw 1 zarzadzajacych mediami,

— interpretacje¢ wywiadow eksperckich (analizy ze strony nadawcow).

Uwzglednienie wielu metod w ramach triangulacji badan pozwolilo takze
na postawienie wnioskow w kwestii, ktdra stanowi temat niniejszego artykutu
1 prowadzi do dokonania oceny roli jakosci dziennikarstwa i1 formatu medium
w odniesieniu do zjawiska ewangelizacji na przyktadzie wybranych audycji
wieczornych.

Wymiernym owocem prowadzonych badan jest ich aplikacyjny charak-
ter oraz przedstawienie rekomendacji dla tworcdw programdéw o tematyce
ewangelizacyjnej w rozglosniach katolickich. Uzycie narzedzi do analizy
monitoringu opracowanego w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji Spo-
tecznej na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Papieskiego Jana Paw-
fa II i Akademickim Centrum Medialnym UPJPII pod kierownictwem me-
rytorycznym Michata Drozdza oraz kierownictwem wykonawczym Klaudii
Cymanow-Sosin, autorski kwestionariusz ankietowy ze skalg waznos$ci doty-
czacy stuchalnosci audycji radiowych skierowany do reprezentatywnej grupy
respondentéw z Polski, wsparcie tego instrumentarium wywiadami pogltebio-
nymi oraz eksperckimi z osobami, ktore odpowiedzialne sg za program i jego
jako$¢ w wybranych rozgtosniach katolickich, staty si¢ podstawg sformutowa-
nia wnioskow i ogtoszenia rekomendacji’.

pt. Funkcja ewangelizacyjna rozglosni katolickich w Polsce. Studium analityczno-badawcze forma-
towania i recepcji przekazow radiowych na grupie 150 losowo wybranych respondentéw w 2019 r.,
byly wstgpem do przygotowania ostatecznego kwestionariusza ankietowego badan w latach 2020-
-2022. W wigkszosci przypadkow respondenci odpowiedzieli na wszystkie pytania. Zbidr wszyst-
kich wynikéw badan doczekat si¢ pozytywnych recenzji naukowych.

3 Szczegbtowe wyniki badan uzyskaty pozytywne recenzje naukowe i stanowig podstawe do
wydania publikacji Funkcja ewangelizacyjna rozglosni katolickich w Polsce. Studium analityczno-
-badawcze formatowania i recepcji przekazow radiowych.
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Whioski z badan i rekomendacje
dla zarzadzajacych rozgtosniami radiowymi

1. Wykorzystanie strategii blekitnego oceanu w zakresie programow
0 raméwce wieczornej

Przeprowadzone badania pokazuja, ze zarzadzajacy mediami katolickimi
1 dziennikarze tworzacy radiowe audycje w stacjach katolickich w zasadniczy
sposdb powinni skupi¢ si¢ na ewangelizacji i umiejetnie wyznaczaé granice
migdzy tym, co stanowi jej przedmiot, a innymi typami programow.

Badani wskazali na potrzebe tworzenia mediow, ktore bgda stanowity al-
ternatywe dla tzw. mainstreamingu. O ile w stacjach publicznych i komercyj-
nych dominujaca jest funkcja informacyjna lub rozrywkowa (np. w stacjach
sformatowanych muzycznie), to stacje katolickie moga w tym czasie wypel-
nia¢ zapotrzebowanie na inne obszary funkcjonowania cztowieka, w tym nade
wszystko sfer¢ duchowa.

Zgodnie ze strategig blekitnego oceanu (Kim i Mauborgne 2010, 18) je-
dynym sposobem zaprzestania rywalizacji z innymi stacjami radiowymi, jest
przygotowanie programu odrdzniajacego si¢ od nich.

Podmioty funkcjonujace w réznego typu branzach, w tym takze medialne;j,
stajg si¢ coraz bardziej podobne, stad w natloku srodkéw spotecznego przeka-
zu, wielosci informacji (zjawisko desensytyzacji medialnej i przebodzcowania
informacyjnego) oraz pojawiajacych si¢ innowacji technologicznych istotne
staje si¢ zastosowanie strategii btekitnego oceanu (ryc. 3). W omawianej dzie-
dzinie polegalaby ona na odroznieniu si¢ w zakresie oferowanych wartosci.
Strategia czerwonego oceanu to rywalizacja z konkurencja, a wigc stacjami,
ktére o tej samej porze nadajg przede wszystkim wiadomosci i przeglady in-
formacyjne oraz opiniotworcze. Tworzenie odmiennej przestrzeni medialne;j,
wolnej od dominacji konkurencji radiowej, polega na zastosowaniu biekitnej
strategii, w ktorej nie dochodzi do walki na rynku mediow. ,,Strategia ta jest
wynikiem pigtnastoletnich badan, ktore objety ponad 150 podmiotéw w ponad
30. branzach na przestrzeni ponad 100 lat. Autorzy przeanalizowali rowniez
wiele artykutow i1 innych prac naukowych dotyczacych réznych wymiarow
strategii. Zauwazyli oni, ze przedsigbiorstwa w poszukiwaniu trwatego wzro-
stu maja tendencj¢ do stosowania konkurencji czotowej (head-to-head com-
petition). Jednakze w dzisiejszych, ogromnie nasyconych konkurencja sekto-
rach, przedsigbiorstwa te musza walczy¢ z coraz wigksza sila o kurczacy si¢
pule zyskoéw. Dlugotrwaty sukces [...] coraz czesciej jest rezultatem rezygna-
cji z konkurencji i tworzenia nowych, niewykorzystanych dotychczas prze-
strzeni rynkowych” (Kuras 2017, 221).
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Ryec. 3. Schemat dzialan w strategii blekitnego oceanu

Zredukuj

Ktore z czynnikéw mozna
zredukowa¢ znacznie ponizej
standardow branzy?

Stworz

Wyeliminuj

Nowa
krzywa
wartosci

Jakie czynniki nigdy
dotychczas nie oferowane
przez branzg nalezy stworzyc?

Ktore z czynnikow uwazanych
w branzy za istotne mozna
wyeliminowac?

Wzmocnij

Ktore z czynnikow nalezy
wzmocnié Znacznie powyzej
standardow branzy?

Zrédlo: Kim W. Ch., Maubourgne R., Strategia blekitmego oceanu, s. 54.

Kiedy stacje publiczne i komercyjne, a takze telewizja i portale interneto-
we przescigaja si¢ w podawaniu informacji, stacje katolickie powinny dystan-
sowaé si¢ wobec wiadomosci, szczegdlnie sensacyjnych, a dociera¢ z warto-
sciowymi tresciami do oséb, ktore oczekuja raczej na refleksj¢ i rozwazenie
tego, co przez caly dzien zostato podane i dotarto za posrednictwem innych
srodkow spotecznego przekazu.

Drugim czynnikiem, ktory utatwia przyjecie takiej strategii, jest takze
uniezaleznienie czgsci stacji katolickich od reklamy i niejako ,,obowigzku”
dopasowywania tresci do przedmiotu komunikacji perswazyjne;j.

2. Ewangelizowanie w audycjach wieczornych jako zadanie prorockie

Juz w instrukcji duszpasterskiej dotyczacej srodkdw spotecznego przekazu
(Communio et progressio 1971, 168), jaka zostata wydana po Soborze Waty-
kanskim II, pojawiaty si¢ postulaty kierowane do biskupdw i diecezji w zakre-
sie prowadzenia duszpasterstwa poprzez media. Powotujac si¢ na encykliki,
mozna powiedzie¢, ze radio ma do wypetienia misj¢ prorocka. ,,Z jednej stro-
ny winno otwarcie wystgpowac przeciw falszywym bogom i idolom wspot-
czesnosci, z drugiej za$ — glosi¢ prawdg o ludzkim zyciu objawiong w Jezusie
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Chrystusie. Istote misji katolickiej rozgtosni radiowej dobrze streszcza meta-
fora gloszenia Jezusa «na dachachy, gdzie wyrasta las anten i przekaznikow,
wysylajacych na cztery strony swiata 1 przyjmujacych zewszad informacje
wszelkiego rodzaju; nalezy koniecznie zadbaé o to, aby posrod wielorakich
przekazow styszalne bylo tez stowo Boze” (Szczepaniak 2012, 146).

W tym kontekscie, a takze na podstawie wiedzy na temat zachowan wspot-
czesnego odbiorcy medidéw, szczegdlne zadanie zwigzane z formowaniem
ludzkich postaw 1 nawykdw oraz promowaniem wartosci przypada na czas,
kiedy pojawia si¢ potrzeba wzbudzenia refleksji nad doznanymi przezycia-
mi, czyli w porze wieczornej. Maciej Szczepaniak, analizujac problematyke
radia diecezjalnego w stuzbie lokalnego Kosciola, pisze: ,,Szczegdlng wage
przyktadano do wieczornego pasma programu, rozumianego jako czas spo-
kojnej refleksji, przemyslen, swiadectwa ludzi, ktorzy z trudem szukali Boga
i1 Go znalezli. Niedzielny program radiowy mial stanowi¢ autentyczng kontr-
propozycje dla stacji komercyjnych, proponujac zamiast taniej rozrywki
muzyke o charakterze chrzescijanskim. Ewangelizacja rozumiana byla tutaj
jako propagowanie kultury chrzescijanskiej zgodnie z misjg i postannictwem
Kosciota. W rozmowach z zaproszonymi gosémi czgsto przewijat si¢ temat
wychodzenia naprzeciw «duchowej dewastacji», ktora dokonuje si¢ za spra-
wa propagowania falszywych wartosci, rozpowszechniania obrazéw brutalnej
przemocy, wpajania moralnego relatywizmu i religijnego sceptycyzmu. Pod-
stawowe zadanie rozgtosni diecezjalnej widziano w przedstawianiu biezacych
wydarzen i problemdéw w sposob pelny i1 prawdziwy, bez odwotywania si¢ do
najnizszych instynktow i zachwalania fatszywych wizji zycia” (Szczepaniak
2012, 147).

Wykorzystanie mozliwosci medium radiowego pozwala dociera¢ nie tyl-
ko do os6b zewangelizowanych, zwigzanych ze wspolnotg Kosciota, ale takze
do os6b watpiacych, wymagajacych reewangelizacji czy tez poszukujacych,
ktérych mozna — w ramach samej preewangelizacji — przekonaé przez po-
czatkowe nawigzanie znajomosci, podjecie dialogu albo kontakt na podstawie
wspolnych, uniwersalnych wartosci.

Programy o charakterze uniwersalnym (artystyczne, kulturalne, publicy-
styczne, edukacyjne i wychowawcze, informujace o wartosciowych wyda-
rzeniach) realizuja formul¢ radiostacji dla szerokiego odbiorcy, zas audycje
religijne stanowig o wymiarze ewangelizacyjnym sensu stricto. Ramowka
wieczorna, jak pokazuja wyniki badania oraz praktyka poszczegodlnych stacji,
pozwala na odpowiednig formacj¢ stuchaczy, ktorzy rozumieja, ze wszyscy
wierni Kosciota potrzebujg utrzymania duchowego dynamizmu, ktoérego prze-
jawem jest branie udzialu w wydarzeniach swojej wspdlnoty, ale takze odkry-
wanie wiary za posrednictwem mediéw nazwanych przedtuzeniem zmystow
cztowieka.
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Osiagnigcie tego w ramdwce wieczornej jest mozliwe tylko wowczas, kie-
dy zostang spetnione nast¢pujace warunki:

— programy bedg prowadzone przez odpowiednio uformowanych dzien-
nikarzy w zakresie profesjonalizmu zawodowego i etycznego (w obu
zakresach potrzeba jest stata formacja pracownikow i wspolpracowni-
kow radia),

— audycje beda przygotowywane w duchu wartosci, ktore beda zapew-
nia¢ realizacj¢ misji chrzescijanskiej,

— podstawa i1 zasadniczym celem istnienia stacji katolickich bedzie gto-
szenie 1 zacheta do sluchania stowa Bozego, a wtornymi zadaniami
realizacja pozostatych funkcji mediow,

— sposobem na skuteczne wypekienie swojej podstawowej funkcji radio-
stacji w zakresie programow wieczornych bedzie takze odpowiednie
potraktowanie pasma jako narzedzia komunikacji wewngtrznej w Ko-
sciele, gdzie réwniez radiostuchacze moga przekazywac dziennika-
rzom, a za ich posrednictwem takze pasterzom, swoje spostrzezenia
1 tworcze sugestie.

Powinnoscig stuchaczy zwigzanych z dang radiostacja jest takze ujawnia-
nie wlasnych opinii dla dobra wspolnoty Kosciota. ,,Radio, otwarte na roz-
mowe ze shuchaczem, staje si¢ rodzajem forum, gdzie wierni moga wyrazac
swoje mysli. Ten dwustronny przeplyw pogladéw miedzy duszpasterzami
1 wiernymi jest waznym znakiem poszanowania podstawowego prawa do
dialogu. Dotyczy to takze poruszania tak zwanych trudnych tematéow doty-
czacych wspolnoty koscielnej, ktore w mediach komercyjnych czesto sg na-
glasniane do granic mozliwosci, natomiast w katolickich srodkach przekazu
bywaja niekiedy catkowicie przemilczane 1 ukrywane. Jednym z wazniejszych
zadan [...] wydaje si¢ takze przeciwdzialanie wyobcowaniu i spychaniu ludzi
na margines zycia spotecznego” (Szczepaniak 2012, 151).

Wobec znanej z medidow mainstreamowych tendencji do powielania tych
samych tematéw, ,.karmienia” odbiorcéw podobnymi tresciami, audycje o po-
glebianiu duchowosci, ktére dotycza tematow istotnych, moga odkrywaé waz-
ng role jako przekazy troszczace si¢ o rzeczywisty rozwdj cztowieka zgodnie
z zasada promoc;ji dobra.

3. Nadawcy i odbiorcy audycji w pasmie wieczornym — od sily autorytetu
po moc dialogu

Analizy struktur pracownikow radia pokazuja, ze radio katolickie ulega
transformacji od stacji prowadzonych w duzej mierze na zasadach wolontariatu
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osob $wieckich i duchownych do redakceji zatrudniajacych przygotowanych
do wykonywania odpowiedzialnego zawodu — profesjonalistow. ,,Podejmujac
kwesti¢ personelu rozgtosni katolickich nie sposdb poming¢ jeszcze dwoch
zjawisk. Po pierwsze [...] w radiofonii katolickiej w nieznacznych ilosciach
(7,6%) obecny byt zatem nadal nieprofesjonalny model «robienia radia», tak
charakterystyczny dla okresu transformacji. Po drugie, radio katolickie byto
niejednorodne pod katem zatrudnienia. Istnieja dysproporcje w stosunku pra-
cownikdw do wspdtpracownikow oraz ogédtu pracownikdéw do zatrudnionych
dziennikarzy. Na srednig liczbe 7 dziennikarzy przypadato 10 innych pracow-
nikow rozgtosni [...]. Chociaz nie brakowato stacji, ktére nie wykazywatly
wspotpracownikdw, to jednak $rednio na 7 dziennikarzy w redakcji przypa-
dato nieco ponad 4 wspdtpracownikow (doktadny stosunek wynosi 2,5). To
potwierdza spory udzial materialdw przygotowywanych przez osoby luzniej
zwigzane z redakcja” (Guzek 2014, 211).

Druga dekada XXI wieku potwierdza koniecznos$¢ funkcjonowania redak-
cji, ktorych celem jest ewangelizowanie oparte na wspomnianych wyznaczni-
kach, tj.:

— profesjonalizmie,

pragmatyzmie,

Y aSji,

pokorze,

— atakze godne wynagradzanie pracownikow stacji.

Zgoda na przekaz wartosci w duchu etyki chrzescijanskiej pozwala skupic¢
si¢ na roli dziennikarza, ktory — co warto podkresli¢ — na mocy prawa (Prawo
prasowe z 1984 roku z wszelkimi pozniejszymi nowelizacjami) oraz zapisow
statutowych jest zalezny od wydawcy, a ten od zarzadu medium, ale w za-
kresie jasnych wytycznych w medium katolickim zyskuje tym samym duza
niezaleznos¢.

Rola dziennikarza, jak wynika z analizy zamieszczonego kwestionariusza
ankietowego, jest oceniana jako kluczowa. Badani podkreslaja wage sposo-
bu komunikowania si¢, w tym przede wszystkim osobowos¢ prowadzgcego.
W tym zakresie podkreslali rol¢ poczucia humoru (66% respondentéw oce-
nito go jako czynnik bardzo wazny, a kolejne 30% jako wazny); empatycz-
nos$¢ osoby prowadzacej audycje jako bardzo wazng uznato 62% badanych,
za$ tembr glosu prowadzacego audycje — ponad potowa respondentéw uznata
za bardzo wazny. Najwyzsze wskazania w ocenie pracy dziennikarza uzyskat
stan jego wiedzy, ktéry 4/5 badanych uznato za istotny. Przewazat on nawet
nad oceng wagi tematyki, ktérg wskazato 380 na 502 badanych oso6b (drugi,
co do istotnosci, wskaznik w ramach wyboru respondentow). Badania poka-
zalty takze, jak wielkie znaczenie w relacji dziennikarz-gos¢ (niekiedy takze
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stuchacz) ma moc dialogu prowadzonego w stacjach radiowych. W zakresie
toczonych rozméw nie chodzi wylacznie o rozméwcow, ktdrzy pojawiaja si¢
na antenie jako zapraszani do programow eksperci, ale o szersze pojmowanie
dialogu w mediach, ktéry uwzglednia takze odbiorcéw stacji.

Zagadnienie roli i znaczenia shuchaczy jest podkreslane od lat. Miesci sig¢
ono w niedocenianej kiedys, a dzi$ istotnej czesci nauk o komunikacji spotecz-
nej i mediach, tj. subdyscyplinie zwigzanej z edukacja medialng (por. Kloch
1 Przybysz 2012, 1-14; por. Cymanow-Sosin 2015, 22-23). Chodzi tu o takie
formowanie odbiorcow medidéw, ktore przygotuje ich do odpowiedzialnego
kontaktu ze srodkami spotecznego przekazu. Wiedza, umiejetnosci i kompeten-
cje medialne nie nalezg wylacznie do sfery nadawcow medidéw (zarzadzajacych,
redaktorow i dziennikarzy), gdyz swiadomos¢ zasad funkcjonowania mediow
potrzebna jest takze ich odbiorcom, w tym przypadku stuchaczom. To wazne,
ze w prowadzonym badaniu az 361 na 502 os6b uznato, ze zmienna, jaka sg
wartosci przekazywane i promowane w programach, jest kluczowa (ryc. 4).

Ryec. 4. Waga wartoSci przekazywanych w audycjach radiowych

Co uwaza Pan(i) za wazne...
Wartosci przekazywane i promowane

w programie?

4% 2%
7%

15%

72%

m]mE2m354"°5

Zrodho: badania whasne.

Co jednak byto pewnym zaskoczeniem, badanie pokazato, ze takie faktory,
jak mozliwos¢ wspottworzenia programu przez stuchaczy w zakresie dialo-
gu z dziennikarzem 1 zapraszanymi do studia gosémi, s3 wazne az dla 60%
badanych. Wzgledy praktyczne i technologiczne oraz spontaniczno$é, ktora
wigze si¢ z takim podejsciem, powoduja, ze liczba tych audycji w radiosta-
cjach nie jest duza. Wskaznik dotyczacy preferencji audycji dialogowanych
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moze jednak stanowi¢ podpowiedz dla tworcow programow. Podobne wyniki
dotyczyly kwestii posredniego udziatu w tworzeniu programu poprzez komu-
nikatory (SMS-6w, maili), a takze mozliwosci opiniowania i komentowania
na biezaco wydarzen na antenie radiostacji (wpisow, komentarzy). Zaréwno
wyniki ankietowe, jak i wywiady eksperckie oraz refleksja naukowa pokazuja
mocng tendencj¢ do wiaczania stuchaczy w proces wspottworzenia medium
1 potrzebe regularnego kontaktu z grupa docelowsg i grupami projektowanymi
(potencjalnymi stuchaczami) w celu tworzenia wspolnot wokét danego pro-
gramu. Wskaznik ten warunkowany jest niewatpliwie mediatyzacja zycia co-
dziennego 1 wspotuczestnictwem w tym procesie nie tylko oséb zawodowo
zwigzanych z mediami, ale powszechnym dostepem do nich oraz interaktyw-
noscig ich uzytkownikow.
Badani dostrzegaja takze potrzebe:

— dostosowania jezyka do mozliwosci percepcyjnych stuchaczy,

— dbatosci o spdjnos¢ przekazu,

— tworzenia strategii dtugofalowego budowania relacji z grupa odbiorcza,

— troski o jakos¢ przekazow,

— stosowania formut zawierajacych ciekawe przyktady z zycia, Swiadec-
twa i opowiesci pelne humoru i emocji.

Wyrazna informacja ze strony respondentow, jaka wynika z prowadzo-
nych badan, pokazuje niewatpliwe pragnienie sluchaczy spotkania si¢ w me-
dium radiowym z:

— mocg stowa Bozego,

— silg autorytetu glosiciela stowa Bozego,

— dialogiem nadawcow i odbiorcow medidw, tj. wprowadzaniem interak-
tywnosci w dziatalnos¢ tego medium.

Warto przypomnie¢ w tym miejscu fragment artykulu Macieja Szczepa-
niaka 1 Katarzyny Zagoérskiej: Ewangelizacja radiowa w ujeciu synchronicz-
nym i diachronicznym (Szczepaniak 1 Zagorska 2020, 65-94). W podrozdziale
,Strategia budowania relacji”, autorzy pisali: ,,Budowanie relacji wpisuje si¢
w model komunikacyjny radia, a dotyczy szeroko rozumianej interpersonal-
nosci. Odpowiada naturze medium, skutkuje integrowaniem odbiorcow, za-
angazowaniem lokalnym oraz tworzeniem wspdlnoty, srodowiska. Strategie
realizujg narzedzia jezykowe i spoteczne, czyli podejmowane tematy, fakto-
grafia (agenda), kreowanie wizerunku (PR), wypowiedzi prezenterow i dzien-
nikarzy. Relacje migdzy redaktorami a stuchaczami wyrazaja si¢ w zawartosci
merytorycznej przekazu oraz sposobie jego werbalizacji. Cecha charaktery-
styczng, szczegdlnie w stacjach publicznych czy religijnych, powinna by¢
szeroko rozumiana kultura stowa, ktdrej wyznacznik stanowi etykieta jezyko-
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wa, wymagajaca dbatosci o odpowiednie formy honoryfikatywne. W mediach
elektronicznych, a szczegdlnie w awizualnym radiu, istotna jest funkcja fa-
tyczna, zorientowana na nawigzanie i podtrzymanie kontaktu. [...] O atmosfe-
re zyczliwosci dbajg prezenterzy towarzyszacy stuchaczowi, ktorzy najsilniej
ksztattuja model komunikacyjny stacji za pomoca konkretnych wypowiedzi.
Do form jezykowych, okreslajacych relacj¢ nadawca-odbiorca, nalezg gtow-
nie czasowniki i zaimki. Podtrzymuja one kontakt, pelnigc funkcje fatyczna,
innym razem shuzg inkluzywnosci, budujac poczucie wspdlnoty jezykowej,
radiowej i sSrodowiskowej. Widoczne staje si¢ to na przyktadzie relacji: ra-
diowiec — stuchacz, radiowiec — radiowiec, ilustrujacych strategi¢ za pomo-
ca formy wypowiedzi oraz jej tresci. My, czyli radiowa wspolnota, to nie
tyle lakonicznie nazywana «redakcja», «zespot», ale konkretni dziennikarze
1 odbiorcy. Wlaczenie do radiowej wspolnoty komunikacyjnej dokonuje si¢
dzieki odpowiednim zabiegom jezykowym. Wspolnototworcze, inkluzywne
«my» konstruujg czasowniki wypowiadane w kilku najbardziej charaktery-
stycznych relacjach: dziennikarz — stuchacz, dziennikarz — gos¢, dziennikarz
— realizator i prowadzacy audycje: dziennikarze, prezenterzy oraz wolonta-
riusze. Celem takich zabiegéw jest budowanie zaufania wsrdd audytorium
1 taczenie odbiorcy z rozgtosnia («specjalnie dla Panstway, «tylko dla Wasy,
«dla naszych stuchaczy»), z zespotem redakcyjnym («w naszej redakcji»,
«W naszym newsroomiey), z konkretnymi autorami audycji («w naszej audy-
cjin)” (Szczepaniak i Zagdrska 2020, 78-79).

Inkluzja, to takze odpowiednie nazewnictwo stacji, programow czy zapo-
wiedzi albo zwroty do radiostuchaczy w zaproszeniach do kontaktu z radiem.

Omawiane badania nad sposobem budowania relacji migdzy radiowcami
1 sluchaczami pokazuja, ze mozna wytworzy¢ rodzaj wspolnoty miedzy redak-
cja a gronem odbiorcéw. Nalezg do niej:

— wspolnota srodowiskowo-tematyczna (zorganizowana np. wobec jakie-
go$ tematu czy cyklicznego zagadnienia spotecznego, politycznego, ar-
tystycznego, ewangelicznego),

— wspolnota fanowska (zebrana wokot konkretnego programu czy osoby
prowadzacej audycje),

— wspolnota wiekowa (audycje dla: dzieci, rodzin, oséb chorych i samot-
nych, seniorow).

Warto podkreslic, ze budowanie relacji opartej na wykorzystywaniu
wiasciwosci jezyka to tylko jedna z form tworzenia wspdlnoty. Jest ona, by¢
moze, najprostsza i najbardziej powierzchowna.

Budowanie relacji w wymiarze eklezjalnym moze mie¢ takze wymiar
dotyczacy pozajezykowego podejscia do tej kwestii. Nalezy tutaj przywotaé
cho¢by omawiang wczesniej rolg podejmowania tematow, ktore zainteresuja
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poszczegdlne grupy odbiorcze. Niewatpliwie wspdlnototworcze sa audycje
majace profil:

— prospoteczny (programy podejmujgce tematy pomocniczo$ci w wymia-
rze materialnym, wolontariatu, charytatywne, misyjne, hospicyjne),

— pomocowy w wymiarze duchowym (np. radzenie sobie w sytuacji uza-
leznien czy cierpienia),

— $rodowiskowy (budowanie relacji przez dziatania wspolnot lokalnych),

— artystyczny (tematyke dotyczaca kultury i sztuki),

— edukacyjny (o$wiatowy i wychowawczy),

ewangelizacyjny ($wiadectwa, rozwazania, debaty, rekolekcje).

»Radio, co wynika z jego natury, moze sta¢ si¢ uzytecznym medium ewan-
gelizacyjnym. Jako transparentne i slepe, nie koncentruje na sobie uwagi; jako
elektroniczne, nielinearne, powszechne czy tanie, umozliwia swobodny dostep
do tresci w dowolnym czasie; jako komunikujace, nie tylko méwi do stucha-
cza, ale coraz czgsciej z nim rozmawia, a w relacji tej zachowuje partnerstwo,
wzajemny szacunek oraz zyczliwos¢. Przejawia si¢ to w sposobach radiowej
komunikacji, w wypowiedziach jezykowych, towarzyszeniu odbiorcy. Tematy
uniwersalne laczg si¢ z lokalnymi, kultura stowa z kulturg dziatan, a jezykowa
inkluzywno$¢ odpowiada redakcyjnej empatii wzgledem otoczenia, kreujace;j
wspolnototwdrczos¢” (Szczepaniak 1 Zagdrska 2020, 82).

Pemienie takiej funkcji powoduje, ze stacje katolickie majg zdolnos¢ inte-
gracji istniejacych juz wspolnot (stowarzyszen, ruchow, duszpasterstw, a na-
wet fundacji czy instytucji publicznych), ale takze taczenia stuchaczy dotad
niezrzeszonych. Przez to moga dawa¢ osobom samotnym 1 niezintegrowanym
impuls do dziatan zyciowych poprzez potraktowanie ich jako czesci wspol-
noty radiowej. Ma to takze wymiar ewangelizacyjny, nie tylko bowiem osoby
zaangazowane duszpastersko, ale takze luZzno z nim zwiagzane, moga tworzy¢
spotecznosé.

4. Tematyka audycji poglebiajaca refleksje teologiczng i antropologiczna
— w stron¢ ewangelizacji

Wyniki prowadzonych badan pokazuja niezbicie, ze strategia ewangelizacji
w medium radiowym odbywa si¢ na kilku poziomach. Ma ona wymiar czysto
religijny, kiedy mamy do czynienia z wyraznym gtoszeniem, a wigc w trans-
misjach 1 programach, w ktérych stuchacz moze zapoznawac si¢ z kerygma-
tem. W zakresie strategii ewangelizacyjnej mieszczg si¢ takze inne audycje,
ktére dotycza aktualnosci zwigzanych z zyciem Kosciota i wspdlnot dziata-
jacych w jego obrgbie. Jednym ze sposob ewangelizowania jest takze troska
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o stuchaczy w szczegdlnych potrzebach zyciowych (chorych, cierpigcych,
odrzuconych, zagubionych, zniewolonych etc.) i towarzyszenie im w formie
pocieszenia, dobrej rady, edukacji i odnajdywania sensu zycia na fundamencie
tresci ewangelicznych.

Na podstawie szeregu przeprowadzonych badan mozna zatem wyréoznié
trzy gtdéwne strategie ewangelizacyjne.

Pierwsza to strategia preewangelizacyjna. Profil radiostacji katolickiej
uwzglednia troske o catosciowe (holistyczne) wypelnianie misji medialne;.
Jednym z wymiarow realizacji tego zadania jest przekaz programoéw, ktore
majg charakter preewangelizacyjny. Zaliczy¢ do niego mozna audycje, ktore
zawieraja aktualnosci z zycia spoleczno-religijnego (wiadomosci, magazyny
informacyjne, serwisy obejmujace biezace tematy z zycia spotecznosci lokal-
nych, regionalnych, krajowych i o zasiegu globalnym).

Druga grupa to audycje, ktore maja charakter promocyjny i autopromocyj-
ny, odnoszacy si¢ do wydarzen (w tym wydarzen medialnych) powigzanych
z wartosciami religijnymi. Sg to ogloszenia, rekomendacje, zaproszenia, za-
chety etc.

Trzecia grupa programow to audycje o tematyce artystycznej, zwigzane
ze sztuka i szeroko pojeta kulturg (od programoéw autorskich, po transmisje
wydarzen artystycznych).

Czwarta grupa to programy dotyczace prezentowania dziedzictwa poza-
medialnego lub tez innych wydawnictw, w tym publikacji ksiazkowych i pra-
sy (czasopism, gazet, poszczegolnych artykutow).

Piata grupa to programy spoleczne skierowane do oséb zainteresowanych
aktywnoscig prospoteczna, dzialaniami charytatywnymi, stuzeniem w wolon-
tariacie, dziatalnoscia pro publico bono.

Wszystkie tego typu audycje o cechach preewangelizacyjnych majg za za-
danie przyblizenie odbioru tresci ewangelizacyjnych sensu stricte przygoto-
wanie i zaproszenie stuchacza do tego.

Medialna preewangelizacja polega na stworzeniu wigzéw 1 zbudowaniu
relacji, ktorej celem jest przyjecie Dobrej Nowiny. Jest to niejako wstep do
tego, co jest misjg radia. Istnieje wigksze prawdopodobienstwo, ze kontakt
z takg audycja okaze si¢ cenny dla osob, ktore nie siegng bezposrednio do
audycji o wymiarze czysto religijnym. W przypadku programow preewange-
lizacyjnych zachecajacy moze by¢ temat, sposob prowadzenia programu, po-
dejmowanie szerokiej tematyki opartej na uniwersalnych wartosciach.

Strategia preewagelizacyjna jest takze realizowana poza studiem, w ra-
mach dziatan promocyjnych odnoszacych si¢ do tresci aksjologicznych w du-
chu chrzescijanskim, a takze organizacji wydarzen poza stacja radiowa (np.
wakacyjnych studiéw plenerowych, okazjonalnych stoisk radiowych, oko-
licznosciowych wydarzen lokalnych z udziatem dziennikarzy radiostacji etc.).
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Moga one zapozna¢ i zacheci¢ stuchaczy do pdzniejszego kontaktu z medium.
»Przekaz preewangelizacyjny moze obejmowac tematy sportowe, motoryza-
cyjne, kulinarne, poradnikowe (porady prawne, zdrowotne, dietetyczne). Sze-
roko rozumiang misj¢ wypetniaja audycje historyczne [...] oraz pedagogiczne
[...]. Przekaz informacyjny ze swej natury ma charakter neutralny, poprze-
dza ewangelizacj¢, umozliwia podjecie zagadnien waznych dla stluchacza”
(Szczepaniak i Zagorska 2020, 82). Wspomniani badacze widzg realizacje wy-
miaru preewangelizacyjnego nawet w audycjach zwigzanych z kalendarium
wydarzen, magazynach reporterskich, serwisach informacyjnych, komunika-
cyjnych, luznych rozmowach z gos¢mi i wymianie opinii ze stuchaczami.

Inng strategia jest ewangelizacja sensu stricto. Gloszenie kerygmatu
1 przekaz oparty na prawdach wiary to fundamentalne zadanie oséb wierza-
cych. Stacje katolickie w zakresie misji uwzgledniajg przekaz informacji i opi-
nii, jednak sg to funkcje majace stuzy¢ podstawowemu zadaniu, tj. gtoszeniu
Dobrej Nowiny 1 formowaniu czlowieka w duchu wartosci chrzescijanskich.

Ewangelizacja odbywa si¢ zar6wno w stosunku do osoéb, ktére poszukuja
prawd wiary i otwierajg si¢ na nawrocenie (gr. metanoia), jak i takich, ktore
wiedzg, ze pozostawanie w relacji z Jezusem jest procesem wymagajacym cig-
glego nawracania si¢ czlowieka.

Formutlg kierowana przede wszystkim do mtodszych odbiorcow jest prze-
kaz tresci ewangelicznych w formie $wiadectw czy koncertéw z muzyka
w tzw. nurcie uwielbienia, ktore sa taczone z gloszeniem fragmentow stowa
Bozego. ,,W audycjach znajduja si¢ zatem tresci, ktoérych celem jest gltoszenie
kerygmatu oraz formacja chrzescijanska. Specyfika przekazu ewangelizacyj-
nego polega na prezentowaniu prawd wiary za pomocg atrakcyjnych srodkow
radiowych. Do dziatan pozaprogramowych nalezg sesje, spotkania (np. autor-
skie) czy rekolekcje transmitowane, retransmitowane badz prezentowane na
antenie w innej formie [...], relacje z beatyfikacji i kanonizacji Jana Pawta II,
Pielgrzymki na Jasng Gore, transmisje spotkan lednickich, biezacych wyda-
rzen (ESM, SDM) czy uroczystosci diecezjalnych” (Szczepaniak i Zagorska
2020, 85).

Funkcja ewangelizacyjna (formacyjna) realizowana jest poprzez audycje
dotyczace rozwazania lektur o tematyce pogltebiajacej duchowosé, biblijnej,
zwigzanej z postaciami §wietych oraz dylematami zycia religijnego.

Ostatnig z wyodrgbnionych jest strategia katechetyczno-duszpasterska.
Jest w roznych opracowaniach okreslana takze jako religijna, poboznosciowa
albo konfesyjna. Na przyktadzie czterech analizowanych nadawcéw mozna
powiedzie¢, ze w zaleznosci od profilu stacji w radiu katolickim ujawnia si¢
ona zawsze, jednak z r6zng cze¢stotliwoscig. W przypadku badanych nadaw-
céw stanowi z pewnos$cig dominant¢ Radia Maryja 1 Radia Jasna Gora, ale
1 pozostate stacje (RDN Malopolska i czesciowo Radio Profeto) maja frag-
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menty ramoéwki wypelnione przez programy odpowiadajace temu kryterium.
Niewatpliwie wynika to ze struktury obecnych odbiorcow, poniewaz programy
religijne przeznaczone sg nade wszystko do osob dojrzatych, i to w sensie psy-
chospotecznym i duchowym. Audycje religijne i modlitewne kierowane sg do
stuchaczy, ktérzy na co dzien zyja stowem Bozym i misja radia, a celem takich
programdw jest state utrzymywanie wiezi z tymi osobami i gromadzenie ich
wokot wspdlnotowego przezywania swojego doswiadczenia religijnego.
Spehnianie tego zadania polega w duzej mierze na:

— transmitowaniu wydarzen religijnych (mszy swigtych i nabozenstw),

— emitowaniu nabozenstw prowadzonych w ramach pracy w studiu (ro-
zanca, koronki do mitosierdzia Bozego, jutrzni etc.),

— transmitowaniu modlitw réznych wspolnot religijnych,

— emitowaniu modlitw prowadzonych na antenie stacji,

— wspoéltworzeniu wspdlnoty modlitewnej wraz ze stuchaczami,

— interaktywnosci w zakresie tworzenia programu modlitewnego za po-
mocg przesytanych materialdéw dzwigkowych i tekstowych (SMS-ow,
maili, tre$ci w komunikatorach i mediach spotecznos$ciowych).

Znaczny udziat tego typu audycji w ramdwce omawianych stacji byl do-
wodem na to, ze radio — pod wptywem wydarzen dotyczacych okolicznosci
pandemicznych — nie musialo zasadniczo zmienia¢ swojej ramowki. Programy
te pozostaty na antenie i niekiedy zmiana dotyczyta wprowadzenia dodatkowej
transmisji mszy swigtej (szczegdlnie w niedziele i swigta). Zaistniato oczy-
wiscie ryzyko nieprawidlowego utozsamienia uczestnictwa wiernych w mszy
swigtej transmitowanej za pomocg srodkdw spotecznego przekazu i potrakto-
wania jej jako rownorzgdnej formy, mogacej zastapi¢ przystepowanie do sa-
kramentdw poprzez duchowe uczestniczenie w emitowanych wydarzeniach.
Mozna jednak zauwazy¢, ze w kazdej stacji zwracano uwagg, iz jest to formu-
fa, ktora jest realnym zyciem parafialnym oraz wspolnotowym i przeznaczona
jest przede wszystkim dla 0sob chorych, zalgknionych czy odizolowanych.

Podsumowujac, w kazdej z wymienionych strategii powtarzaja si¢ wymogi:

— uzywania prawidtowego jezyka i zwracania si¢ do stuchacza oraz
stosowania wlasciwych formut w odniesieniu do tresci religijnych i po-
zareligijnych,

— rzetelnosci 1 uczciwosci dziennikarskiej w pozyskiwaniu i przygotowa-
niu materiatow,

— stosowania regut konwersacyjnych i szacunku wzgledem kazdego stu-
chacza,

— zachowania zasad odpowiedniego doboru tresci w duchu uniwersal-
nych wartosci.
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Wspotczesnie, jak podkreslaja Szczepaniak i1 Zagorska: ,,Konieczny jest
nowy rodzaj komunikowania religijnego, nowy jezyk gtoszenia Dobrej No-
winy, przy zachowaniu niezmiennej, uniwersalnej tresci. By jednak nalezycie
ja przekazywac, zgodnie z zasada decorum, nadawca katolicki powinien za-
dba¢ o profesjonalizacj¢ przekazu w ofercie $wieckiej i wyznaniowej. Radio
jako medium ewangelizacyjne moze wspiera¢ Kosciol w dziatalnosci misyj-
nej, a jako medium relacyjne dba¢ o empatyczne zachowania spoteczne, od-
powiedzialnie kreujac relacje (redakcja — audytorium, dziennikarz — stuchacz),
budowa¢ srodowisko, dziata¢ pro publico bono lokalnie (tu i teraz) oraz glo-
balnie (misyjnie). Program powinien taczyé zawarto$¢ preewangelizacyjna,
ewangelizacyjng z konfesyjng oraz faktograficzng codziennos¢ z tresciami du-
chowymi i formacyjnymi” (Szczepaniak i Zagdrska 2020, 88-89).

Jest to wotanie o wspominane czynniki, tj. profesjonalizm ludzi mediow,
pragmatyzm w doborze wtasciwych tresci, zaangazowanie dziennikarzy i uka-
zywanie, ze ich dziatalnos$¢ jest petna pasji i wreszcie przejaw pokory oraz
szacunku do nadrzednego nad stowem ludzkim — stowa Bozego.

5. Audycje radiowe adresowane do okreslonego obiorcy i uzytkownika
mediéow w kontekscie dziennikarstwa jakoSciowego

Kolejny wniosek dotyczy kwestii dziennikarstwa jakosciowego. Rozwazanie
tego wymiaru dziatalnos$ci medialnej warto rozpocza¢ od truizmu, ktéry jed-
nak wyznacza ramy oddziatywania mediow. Sa one po to, by pouczy¢, po-
ruszy¢ i ucieszy¢. Te trzy sfery oddzialywania w zakresie podjgtego tematu
ewangelizacji stanowig wazne odniesienie dla tworcow mediow. Pouczy¢,
w kontekscie ewangelizacyjnym, oznacza¢ bedzie przekaz oredzia o zbawie-
niu, z czym wigze si¢ takze udostepnianie za pomocg mediéw wiedzy z za-
kresu stowa objawionego i nauki Kosciota. Drugi z aspektow, jakim jest poru-
szenie stuchacza, b¢dzie odnosit si¢ w znacznej mierze do uzycia wtasciwych
srodkéw dotarcia do odbiorcy, poprzez:

— wykorzystanie odpowiednej formy gatunkowej,

— wybor najwtasciwszego sposobu komunikowania,

— dopasowanie si¢ do rytmu funkcjonowania odbiorcy (pory nadawania
lub mozliwosci archiwizacji audycji),

— wykorzystanie narzedzi i technik komunikacyjnych,

— umiejetnos¢ dotarcia do odbiorcy z konkretnym przestaniem.

Trzeci z aspektow dziennikarstwa jakosciowego (Polak 2010; Hofman
2021, 596) to oddziatywanie na sfer¢ psychiczng i duchowa odbiorcy oraz
wspieranie go jako cztonka pewnej wspdlnoty wokdt danego medium. Ucie-



SPECYFIKA DZIENNIKARSTWA JAKOSCIOWEGO W AUDYCJACH WIECZORNYCH... 431

szenie to nie proéba wlania pozornego i krétkotrwatego entuzjazmu, ale gtebo-
ka rados$¢ z mozliwosci obcowania w mediach katolickich ze stowem Bozym,
ktore napetnia nadzieja 1 pozwala na odczucie prawdziwego, a nie pozornego
szczescia.

W tym kontekscie mozna méwi¢ o ewangelizacji w mediach jako przeja-
wie dziennikarstwa jakosciowego. Cechowac je powinny:

— che¢ poszukiwania prawdy (przekaz faktow, czyli informacji praw-
dziwych 1 uczciwych opinii, ktore nie zafatszowuja faktéw; rzetelnos¢
W przygotowaniu i prowadzeniu programow oparte na wiedzy i do-
swiadczeniu, a kiedy wymaga tego dobro wspolne, takze walka z dezin-
formacja),

— troska o wiernos¢ przekazu,

— respektowanie zasad (np. wolnosci stowa, ktéra wyptywa z wolnosci
osobowej i skorelowanej z nig odpowiedzialnosci za stowo; wolnosci
1 prawa do formutowania sadow, ktore naleza nie tylko do nadawcow,
ale takze dotycza odbiorcéw, do ktérych adresowane sg komunikaty),

— etyczna 1 zgodna z obowigzujacymi standardami stuzba odbiorcom po-
przez dzialalno$¢ medialng uznawang za dobro publiczne.

Ryec. 5. Wazno$¢ obowiazkow dziennikarskich (w proc.)

Dziennikarze powinni proc.
Przedstawia¢ rézne opinie 93
Prezentowac¢ informacje obiektywnie 93
Krytykowaé niesprawiedliwosc 91
By¢ niezaleznymi od okreslonych interesow 91
Kontrolowa¢ wtadze¢ publiczna 88
Mowié¢ prawdg bez wzgledu na konsekwencje 87
Edukowac spoteczenstwo 86
Weryfikowa¢ rzadowe deklaracje 85
Reprezentowac rézne grupy spoteczne 83
Upraszczac i thumaczy¢ 79
By¢ neutralnymi sprawozdawcami 78
Prezentowac nowe idee 76
Mobilizowaé ludzi do dziatania 76
Wptywac na opini¢ publiczng 57
Dostarczaé rozrywki 41
Dbac o zwigkszenie dochodow przedsigbiorstwa medialnego 41

Zrédto: Dobek-Ostrowska. Barbara, Barczyszyn, Paulina, Michel, Adam. 2013. Zmiana w dziennikar-
stwie. Kultura zawodowa polskich dziennikarzy (badania ilosciowe), Studia Medioznawcze. 1(52), 11.
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Autorzy publikacji Zmiana w dziennikarstwie. Kultura zawodowa polskich
dziennikarzy (badania ilosciowe; Dobek-Ostrowska, Barczyszyn i Michel
2013, 11-27) wymieniajg cechy, ktore powinny wyrdznia¢ dziennikarza trosz-
czacego si¢ o jakos¢ w mediach (ryc. 5).

6. Rekomendacje dla tworcow programow o tematyce ewangelizacyjnej
w rozglos$niach katolickich

Lokujac dziennikarstwo ewangelizacyjne wsrdd dziennikarstwa jakosciowe-
go, mozna powiedzie¢, ze w zakresie wyznacznikéw znajda sig¢:

— odpowiednios¢ (relewancja),

— istotno$¢ (znaczenie dla wspdlnoty nadawczo-odbiorczej),

— odniesienie do najwazniejszych wartosci (uniwersalna hierarchia war-
tosci, jaka zostata zaproponowana przez Maxa Schellera).

Realizacja dziennikarstwa jakosciowego w kazdym medium powinna
opiera¢ si¢ na wypetianiu wspomnianych wczesniej standardéow etycznych,
do ktorych naleza:

— shluzba prawdzie,

— rzetelnos$é?,

— odpowiedzialne uzywanie sktadowych komunikatu (przekazow i meta-
przekazow),

— stawianie podmiotu w centrum $wiata wartosci (Swiata jego wiedzy,
emocji i potrzeb).

Anna Dunin-Dudkowska w jednym z wystapien na konferencji naukowej
Wspolczesne media 13. Dziennikarstwo jakosciowe, przypomniala 7 cech dzien-
nikarstwa jakosciowego w badaniach anglojezycznych, powotujac si¢ na miedzy-
narodowe badania 1 kategoryzacje r6znych ekspertow. Przywolujac posta¢ Dama-
sa Reyesa, dyrektora the News Literacy Project, wymienifa nastepujace elementy:

— multiple credible sources, a wigc uwzglednianie wiarygodnych zrddet
1 autorytetow; w przypadku dziennikarstwa ewangelizacyjnego wypel-
nieniem tego warunku byloby sieganie do oryginalnych pism natchnio-
nych oraz tych dokumentow, ktdre zaakceptowat Kosciot, 1 zapraszanie

4 Damaso Reyes, ekspert w dziedzinie jako$ci mediéw i umiejetnosci korzystania ze $rodkéw
spotecznego przekazu, zatozyciel Clarify Media, zajmujacej si¢ ocena kwalifikacji pracy z media-
mi (publikowat m.in. w New York Times, The Wall Street Journal, San Francisco Chronicle i Der
Spiegel), wspolpracujacy z fundacja Fulbrighta; stypendysta Knight-Luce w 2012 r. w zakresie glo-
balnego raportowania oraz Holbrooke 2015 z Migdzynarodowego Centrum Dziennikarzy. Dostep:
29.04.2022. https://frenchamerican.org/damaso-reyes/.
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ekspertow, ktorzy gtoszag Dobrag Nowine zgodnie z nauczaniem Magi-
sterium Kosciola;

— voidance od bias, czyli unikanie stronniczosci i wlaczanie w wypo-
wiedz catej sfery epistemologii kontekstu, tj. pokazywanie wydarzen
W sposob rzetelny (uwzgledniajacy niuanse okolicznosci); w odniesie-
niu do dziennikarstwa ewangelizacyjnego jest to kierowanie si¢ zasa-
dami niezbitych faktow, ktore zrédto maja w Biblii i nauce Kosciota,
w miejsce wlasnych przypuszczen i 0sgdow;

— Documentations — gromadzenie danych i innych komunikatéw, ktore
moga naswietli¢ przekaz; w odniesieniu do dziennikarstwa ewangeli-
zacyjnego jest to oswietlanie wszystkich przekazéw slowem Bozym
1 postugiwanie si¢ wiernymi cytatami z Biblii;

— Verifications, czyli obowigzek sprawdzania i potwierdzania przekazy-
wanych informacji, faktow i szczegotéw; a w przedmiotowym temacie
opieranie si¢ na danych zebranych z wiarygodnych zrodet nie bedacych
W sprzecznosci z prawdg objawiona;

— Balance — aspektowe przedstawianie sprawy (zdarzen, zagadnien)
bez faworyzowania subiektywnych opinii uwzgledniajagce obiektyw-
ne prawdy; w odniesieniu do dziennikarstwa ewangelizacyjnego jest
to uwzglednianie ludzkiej wrazliwosci i wolnosci, ktore nie zaburza
obiektywnej prawdy;

— Context, czyli takie ukazywanie faktow (zdarzen), ze ich znaczenie sta-
je sie jasne dla odbiorcy; a w zakresie dziennikarstwa ewangelizacyj-
nego formutowanie istotnych praw o Bogu w sposob jasny, prawdziwy
1 precyzyjny;

— Fairness, tj. traktowanie osob i zréddel z naleznym im szacunkiem,
tworzenie w mediach forum do wyrazania pogladow 1 mozliwos¢ ich
obrony w duchu wzajemnej zyczliwosci; a w przekazach ewangeliza-
cyjnych troska o godnos$¢ osobowa wszystkich uczestniczacych w nich
stron oraz budowanie przestrzeni dialogu.

Wszystkie odniesienia do przedmiotowego zagadnienia niniejszej pracy,
tj. funkcji ewangelizacyjnej medidw, zostaty przywotane na podstawie prowa-
dzonych i opisanych we wczesniejszym rozdziale analiz.

Kolejna klasyfikacja jest takze przydatna do oméwienia podjetego tematu,
odnosi si¢ bowiem do praktycznego wymiaru realizacji misji ewangelizacyj-
nej. W odniesieniu do dziennikarstwa jakosciowego, ktére ma realizowac mi-
sje informowania i opiniotworcza, Charlie Beckett, dyrektor Polis®, formutuje
siedem podpowiedzi, wsérdd ktorych mozna znalez¢ nastgpujace pouczenia:

5 Charlie Beckett, zatozyciel i dyrektor Polis, Miedzynarodowego Instytutu Dziennikarstwa
LSE, profesor na Wydziale Mediéw i Komunikacji w London School of Economics, autor Super
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uczyn swdj przekaz ,,czytelnym”, tj. zwigztym i jasnym, stanowigcym
nawet dla wymagajacego obiorcy tzw. ,,wyzszg jakos¢”;

pozwol na zaangazowanie odbiorcy, interakcje 1 mozliwos¢ otrzymy-
wania informacji zwrotnych, poniewaz wartoscig dodang jest wiagczanie
nowych kontekstow i okolicznos$ci, ktore wzbogacajag myslenie dzien-
nikarza;

eksploruj nowe tematy i ujawniaj prawdg o swiecie zamiast bezpiecz-
nego duplikowania rutynowych zagadnien;

dobieraj tematy do cztowieka, bo wazny jest odbiorca i formowanie
jego swiata wartosci;

potrzeby odbiorcze sg zréznicowane i oprdcz tych, ktére widac, istnieja
takze potrzeby nieuwiadomione; pokazanie szerszego spectrum zjawisk
pozwala na doglgbne spojrzenie na $wiat 1 drugiego cztowieka;
wywieraj pozytywny wptyw na spotecznos¢ i zycie ludzi;

w dziennikarstwie wysokiej jakosci nie mozna uwolni¢ si¢ od emocjo-
nalnego zaangazowania; uwaznos$¢ 1 wrazliwos¢ sa obecnie uwzgled-
niane jako wartosci, bedace istotnym elementem jakosci przekazu.

Wymienione tu podpowiedzi koreluja z przedstawionymi wczesniej bada-
niami. Shuchacze audycji poglebiajacych duchowosé, jak wskazuje przepro-
wadzona ankieta oraz wywiady eksperckie, oczekuja:

jasnosci 1 jednoznacznosci wypowiedzi w odniesieniu do tresci ewan-
gelizacyjnych;

uwzglednienia ich jako podmiotu tworzacego przekaz (szczegdlnie do-
ceniane byly audycje otwierajace si¢ na stuchaczy i dopuszczajace ich
do glosu na forum stacji radiowej);

poszerzania spectrum tematycznego (problemowego) audycji, uwzgled-
niajacego biezace zagadnienia i przede wszystkim dylematy sluchaczy;
dopasowania formy przekazu i formuly medium do prognozowanej
1 rzeczywistej grupy odbiorcdw w zakresie jezyka, stylu, tempa i tech-
nologii;

sktaniania stuchacza do refleksji nad tematami, ktére dotad nie byly
w zasiegu jego pola mentalnego i emocjonalnego, poprzez przywoly-
wanie nowych dla niego tresci i zagadnien;

pozytywne oddzialywanie na realne zycie odbiorcow w duchu chrze-
Scijanskiego przekazu mitosci, ktére zaklada tak ostre napomnienie
w przypadku ztego czynu, jak i tagodnos¢ w podejsciu do drugiego

Media, Dostep: 29.04.2022. https://oxfordmediaconvention.com/speakers/charlie-beckett-director-
-polis-lse/.
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cztowieka, szczegolnie kiedy kontakt ten jest zaposredniczony medial-
nie, a nie bezposredni;

emocjonalne zaangazowanie, ktore nie stoi w sprzecznosci z profesjo-
nalizmem dziennikarskim, a uwzglednia empati¢ i zrozumienie innych
podmiotéow przekazéw medialnych.

Nastepna klasyfikacja to adaptacja modelu London Bywire Blockchain

News

6(2021), ktora formutuje nastepujace zasady:

Zainteresuj odbiorce! (Be interesting!),
Badz ludzki w przekazie! (Be humane!),
Badz wierny prawdzie! (Be accurate!),
Badz transparentny! (Be transparent!),
Badz uczciwy! (Be fare!),

Badz odpowiedzialny! (Be accountability!)
Skoncentruj si¢ na faktach! (Focus on fact!)

Odnoszac je do modelu dziennikarstwa ewangelizacyjnego, nalezatoby
uwzglednié¢ nastgpujace czynniki:

wybor i ekspozycje tematéw waznych (zasada Be interesting!);
podkreslanie godnos$ci ludzkiej w miejsce oceniania zachowania innych
ludzi (zasada Be humane!);,

budowanie zaufania dzigki wiarygodnosci przekazu i przekazujacego
(zasada Be accurate!);

unikanie fatszywych autorytetéw i postugiwanie si¢ wytacznie praw-
dziwymi tresciami (zasada Be transparent!);

przedstawianie w sposob obiektywny faktow, ktore sa bliskie, 1 otwarte
dyskutowanie z tymi, z ktorymi si¢ nie zgadzamy i zwracanie uwagi na
forme 1 jakos¢ wypowiedzi (zasada Be fare!);

umiejetnos¢ przyznania si¢ do winy 1 przeproszenia za btad lub nie-
dopatrzenie (zasada Be accountability!);

zachowywanie rownowagi i zdrowego rozsadku w ocenie przekazywa-
nych tresci (zasada Focus on fact!).

George Albert Gladney’ przedstawit zas$ cechy dziennikarstwa jakoscio-

wego

, ale tym razem biorac pod uwage opinie odbiorcow mediow, a takze ich

wydawcow. Wsrod zestawienia znalazty sie:

® Niezalezna sie¢ portali informacyjnych. Dostep: 29.04.2022. https://bywire.news/articles/block
chain-for-international-payments.

7 George Albert Gladney, profesor na Wydziale Komunikacji i Dziennikarstwa Uniwersytetu
Wyoming w Laramie. Dostep: 29.04.2022. https://www.uwyo.edu/cojo/ files/docs/24600118gladn

ey.pdf.



436 KLAUDIA CYMANOW-SOSIN, MARCIN CIECHANOWSKI

— integrity — uczciwosc 1 rzetelnose,

— impartiality — bezstronnos¢,

— editorial independence — niezaleznos¢ wydawcy,

— editorial courage — odwaga wydawcy,

— community leadership — przewodzenie spotecznosci,
— staff professionalism — profesjonalizm personelu,

— influence — wptyw.

W przypadku zastosowania omawianych cech do analizy przekazu o funk-
cji ewangelizacyjnej w radiostacjach katolickich, pierwsza z nich, tj. integrity,
nalezatoby rozumie¢ jako zwigzang z fundamentalng zasada mediow, ktorych
celem jest przekaz prawdy. Informacje i opinie prawdziwe, to te, ktore zosta-
ty nalezycie zweryfikowane, i komentarze, ktore nie falszuja rzeczywistosci
1 uwzgledniaja takze kontekst, czyli okolicznosci dotyczace faktu, czasu
1 miejsca jego prezentacji, sytuacji komunikacyjnej oraz odbiorcze;.

Druga cecha, tj. impartiality, dotyczy takze wszelkich medidw, ale na ich
tle bezstronnos¢ stacji katolickich nie moze mie¢ prymatu nad ideami, jakie sa
uznawane za fundamentalne w §wiecie wartosci chrzescijanskich.

Trzecia cecha (editorial independence) oznaczajaca niezaleznos¢ wydaw-
cy jest w polskim prawie zagwarantowana dla stacji katolickich, poniewaz stoi
w zgodzie z kulturg i cywilizacja europejska opartg na chrzescijanskich korze-
niach.

Kolejna cecha (editorial courage) w odniesieniu do wydawcdow Kkatolic-
kich oznacza odwage, ktéra powinna by¢ rozumiana jako odwaga gloszenia
peinej prawdy o zbawieniu, takze wowczas, kiedy podejmuje si¢ tematy spo-
tecznie trudne albo niewygodne (ochrone zycia od poczecia do naturalnej
$mierci; wyzwania, jakie niesie chrzescijanstwo dla swych wyznawcow etc.).

Nastgpna cecha jest niejako kontynuacja wspomnianej odwagi gloszenia,
poniewaz community leadership, tj. przewodzenie spolecznosci, faczy si¢ ze
sprawowaniem funkcji autorytetu czy lidera opinii, ktory sita przekazu wyzna-
cza droge namystu i postgpowania.

Dwie ostatnie cechy, tj. staff professionalism, rozumiany jako profesjo-
nalizm personelu, oraz jego wptyw (influence) mozna rozpatrywac na pozio-
mie podstawowym jako profesjonalizm warsztatowy i wptyw, jaki mozna
zmierzy¢ za pomocg badan ilosciowych; ale takze na poziomie glebszym, tj.
wptyw (influence), jakiego nie mozna zmierzy¢, ma bowiem wymiar trans-
cendentny.

Jako ostatni w zestawie rekomendacji dotyczacych tworzenia programow
jakosciowych zostanie przytoczony naukowy namyst nad dziennikarstwem ja-
kosciowym podjety na gruncie finskim, ocenianym wspodtczesnie jako wrecz
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wzorcowy rynek medialny. W wyborze prymarnych cech, jakimi si¢ ono po-
winno wyr6zniaé, Johanna Vekhoo® wymienia:

Zaangazowanie medidow w dziennikarstwo jakosciowe, ktorego celem
jest stuzba spoteczna. Powolujac si¢ na badania Billa Kovacha i Toma
Rosentiela, twierdzi, iz wszystko zalezy od tego, czy dziennikarze maja
swiadomos$¢ 1 czy sa przekonani, ze nalezy glosi¢ istote, a takze czy
odbiorcy beda tego chcieli (Kovach 1 Rosenstiel 2001, 14).

Zawarto$¢ programu musi mie¢ prymat nad modelami tworzacymi me-
dium, przede wszystkim modelami biznesowymi, a formy organizacyj-
ne (utworzone do produkcji przemystowej) nalezy zastapi¢ przez struk-
tury dostosowane do danych cyfrowych.

Nowe technologie powoduja wigksza fragmentaryzacje tresci i dosto-
sowanie ich do okreslonych grup odbiorczych. Nalezy udostepniaé jak
najszerzej caly pakiet tresci, by obiorcy mogli do nich siggna¢ w do-
godnym czasie.

Ponownie nalezy uczyni¢ dziennikarstwo profesjg istotng i wrecz nie-
zbedng. ,,Nowy dziennikarz nie decyduje juz, co czytelnicy powinni
wiedzie¢. On jedynie pomaga odbiorcom uporzadkowaé ich wiedzg.
Nie oznacza to interpretacji czy analizy wiadomosci. Podstawowym za-
daniem wspolczesnego dziennikarza jest poszukiwanie sensu 1 weryfi-
kacja, ktore wiadomosci sg wiarygodne (Kovach i Rosentiel 2001, 24).
Dziennikarze muszg si¢ specjalizowac i powinni odgrywac role eksper-
tow, ktorzy doglebnie znajg temat, jakim si¢ zajmuja.

Dziennikarze powinni ,,inwestowac¢”, by podnosi¢ wiarygodno$¢ me-
dium, w ktérym pracujg.

Narzgdzia technologiczne sprawity, ze publikowanie jest latwiejsze
1 tansze niz w przesztosci. Dziennikarstwo jest powszechnie dostepne
dla ludzi. Nalezy przyjac to jako oznake mozliwosci upowszechniania
dobra 1 wyzwanie, a nie przeciwnos¢ dla tradycyjnego dziennikarza
w redakcji.

Wskazane rekomendacje ukazuja trendy, jakie dominuja we wspolczesnej
mediosferze, 1 podkreslajg trzy filary dziennikarstwa jakosciowego.

Po pierwsze, wskazujg na znaczenie otoczenia medialnego dla samych tre-
$ci 1 potrzebg wsparcia ze strony nadawcéw 1 wydawcodw dla samych dzienni-
karzy (prymat jakosci nad interesem nadawcy).

8 Johanna Vekhoo — finska dziennikarka, zajmujgca si¢ dziennikarstwem jako$ciowym w Reu-
ters Institute w Oksfordzie (Helsingin Sanomat Foundation). Dostep: 29.04.2022. http://reutersinsti-
tute.politics.ox.ac.uk/publication/crowdsourcing-investigative-journalism (29.04.2022).
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Po drugie, wyznaczaja wymagania stawiane samemu dziennikarzowi, kto-
ry winien:

— przekazywaé prawdziwe tresci,
— dbac o rzetelnos¢ przekazu,
— by¢ uczciwym w kontakcie z odbiorca/uzytkownikiem.

Lacznie zestaw tych cech mozna okresli¢ mianem sformutowania —
dziennikarstwo zintegrowane (integrity).

Po trzecie, wskazuje si¢ tu takze na rol¢ 1 wrgcz wsparcie ze strony samych
odbiorcéw oraz znaczenie edukacji medialnej i obywatelskiej.

Dla tworcow programow o tematyce ewangelizacyjnej w rozgtosniach ka-
tolickich rekomendacje te spojnie tacza si¢ z powinnosciami wobec analizo-
wanych rozgtosni katolickich i1 stanowig dopetnienie wyznaczonych im zadan
w aspekcie profesjonalizmu zawodowego.

7. Media w obliczu wyzwan wspolczesnego Swiata i zmieniajacej sie rze-
czywistosci spolecznej

Media stajag w obliczu nowych wyzwan 1 wirtualizacji rzeczywistosci spotecz-
nej. Radiostacje nadgzaja za tymi zmianami w sposob uwzgledniajacy real-
nych i zaktadanych odbiorcow. Jedne skupiaja si¢ na tradycyjnym odbiorcy,
dla ktorego technologiczne nowinki s3 jeszcze poza zasiggiem mozliwosci
oraz potrzeb (z pewnosciag w tym zakresie miesci si¢ Radio Maryja kierowa-
ne do starszego odbiorcy, ktory korzysta z radia jednokanatowo, tj. stucha-
jac radioodbiornika). Inne, bazujg na zjawisku konwergencji i synergicznosci
medialnej, wlasciwie na réwni traktuja stowo mowione i pozostate elementy
audialne (dzwigki) oraz obraz statyczny i dynamiczny, uznajac radio za jeden
z kilku kanaléw dotarcia do swojej grupy odbiorcéw (przoduje w tym — spo-
$rod wszystkich analizowanych stacji — przede wszystkim Radio Profeto, be-
dace czgsécia Grupy Medialnej Profeto.pl).

Reakcja medidéw katolickich na wydarzenia z 15 marca 2020 roku poka-
zata, ze rola informacyjna i formacyjna medidw katolickich jest dominujaca.
Wydarzenia zwigzane z decyzja KEP dotyczaca dyspensy od uczestnictwa
w niedzielnej Mszy Swictej w sposob oczywisty odbily sie takze na $wiecie
mediow. O ile jednak telewizja jako medium audiowizualne wymagata rze-
czywistego przeprogramowania i dostosowania go do nowej sytuacji, o tyle
radio — co wynikato z analiz oraz wypowiedzi zarzadzajacych tymi radiosta-
cjami — byto od samego poczatku przygotowane i dostosowane do tego typu
zdarzen. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze ,,prostota” tego medium okaza-
ta si¢ jego wielkim atutem.
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W kazdym analizowanym medium radiowym sprawdzita si¢ takze ra-
moéwka, ktora badz w niewielkim stopniu byta modyfikowana do kontekstu
sytuacyjnego, badz tez wtasciwie nie ulegata zmianie w zakresie nadawanych
audycji. Dotyczyto to nade wszystko programdéw stricte ewangelizacyjnych,
wsrod ktorych mieszczg si¢ state nabozenstwa i okazjonalne rekolekcje, swia-
dectwa 1 rozwazania. Te zajmowaly w analizowanych mediach kluczowe
miejsce. Nieco modyfikowane byly audycje o charakterze preewagelizacyj-
nym, a wsrdd nich przede wszystkim zapowiedzi wydarzen czy rekomendacje
réznego typu inicjatyw zwigzanych z biezaca sytuacja.

Radio w prawidlowy sposob wypetniato swoja misj¢ w tym trudnym dla
wielu okresie. Okazalo si¢ medium towarzyszacym, a nawet wspierajacym
1 podtrzymujacym na duchu swoich odbiorcow. Z drugiej strony jako medium
szybkie stuzyto na biezaco aktualnymi informacjami i opiniami, ktére pozwa-
laty na lepszg orientacje w rzeczywistosci dzigki mozliwosci reakcji na zmie-
niajacy si¢ 1 dynamiczng sytuacj¢ zewngtrzng.

Rolg audycji wieczornych w radiu katolickim jako medium towarzysza-
cym cztowiekowi jest madre towarzyszenie i duchowe wsparcie odbiorcow.
Mediom katolickim i wspdtczesnemu Kosciolowi stale towarzysza nowe wy-
zwania. W istocie chodzi o szeroko pojmowana ewangelizacje jako postawe
wymagajgcg ustawicznego zaangazowania, przygotowania i wytrwatosci.
Mozna powiedzie¢, ze ewangelizowanie jest dziataniem ustawicznym.

Celem dziatalnosci medialnej na polu ewangelizacji jest tworzenie i umac-
nianie doswiadczenia wyniesionego z ewangelizacji. Taka postawa zaktada in-
spirowanie stuchaczy do nawracania siebie, a w dalszej perspektywie do two-
rzenia wspolnot czy zywego uczestnictwa w Kosciele.

Stuzebne wobec ewangelizacji funkcje, zwtaszcza informacyjna oraz opi-
niotwdrcza, sprzyjaja integracji i aktywizacji spotecznosci stuchaczy. ,,W kon-
tekscie istnienia medidow lokalnych Ryszard Kowalczyk wymienia dziewigé
zasadniczych funkcji, ktore wzajemnie si¢ przenikajg i uzupetniaja: poznaw-
cza, rozrywkowa, informacyjno-kontrolng, socjalizacyjnoedukujacg, perswa-
zyjna, integracyjna, dokumentacyjna, mobilizacyjng oraz reklamowo-ogtosze-
niowa” (Grzadzielski 2018, 45). Prowadzone badania pokazuja, ze radio jako
medium ma towarzyszy¢ cztowiekowi, a owo madre towarzyszenie i ducho-
we wsparcie, ktore zostaly tak wyeksponowane jako cel audycji wieczornych,
wyraznie odnosi do poj¢cia katalaks;ji.

Dotyczy ona wszystkich analizowanych wymiarow ewangelizacji, poczaw-
szy od etapu preewangelizacji, gdzie rola mediow przedstawia si¢ jako otwar-
cie drzwi na ewangelizacj¢ (Dyk 2003, 102-111). W procesie dlugofalowego
budowania relacji ze stluchaczami istotniejsze niz zasigg, liczba stuchaczy
czy zysk z prowadzenia medium staje si¢ pojecie katalaksji. Dzigki uczest-
nictwu w wymianie dobr i wartosci dochodzi do tworzenia wspolnoty. Poje-
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cie ,katalaksja” pochodzi od greckiego czasownika katallaein, ktéry oznacza
‘wymienia¢’, badz ‘przyjmowaé do wspolnoty’ albo wrgcz ‘przemieniac nie-
przyjaciela w przyjaciela’. Michat Drozdz, asymilujac to pojecie do rozwazan
w obszarze komunikacji spotecznej i mediéw, upatruje jego znaczenie row-
niez w komunikacji idei wartosci niematerialnych (por. Drozdz 2005, 496;
2008, 34). Komunikacja katalaktyczna ma zatem podwdjny poziom wymiany,
a medialne dziatania katalaktyczne mialyby na celu takze wytworzenie pola
wspolnoty 1 wspotpracy grup stuchaczy o zbieznych pogladach oraz nakiero-
wanych na wspdlne dobro.

Srodki spotecznego przekazu, realizujac w praktyce owa katalaksje, staja
si¢ narzgdziem ewangelizacji w nastgpujacych aspektach:

— obecnosci w zyciu swoich stuchaczy,

— promowania §wiadectwa chrzescijanskiego myslenia i postgpowania,

— dialogu z innymi,

— wsparcia duchowego dla potrzebujacych,

— odpowiedzi na pragnienie i potrzebg poglebionej duchowosci, ktorej
celem jest odnajdowanie sensu zycia z Bogiem.

BIBLIOGRAFIA

Cymanow-Sosin, Klaudia. 2015. Strategia zarzadzania kampania na przykladzie przekazow audio-
wizualnych ruchu prolife. Studia Socialia Cracoviensia, 7(2), 22-23.

Dobek-Ostrowska, Barbara. Paulina Barczyszyn i Adam Michel. 2013. Zmiana w dziennikar-
stwie. Kultura zawodowa polskich dziennikarzy (badania ilosciowe). Studia Medioznawcze,
1(52), 11-27.

Drozdz, Michat. 2005. Osoba i media. Personalistyczny paradygmat etyki mediow. Tarnow: Biblos.

Drozdz, Michat. 2008. Integracja katalaktyczna jako warunek wspodtdziatania. W: Wspoldziatanie —
Rywalizacja. Wybrane zagadnienia z psychologii kierowania, red. Zenon Uchnast. 34. Lublin:
TN KUL.

Dyk, Stanistaw. 2003. Preewangelizacja otwarciem drzwi dla Ewangelii. Kieleckie Studia Teologicz-
ne, 2, 102-111.

Grzadzielski, Krzysztof. 2018. Wymiary realizacji profilu spoteczno-religijnego rozgtosni lokalne;j
na przyktadzie poznanskiego Radia Emaus. Media Biznes Kultura, 2(5), 45.

Guzek, Damian. 2014. Struktura mediow katolickich jako element systemu medialnego w Polsce po
1989 roku. Dostep: 11.11.2020. https://www.sbc.org.pl/Content/161161/doktorat3511.pdf.

Jan Pawetl II. Audiencja generalna z 21 I 1979 r. W: Nauczanie papieskie, 177. Poznan: Pallottinum.

Jan Pawet II. Przeméwienie do Papieskiej Komisji Srodkéw Spotecznego Przekazu z 27 11 1986 .
L’Osservatore Romano, 2(1986), 32.

Kim, Chan i Renee Mauborgne. 2010. Strategia blekitnego oceanu. Jak stworzy¢ wolng przestrzen
rynkowq i sprawi¢, by konkurencja stata sig¢ nieistotna. Warszawa: Wydawnictwo MT Biznes.

Kloch, Jézef. Edukacja medialna jest potrzebna w polskich seminariach. Dostep: 21.04.2022.
https://www.niedziela.pl/artykul/49954/Ks-Kloch-edukacja-medialna-jest-potrzebna.

Kloch, J6zef i Monika Przybysz. Edukacja medialna w seminariach duchownych. Dylematy i propo-
zycje. Dostep: 21.04.2022. https://ktime.up.krakow.pl/symp2012/referaty 2012 10/kloch.pdf.



SPECYFIKA DZIENNIKARSTWA JAKOSCIOWEGO W AUDYCJACH WIECZORNYCH... 441

Kovach, Bill i Tom Rosenstiel. 2001. The Elements of Journalism: What Newspeople Should Know
and the Public Should Expect. New York: American Press Instytute.

Kuras, Piotr. 2017. Instrumenty strategii biekitnego oceanu. Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej.
Seria: Organizacja i zarzqdzanie, 221.

Niezalezna sie¢ portali informacyjnych. Dostep: 29.04.2022. https://bywire.news/articles/blockcha-
in-for-international-payments.

Nitecki, Piotr. 2003. Media — ewangelizacja — czlowiek. Perspectiva. Legnickie Studia Teologiczno-
-Historyczne, rok 1l nr 2, 88-89.

Papieska Komisja ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu. Instrukcja duszpasterska o Srodkach spo-
ltecznego przekazu ,, Communio et progressio”, n. 168.

Szczepaniak, Maciej. 2012. Radio diecezjalne w Poznaniu w stuzbie lokalnego Kosciota (1991-
-2012), Teologia Praktyczna, 13, 146.

Szczepaniak, Maciej i Katarzyna Zagorska. 2020. Ewangelizacja radiowa w ujeciu synchronicznym
i diachronicznym. W: Dobra Nowina w Srodkach spotecznego przekazu, red. Henryk Stawinski,
65-94. Krakow: WN UPJPIIL.

Worsowicz, Monika. 2016. Triada retoryczna (logos, etos, patos) a perswazyjnos¢ sylwetki praso-
wej. Acta Universitatis Lodziensis, Folia Literaria Polonica, 1(31), 137-147.

KrAubpia CYMANOW-SOSIN — dr hab. medioznawca, obecnie kierownik w Szkole
Doktorskiej UPJPII w zakresie dyscypliny nauk o komunikacji spotecznej i me-
diach UPJPII; wczesniej kierownik kierunku komunikowanie promocyjno-wize-
runkowe — reklama, branding, public relations i z-ca dyrektora Instytutu Dzienni-
karstwa i Komunikacji Spotecznej na Wydziale Nauk Spolecznych Uniwersytetu
Papieskiego Jana Pawta 11 w Krakowie, adiunkt w Katedrze Mediéow i Komunika-
cji spotecznej. Specjalizuje si¢ w obszarze media relations, komunikacji wizerun-
kowej i public relations. Wydawca, wspolautorka programéw telewizyjnych i ra-
diowych, doradca ds. mediow, autorka ksigzek (m.in. Lokowanie idei w reklamie;
Perswazyjnos¢ w komunikacji wizerunkowej i jezyku, Metafory we wspolczesnej
reklamie; wspodtredakcja ksiazki Etycznosé w mediach — miedzy pogardg a sza-
cunkiem) oraz ponad 60 publikacji naukowych i publicystycznych; stowarzyszo-
na w PTKS, PAU, KNKW.

MARrcIN CiecHANOWSKI OSPPE — medioznawca, teolog, rekolekcjonista, kom-
pozytor, stopieni naukowy doktora nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o ko-
munikacji spotecznej i mediach uzyskat na Uniwersytecie Papieskim Jana Paw-
fa I w Krakowie pod kierunkiem dr hab. Klaudii Cymanow-Sosin na podstawie
dysertacji pt. Funkcja ewangelizacyjna rozglosni katolickich w Polsce. Studium
analityczno-badawcze formatowania i recepcji przekazow radiowych.



