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GRZEGORZ ZARAZINSKI

Czy mediom potrzebna jest etyka?

Rozwoj techniki nie przektada sie jedynie na postepujacg likwidacje proble-
mow z réznych dziedzin zycia, lecz stawia czesto przed nowymi pytaniami. Przy
podejmowaniu rozstrzygnie¢ dla ktérych nie istniejg jednoznaczne normy za-
chowan tym bardziej pojawia sie konieczno$é szukania nowej orientacji, nowych
metod reagowania na zmieniajgce sie warunki zycia. Aby dziatanie cztowieka
byto zorientowane na dobro, potrzeba mu etyki czyli pogtebionej refleksji nad
wiasnym dziataniem.

W potocznym rozumieniu, takie pojecia jak etyka, moralnos¢ stosowane sg
zamiennie. Dla potrzeb naukowej dyskusji nalezy przypomnie¢ fundamentalng
réznice i rozréznienie pomiedzy etyka a moralnoscig. Moralno$¢ to zbior warto-
§ci, norm i regut, ktore reguluja relacje pomiedzy cztonkami spotecznosci i sa
fundamentem $wiadomego lub nieSwiadomego dziatania. Jest ona rézna od in-
nych dziedzin zycia, jak sztuka, prawo, gospodarka czy religia. Etyka jest na-
ukowg refleksjg nad moralnoscia. Jej zadanie wykracza poza empiryczne badania
tego, co w spoteczenstwie uwazane jest za dziatanie moralne i stuszne (etyka
opisowa). Jako dziedzina nauki, wywodzgca sie z filozofii praktycznej, ma cha-
rakter nauki normatywnej i centrum jej zainteresowania stanowi uzasadnienie
sadow i wartosci moralnych za pomocg logiki i rozumowych zasad argumentacji
(etyka normatywna). Zasady etyczne, jako zgodne z rozsadkiem i uwazane za
ogo6lnie wazne, dajg wskazania co do whasciwego postepowania.

. Aktualnos$é badan

Dyskusje o odpowiedzialnosci mediow siegajg poczatku XVII w. gdy po-
wstata prasa i pojawity sie pierwsze oskarzenia o prasowe manipulacje. Pojecie

15



etyki w kontekscie medidéw zastosowano jednak dopiero pod koniec XIX w. w
tytule anglojezycznej publikacji Ethics of Journalism (1889 r.), poSwiecongj
krytyce prasy. Wobec fenomenu powstania prasy masowej i takich zjawisk, jak
propaganda i manipulacja, rosta $wiadomos¢ mozliwych niebezpieczenstw, ktére
niesie ze sobg dalszy rozw6j mediéw. Tematy budzace wowczas zainteresowa-
nie, nie stracity na swej aktualnosci: manipulacja opinig publiczng, ochrona pry-
watnosci i kategorie opisujgce ideat stuzby prawdzie poprzez obiektywnosé
dziennikarskiego warsztatu. W 1910 r. zwigzek wydawcéw w Kansas (USA) po
raz pierwszy wprowadzit Ethikkodex dla dziennikarzy, a dziesieC lat pdzniej ety-
ka mediéw byta juz wyktadana na amerykanskich uniwersytetach. Tym samym
dyskusja o problemach prasy i radia znalazta swoje miejsce w kanonie dziedzin
nauki. Rozwoj w kierunku empiryzmu i zadanie nauki wolnej od wartosci spo-
wodowat jednak, ze naukowy dyskurs o normach i wartosciach etyki medidw
zostat stopniowo zepchniety na marginesl Po Il wojnie Swiatowej impulsem dla
kolejnych badan byto opublikowanie w USA raportu tzw. Hutchins Commission
(od nazwiska jej przewodniczacego Roberta Hutchinsa - rektora Uniwersytetu w
Chicago). Podjeta przez komisje sprawa odpowiedzialnosci spotecznej prasy,
stata sie tematem licznych debat. Okazjg do powstania raportu byta obawa o roz-
szerzanie sie nierzetelnego dziennikarstwa i doniesien petnych sensacji i plotek
bez wartosci dla zycia spotecznego. Komisja zadata wiekszej orientacji w Kie-
runku dobra wspdlnego, wiekszego zainteresowania wydarzeniami i tematami
waznymi dla kultury, polityki i gospodarki, a takze stworzenia w mediach szero-
kiej platformy wymiany pogladow i prezentacji réznych grup spotecznych. Etyka
medidw lub etyka dziennikarska znalazta odtad na state miejsce w kanonie nauk
uniwersyteckich, nie tylko w USA, ale takze i na Swiecie.

Dzi$ okazja do dyskusji o etyce medidw sa najczesciej negatywne wydarze-
nia budzace duze zainteresowanie u odbiorcédw, ktérzy widza w nich naruszenie
przez media pewnych norm wspotzycia spotecznego. Do nich mozna zaliczy¢
celowe lub nieswiadome wprowadzanie w btad opinii publicznej (np. w 1991 r.,
w czasie wojny w Zatoce Perskiej, amerykanska stacja CNN zostata wciaggnieta
w informacyjny sabotaz wiasnego spoteczenstwa przez armig), rézne formy pre-
zentacji sensacji dziennikarskiej, jak tragiczne wypadki czy $mier¢ (zdjecia za-
strzelonego dziennikarza Waldemara Milewicza), prowokacja dziennikarska lub
zachowanie dziennikarza w obliczu przestepstwa (ekskluzywne wywiady z
ukrywajacymi sie przestepcami), naruszanie prywatnosci zycia (w 1997 r. polo-
wanie na sensacyjne zdjecia zakonczyto sie tragicznym wypadkiem w Paryzu i
Smiercig ksieznej Diany), kupowanie artykutdw, czy tez ekscesy w programach
rozrywkowych (Big Brother).

1S.Weischenberg: Handbuch Journalismus und Medien. Konstanz 2005 s. 212.
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I1. Zakres konfliktow

Zasady etyczne sg mocno zwigzane z okreslonym Srodowiskiem i powstajg
jako polgczenie pojedynczych norm. Istnienie moralnosci srodowiskowej ma o
tyle pozytywny wplyw, ze scala wewnetrznie grupe, umacnia jej tozsamos¢ i
nadaje jej pewna stabilnos¢. Ponadto szczegdlna forma tworzenia sie moralnosci
w danym $rodowisku nadaje jej charakter na tyle elastyczny, ze pozwala stosun-
kowo szybko reagowac na historyczne i spoteczne zmiany, a tym samym zapew-
nia wzgledna historyczng trwatos¢2.

Na tym tle Srodowisko dziennikarskie przedstawia sie jako rzeczywisto$é
niezmiernie ztozona. Samo w sobie bardzo heterogenne, ulega ciggtym przemia-
nom, co znacznie utrudnia sformutowanie jednoznacznego kodeksu zachowan.
Jest to takze jeden z powoddw braku wypracowania przez Srodowisko dzienni-
karskie jednolitej reprezentacji i norm zawodowych.

Dodatkowym utrudnieniem jest fakt, ze obszary dziennikarskiego dziatania
zachodzg na siebie w wielu miejscach, mimo ze teoretycznie sg zawodowo roz-
dzielone. Dziennikarskie dziatanie odbywa sie zwykle na Kkilku poziomach. Po-
ziom podstawowy tworzg dziennikarze w terenie. To oni relacjonujg wydarzenia,
szukajg Swiadkdw, ekspertow. Gotowy materiat trafia do redaktora, ktory decy-
duje o wyborze i kolejnosci tematow, rozdziela zadania, dokonuje korekty mate-
riatu i dopasowuje go profilu swojej gazety lub programu. Redaktor naczelny
decyduje wraz z wydawcg o profilu programu lub gazety i wyznacza zakres i
tre$¢ kompetencji dla podlegtych mu pracownikéw. Inng role majg komentatorzy,
ktérzy do wiadomosci dodajg komentarz. To oni maja przywilej nadawania mate-
riatowi okreslonego charakteru i przez swoj komentarz potrafig tworzy¢ uczucie
sympatii lub odrzucenia wiadomosci. Jak z tego pobieznego opisu widaé, stopien
organizacji systemu, ktora okresla prace dziennikarza jest natyle wysoki, ze jego
indywidualna autonomia moze by¢ rozpatrywana jedynie w perspektywie pracy
zespotowej. Stad tez, wychodzac poza potoczne i waskie rozumienie pojecia
etyka dziennikarska stwierdzi¢ nalezy, ze odpowiedzialnos¢ za etyczne dziatanie
ma charakter strukturalny i spoczywa ogdlnie na ludziach pracujgcych w me-
diach - takze na wiascicielach tytutéw czy stacji, wydawcach i redaktorach.

Obok og6lnego opisu pracy dziennikarskiej trzeba zwréci¢ uwage na r6zno-
rodno$¢ mediow, w ktdrych pracujg dziennikarze, co z kolei wymaga szczeg6lnej
specjalizacji. Radio ma inne wymagania od telewizji lub tygodnika; pojawiajg sie

2 R. Lescke: Von der Medienethik zur Analyse normativer Muster der Medienproduktion.
W: G. Rusch (red.): Einfuhrung in die Medienwissenschaft. Wiesbaden 2002 s. 209. Patrz takze -
B. Golk a B. Michalski: Etyka dziennikarska a kwestie informacji prasowej. Warszawa
1995; W. L. Rivers, C. Mathews: Etyka Srodkéw przekazu. Warszawa 1995.
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nowe specjalizacje, np. redaktor gazety internetowej. Réwniez pewne formy
dziennikarskiej pracy ulegajg przemianom, np. tendencja do tgczenia informacji z
rozrywka (Infotainment). Kazde z mediéw konfrontuje dziennikarza z innym
zakresem konfliktéw. W ostatnich latach zaobserwowa¢ mozna wzajemne upo-
dabnianie sie mediéw, mimo ich réznorodnosci. Wiodaca rola telewizji powoduje
ksztattowanie sie swoistej telewizyjnej estetyki w innych mediach. Gazety, ktére
rano sprzedajg sensacyjne wiadomosci za pomocg ekspresyjnych, nieproporcjo-
nalnie duzych zdje¢ sag blizsze medium telewizji niz prasowym tygodnikom.
Wszystko to pokazuje, jak dynamiczny jest zakres dziatania dziennikarzy. Mimo
takiej sytuacji nie mozna pomijaé pytania, dotyczacego roli i zakresu odpowie-
dzialnosci indywidualnej. Nalezy pytaé, kto, z jakim uzasadnieniem, i za jakie
formy dziennikarskiej pracy ponosi lub powinien ponosi¢ odpowiedzialno$¢3.

Klaus Wiegerling, niemiecki etyk, wskazuje na mozliwe obszary konfliktéw
etycznych we wspoétczesnym dziennikarstwie. Wylicza nastepujgce:

» Korupcja. Pojawiajg sie przypadki bezposredniego przekupstwa, ale czesciej
spotykanym zjawiskiem jest rezygnacja ze swojej niezaleznosci i niezawi-
stosci. Coraz bardziej rosnacy nacisk na aktualno$¢ i wyscig o pierwszen-
stwo w zdobywaniu informacji, powoduje rezygnacje z ukazania gtebszego
tta wydarzenia. Dziennikarze chetnie korzystajg z materiatdw dziatu PR fir-
my i nie troszczg si¢ o obiektywizm w ich przedstawianiu. Duze staje tele-
wizyjne za cene dostepu do wyjatkowych wydarzen, jak np. wojna w Zatoce
Perskiej, rezygnuja z krytycznych doniesien. Korupcja moze mie¢ takze cha-
rakter wewnatrzredakcyjny, gdy dziennikarz, znajagc okreslong strategie in-
formacyjng redakcji, dokonuje w swoim materiale mniej czy bardziej Swia-
domej autoingerencji cenzorskiej. Niektére strefy przemilczen w prezento-
wanym materiale sg skutkiem (ubocznym) przyjetej przez redakcje opcji.
Inne natomiast sg wprost zamierzone jako obowigzujagce w srodowisku. Te-
go typu ograniczenia tatwiej ukazaé, kiedy uswiadomi sig, jakie konkretne
zadania stojg przed danym $rodkiem przekazu w odniesieniu do catej spo-
fecznosci.

» Sensacja. Wzrastajacy nacisk na sukces ekonomiczny (pozyskiwanie rekla-
modawcow i odbiorcéw, wzrost naktadu) powoduje, ze rola dostarczyciela
informacji schodzi na dalszy plan, natomiast eksponowane sg uczucia i sen-
sacje. Tym samy obraz rzeczywisto$ci u odbiorcy staje sie zafalszowany.
Ludzie, ktérzy swoj obraz Swiata czerpig z lektury tabloidéw i bulwarowej
prasy, czuja sie bardziej niepewni i zagrozeni w swoim zyciu. Argument, ze
czytelnicy lub odbiorcy wilasnie tego pragna, wylgcza catkowicie kwestie
moralnosci i etyki z dziatania mediow i catg odpowiedzialno$¢ przerzuca na
odbiorcéw.

3S.Weischenberg: Handbuch Journalismus und Medien. Konstanz 2005 s. 212.
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Naruszenie prywatnosci. Caly dziat prasy zajmuje sie doniesieniami z zycia
roznych sfer - nie tylko z zycia politykdw i gwiazd show-biznesu. Czyni z
nich tematy do codziennych dyskusji. Sfera prywatnajuz nie jest strefg tabu,
lecz bardziej wyzwaniem do jej odkrywania.

Aktualno$¢. Kluczowym problemem dzisiejszego dziennikarstwa jest pogon
za nowg informacjg. Techniczne rozwigzania dajg mozliwo$¢ bycia na zywo
(live) wszedzie tam, gdzie dziejg sie rzeczy wazne. Bezposrednie transmisje
na zywo powoduja u odbiorcy wrazenie obiektywnosSci i autentycznosci,
podnoszac jednoczesnie poziom nieprzewidywalnosci. Spod przymusu ak-
tualnosci uwolniona jest prasa. Spotyka sie jednak coraz czesciej interneto-
we wydania gazety, ktére sg uaktualniane kilka razy dziennie. Wiadomos$¢
jest mierzona poprzez swojg aktualno$¢. Istota jej rzeczywistej przydatnosci
pozostaje czesto marginalnym przekazem.

Urynkowienie. Wraz z szerokim wejsciem na rynek nadawcéw prywatnych
i konkurencji pojawit sie problem urynkowienia dziennikarstwa. Pojecie
»misja”, ,,powotanie” zastgpione zostato przez pojecie dziennikarskiego za-
wodu. Takze media publiczne ulegajg naciskom rynku. Powoduje to po-
wstawanie oferty medialnej, ktérajak najmniejszym kosztem chce pozyskac
coraz wiekszg liczbe odbiorcow. Propozycje pojawiajgce sie w Srodowi-
skach dziennikarstwa internetowego, aby wysoko$¢ honorarium autorskiego
uzalezniona byta od liczby wywotan danego artykutu na stronie przegladar-
ki, moze powodowac, ze praca dziennikarza bardziej bedzie zorientowana
na sukces rynkowy, niz na warto$¢ samej informacji4.

I1l. Relacja etyki do prawa

Etyka mediow jest dziatem etyki stosowanej, obok etyki lekarskiej, etyki go-

spodarczej i innych. Etyka stosowana jest konieczna wéwczas, gdy rozwoj tech-
niczno-naukowy otwiera nowe mozliwosci dziatania, a tym samym pojawiajg sie
nowe problemy, dla ktérych dotychczasowe zasady moralne nie znajdujg kryte-
riow zachowan. Etyki mediéw domagajg sie szczegodlnie ci, ktérzy w rozwoju
mediow - czwartej wladzy, widzg nie tylko szanse dla rozwoju demokracji ijed-
nostki, ale i niebezpieczenstwa. Na czym te szanse i zagrozenia polegajg jest
zadaniem empirii. Amerykanski slogan z XIX w. publish and damned (drukuj
bez wzgledu na skutki), nie ma obecnie zadnej racji bytu. Problem odpowie-
dzialnosSci i uczciwosci stat sie wiec znacznie wazniejszy niz przed laty. Rola
etyki medidéw sprowadza sie zatem do zwracania uwagi na kondycje cztowieka

4K. Wiegerling: Medienethik. Stuttgart 1998 s. 158 nn.
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(np. ochrona dzieci i mtodziezy) i pomocy w realizacji szans oraz minimalizowa-
nia niebezpieczenstw w procesie jego catoSciowego rozwojub.

Nalezy podkresli¢, ze w relacji etyka - prawo argumentacja etyczna odnosi
sie do tych os6b lub instytucji, ktore sie zobowigzaty do etycznego dziatania.
Prawo, jako zespdt norm i dyspozycji regulowanych przez panstwo, odnosi sie
do wszystkich obywateli, nie tylko np. do dziennikarzy. Moze sie zdarzy¢, ze
normy prawa zbiezne beda z zasadami etycznymi (np. zakaz oszczerstwa). Za-
sadnicza rdznica pomiedzy etyka a prawem polega wiec na tym, ze wszystkie
zasady etyki medioéw, kodeksy honorowe obowigzujg w sumieniu, za$ ich prze-
strzeganie zalezy od akceptacji lub odrzucenia przez $rodowisko ludzi pracuja-
cych w mediaché.

Koniecznosc¢ istnienia etyki medidw pokazuje praktyka prawna, ktdra reagu-
je najuz ,rozpoznane” niebezpieczenstwa, ma wiec charakter retrospektywny.
Prawodawca nie zawsze nadgza za postepem technicznym i rodzacymi sie z nie-
go watpliwosciami, co do norm postepowania. Wspoétczesne media, a szczeg6lnie
Internet, majg charakter globalny. Wida¢ juz pewne préby miedzynarodowej
regulacji prawnej, ale skuteczna kontrola okazuje sie by¢ niemozliwa. Pewne
grupy majg charakter zamkniety (Intranet, Chat), co z natury wyklucza kontrole
panstwa. Wida¢ jednak ws$rod nich powstawanie norm zachowania - netykiete
(zbior zasad obowigzujacych w Internecie), w mniej czy wiecej skodyfikowanej
formie FAQ. Etyka medialna w odroznieniu do prawa ma wiec charakter per-
spektywiczny, daje orientacje w szybkim procesie tworzenia nowych form komu-
nikacji, programow czy modyfikacji metod pracy dziennikarskiej.7

IV. Perspektywa indywidualna i spoteczna

Etyka mediow odnosita sie diugie lata bezposrednio do pojedynczego dzien-
nikarza, stad przez dominowata perspektywa etyki indywidualistycznej. Szereg
prac badawczych dowiodto gtebszego podtoza problemu i wskazato, ze w Swie-
cie mediow dziennikarze tworzg wazny, ale nie jedyny element wptywajacy na
ksztatt i treS¢ przekazu, ponoszacy za to etyczng odpowiedzialno$¢. Doswiadcze-
nie pokazuje, ze kryteria wyboru i tworzenia przekazu dziennikarz nabywa w

5R. Funiok: Medienethik und der Wertediskurs tber Medien. W: M. Karmasin (red.).
Medien und Ethik. Stuttgart 2002 s. 41.

6 L. Brajnovi¢: Kodeksy deontologii dziennikarskiej. W: Z Kobylanska, R D.
Grabowski: Dziennikarski etos. Z wybranych zagadnierr deontologii dziennikarskiej. Olsztyn
1966 s. 16.

7R.Funiok, dz. cyt, s 43.
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trakcie procesu dziennikarskiej socjalizacji tzn. w kontekscie ksztalcenia, a
szczegOlniej praktyki redakcyjnej8.

Perspektywa spoteczno-etyczna akcentuje bardziej odpowiedzialno$¢ zbio-
rowg i podkresla, ze warunki i przestrzen podejmowanych decyzji przez jednost-
ke jest uwarunkowana przez strukturalny i organizacyjny kontekst ich $rodowi-
ska. Jak juz to zostato wskazane powyzej, dziennikarstwo to nie zbidr pojedyn-
czych jednostek, ale cata struktura powigzana relacjami z catym spotecznym
systemem. Ten system musi by¢ na tyle moralnie wrazliwy, ze jednostka moze
zachowywac sie moralnie.

Przez dtugi okres etyka jednostki byty zdecydowanie na pierwszym miejscu,
obecnie, w ramach umacniania sie teorii systemu, na pierwszy plan wysuwa sie
perspektywa socjalno-etyczna, przy czym zaniedbuje sie odpowiedzialnosé jed-
nostki. Jednak obie perspektywy majg dla ludzi pracujagcych w mediach, a takze i
dla odbiorcow réwnie wazne znaczenie. Dziennikarska etyka zawodowa jest
wynikiem osobistej moralnosci i warunkéw pracy. Dla wysokiego standardu
dziennikarskiego rzemiosta potrzeba nie tylko og6lnego kodeksu dla srodowiska
dziennikarskiego, apeli o indywidualng odpowiedzialnos¢, ale takze waznego
trzeciego elementu, jakim sg - oparte na moralnych zasadach - wewnetrzne
przepisy i statuty, regulujgce prace w redakcji i innych instytucjach mediéw ma-
sowych9.

V. Trzy podmioty odpowiedzialnosci

Obecnie problem odpowiedzialno$ci w mass mediach stat sie jednym z waz-
niejszych zagadnien. Dziennikarstwo amerykanskie méwi o nowej odpowie-
dzialnosci, ktéra wobec bardziej wymagajacego odbiorcy budzi koniecznos$c
profesjonalizmu wyrazajacego sie w kodeksach, fachowym ksztatceniu i organi-
zowaniu zycia zawodowego. Jest to rowniez warunek zachowania wolnosci prasy
dla przysztych pokolen10 Apel o odpowiedzialno$¢ w procesie tworzenia, dys-
trybucji i odbioru mediéw kierowany jest kolejno do trzech grup: dziennikarzy i

80 koniecznosci szerszego ujecia odpowiedzialnosci etycznej moéwi juz wstep do dokumentu
Papieskiej Rady ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu: Etyka w $rodkach spotecznego przekazu z
czerwca 2000 roku, gdzie zwraca sie uwage, Ze decyzje etyczne podejmowane sg zwaszcza przez
tych, ktérzy sprawujg kontrole nad narzedziami spotecznego przekazu, ksztattujac ich struktury,
zasady dziatania i tresci. Naleza do tej grupy urzednicy publiczni i dyrektorzy przedsigbiorstw,
cztonkowie rad zarzadzajacych, wiasciciele, wydawcy i kierownicy stacji nadawczych, redaktorzy,
osoby odpowiedzialne za programy informacyjne, producenci, autorzy tekstéw, korespondenci i
inni (ESP 1)

9R. Funiok, dz. cyt., s. 47 nn.

DW. L. Rivers, C. Mathews, dz. cyt., s. 41
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ludzi pracujacych w mediach, wydawcow i wiascicieli stacji nadawczych i
wreszcie do samych odbiorcow.

Dziennikarze i ludzie pracujagcy w mediach (redaktorzy, autorzy, korespon-
denci, agencje informacyjne) majg swoj wkiad w etyczny rozwoj mediow, o ile w
swojej pracy kierujg sie zasadami profesjonalizmu zawodowego, a wiec rzetelno-
$cig, bezstronnoscia, poszukiwaniem prawdy, obiektywizmem. Nie chodzi tutaj o
same pojecia, lecz o wypetnienie ich konkretng trescia, w konkretnym $Srodowi-
sku czy redakcji. Dziennikarski, indywidualny imperatyw powinien by¢ wspiera-
ny przez Srodowiskowe kodeksy, ktdre precyzujag na jakich zasadach opiera sie
praca w danej stacji, u okreslonego wydawcy, jakg treScig sg te zasady wypetnio-
ne. Tak pojedynczy ludzie, jak i cate srodowiska medialne powinny liczy¢ sie z
krytycznymi gtosami opinii czy to pojedynczymi, czy to opinii zorganizowanej w
spotecznych instytucjach monitoringu mediow.

Wydawcy prasowi i wiasciciele stacji stojg przed koniecznos$cig wypracowa-
nia takich srodowiskowych kodeksoéw zasad postepowania i stworzenia organiza-
cyjnych struktur samokontroli, ze okreslg one przestrzen moralnego dziatania dla
0s06b pracujacych w mediach.

Odbiorcy to trzecia i liczebnie najsilniejsza grupa. Jako tworzacy opinie pu-
bliczng, majg za zadanie krytycznie reagowac na oferte programowa odwotujgc
sie do spontanicznego odzewu, zorganizowanych instytucji lub organizacji repre-
zentujacych odbiorcow, ktore zajmujg sie monitoringiem programu i analizgjego
rozwoju.

Ta odpowiedzialno$¢ odbiorcy nie lezy wytacznie w gestii jednostki. Korzy-
stanie z medidw odbywa sie przeciez w pewnym spotecznym kontekscie, skoro
w rodzinie, w szkole dyskutuje sie o tresci i jakosci programu. Celowym jest
tworzenie grup czy organizacji, ktére w interesie odbiorcow sg krytycznymi
partnerami dla dwdch wymienionych wczesniej grup.

V1. Instytucje i kodeksy etyczne

Jezeli etyka mediow ma mie¢ znaczenie praktyczne, musi spetni¢ okreslone
wymagania. Potrzebuje teoretycznych podstaw, precyzyjnego okreslenia pola
dziatania, uwzglednienia zmian dokonujgcych sie w systemie medialnym oraz
zrozumiatego sposobu jej wyrazania. Refleksja nad etycznym dziataniem powin-
na stale towarzyszy¢ procesowi dziennikarskiej socjalizacji, poczawszy od nauki
zawodu po pdzne lata doswiadczen. Oczekiwania, cele, zadania, doswiadczenia
catych Srodowisk, a nierzadko pokolen dziennikarskich znalazty swoja trwatg

22



forme w postaci kodekséw dziennikarskich - podstawowych instrumentéw sa-
mokontroli i okre$lania jakos$ci dziennikarskiej pracy. Przyktadowo reguty pracy
w mediach regulujg na szczeblu miedzynarodowym kodeksy Miedzynarodowej
Federacji Dziennikarzy (Bordeaux 1954), Miedzynarodowej Konferencji Zwigz-
kow Dziennikarskich (Praga 1983) Deklaracja o Mediach UNESCO (Paryz
1978) czy tez kodeksy krajowe, np. Zasady Niemieckiej Rady Prasy (1979). Te
kodeksy i deklaracje majg wiele zbieznych punktéw1l Nalezg do nich, m.in.:

» apel o Swiadomo$¢ odpowiedzialnosci dziennikarzy przy wypekianiu ich
spotecznego zadania,

» Zzadanie niezaleznosci w przykazywaniu wiadomosci,

» szacunek wobec prawdy,

e uczciwo$¢ w zdobywaniu i przykazywaniu informacji,

» obowigzek sprostowania fatszywej wiadomosci,

» zachowanie tajemnicy dziennikarskiej,

» szacunek wobec prywatnosci oséb,

» zaangazowanie na rzecz pokoju i praw cztowieka,

» niemozliwo$¢ pogodzenia dziennikarskiego etosu z przyjmowaniem korzy-
§ci majatkowych.

W Polsce tymi zagadnieniami zajmuje sie Komisja Etyki dziatajgca przy
TVP. lIstniejg kodeksy trzech organizacji dziennikarski, a takze Karta Etyczna
Medidw.

Komisja Etyki przy TVP, powotana do orzekania o zgodnosci postepowania
dziennikarzy z zasadami etyki, powstata w maju 1996 r.12 W skiad Komisji Ety-
ki wchodzi osiem oséb reprezentujacych jednostki dziatajgce w ramach TVP, jak
i stowarzyszenia twdrcze. Rozpatruje ona skargi i zazalenia na niezgodne z zasa-
dami etyki postepowanie dziennikarza, skiadane przez Srodowisko dziennikar-
skie, jak i samych telewidzow. Jej orzeczenia przekazywane sg do wiadomosci
przetozonych, a ci zobowigzani sg do poinformowania Komisji, jakie kroki pod-
jeli w stosunku do podwifadnego. W swoim orzecznictwie Komisja kieruje sie
Zasadami Etyki Dziennikarskiej w TVP S.A. Obejmujg one, m.in. zadania dzien-
nikarza telewizji publicznej wobec odbiorcow:

» Dziennikarz telewizyjny informuje - w dziennikach i innych programach
informacyjnych - o tym, co dzieje sie w kraju i na $wiecie bez narzucania
wiasnego osadu. Odbiorcy sami powinni méc wyrobi¢ sobie opinie na pod-
stawie podanych im w sposob bezstronny i rzetelny informacji i wyjasnien.

1S Weischenberg, dz cyt., s. 218.
2http://www.tvp.pl/etyka/ z dn. 22.01.2005.
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Dziennikarz telewizyjny wprowadza réwniez odbiorcow w debate pu-
bliczng, toczace sie w zyciu publicznym dyskusje czy takze spory bez opo-
wiadania sie zajedng ze stron.

W tzw. najlepszym czasie antenowym powinno znalez¢ sie miejsce na waz-
ne spotecznie programy, wymagajgce od odbiorcy skupienia i uwagi.

Nastepnie zasade rozdziatu informacji od komentarza. Informacja powinna

by¢ rzetelna, doktadna i bezstronna:

Rzetelno$¢ informacji to $ciste podanie faktow, przy czym relacja musi
opieraé sie na zrédtach godnych zaufania, zawsze identyfikowanych. Nalezy
bardzo wyraznie rozrézniaé fakty, przypuszczenia, pogtoski.

Doktadnos¢ to nie tylko przedstawienie pojedynczych faktéw, lecz takze
staranie si¢ o to, by dotrze¢ do sedna sprawy, ukazanie jej w szerszym kon-
tekscie czasowym i przyczynowym.

Bezstronno$¢ zaktada zréwnowazone przedstawienie stanowisk i racji
wszystkich stron.

Podkresla sie takze koniecznos¢ nalezytej staranno$ci w procesie zbierania i

opracowywania materiatow:
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Zbieranie materiatbw do opracowywanego programu, rejestrowanie infor-
macji, wypowiedzi, wywiaddw powinno sie odbywa¢ w sposob uczciwy,
zgodny z obowigzujgcymi normami prawnymi i dobrymi obyczajami.
Niedopuszczalne jest postugiwanie sie metodami moralnie nagannymi, ta-
kimi jak wprowadzanie rozmoéwcy w btad, podszywanie sie pod inne osoby,
ukrywanie rzeczywistego charakteru nagrywanej rozmowy, a takze mole-
stowanie lub zastraszanie.

Wreszcie bierze sie pod uwage przedstawianie scen przemocy:

Decyzja o pokazaniu w programie scen przemocy, wojen czy katastrof musi
by¢ w kazdym przypadku poprzedzona starannym rozwazeniem argumen-
tow za i przeciw, nigdy za$ nie moze stanowi¢ rutynowej czynnosci. W gre
moga tez wchodzi¢ wzgledy pedagogiki spotecznej: che¢ wywotania wspét-
czucia dla ofiar, a z drugiej strony - potepienie sprawcéw nieszczescia czy
cierpien innych osob.

Nalezy bra¢ pod uwage ostabianie wrazliwosci etycznej odbiorcéw, szcze-
golnie dzieci, niebezpieczenstwo banalizacji zta. Skoro zto jest powszechne,
otacza nas na kazdym kroku, to moze zrodzi¢ sie przekonanie, ze widocznie
tak by¢é musi, taki jest nasz Swiat, nie ma co si¢ oburza¢! Trzeba zatem
uwzglednia¢ obawe przed wywotaniem zachowan nasladowczych.



Karte Etyczng Medidw, opracowang z inicjatywy Stowarzyszenia Dzienni-
karzy Polskich, podpisali w dniu 29 marca 1995 r. prezesi: Stowarzyszenia
Dziennikarzy Polskich, Stowarzyszenia Dziennikarzy Rzeczpospolitej Polskiej,
Katolickiego Stowarzyszenia Dziennikarzy, Syndykatu Dziennikarzy Polskich.,
Zwigzku Zawodowego Dziennikarzy, Unii Wydawcow Prasy, Telewizji Polskiej
S.A., Telewizji "Polsat"., Stowarzyszenia Niezaleznych Producentéw Filmowych
i Telewizyjnych, Polskiego Radia S.A., Stowarzyszenia Radia Publicznego w
Polsce, Stowarzyszenia Polskiej Prywatnej Radiofonii, Zwigzku Zawodowego
Dziennikarzy Radia i Telewizji oraz krajowy duszpasterz srodowisk twérczych,
ks. Wiestaw Niewegtowskil3

Dla orzekania w sprawach przestrzegania Karty i dokonywania interpretacji
jej zapisoéw, sygnatariusze powotali w 19 czerwca 1996 r. Rade Etyki Mediow.
Zobowigzali sie jednoczesnie do upowszechnienia tresci Karty, informacji o
prawie sktadania skarg do Rady i niezwtocznego ogtaszania orzeczeh Rady. W
trakcie swojej dziatalnoSci Rada wydata oSwiadczenia w sprawach m.in.: pro-
gramoOw i artykutow zawierajgcych opis oraz oceng patologii spotecznych z wy-
szczegOlnieniem drastycznych momentow (O$wiadczenie z dnia 25 marca 1999
r.), tresci demoralizujacych oraz wulgarnego jezyka w telewizji (O$wiadczenia z
dnia 15 stycznia 2001 r.), prezentacji zdje¢ zabitego dziennikarza Waldemara

BKARTA ETYCZNA MEDIOW

Dziennikarze, wydawcy, producenci i nadawcy szanujac niezbywalne prawo cztowieka do
prawdy, kierujac sie zasadg dobra wspdélnego, $wiadomi roli medidéw w zyciu cztowieka i spote-
czenstwa obywatelskiego przyjmuja te Karte oraz deklaruja, ze w swojej pracy kierowac sie beda
nastepujacymi zasadami:

Zasada prawdy - co znaczy, ze dziennikarze, wydawcy, producenci i nadawcy doktadajg
wszelkich staran, aby przekazywane informacje byty zgodne z prawda, sumiennie i bez znieksztal-
cen relacjonuja fakty w ich wiasciwym kontekscie, a w razie rozpowszechnienia btednej informacji
niezwtocznie dokonujg sprostowania

Zasada obiektywizmu - co znaczy, ze autor przedstawia rzeczywisto$¢ niezaleznie od swo-
ich pogladéw, rzetelnie relacjonuje rézne punkty widzenia.

Zasadg oddzielania informacji od komentarza - co znaczy, ze wypowiedz ma umozliwia¢
odbiorcy odréznianie faktow od opinii i pogladéw.

Zasadg uczciwosci - co znaczy dziatanie w zgodzie z wkasnym sumieniem i dobrem odbior-
cy, nieuleganie wptywom, nieprzekupnos$¢, odmowe dziatania niezgodnego z przekonaniami.

Zasadg szacunku i tolerancji - czyli poszanowania ludzkiej godnosci, praw débr osobi-
stych, a szczeg6lnie prywatnosci i dobrego imienia.

Zasadg pierwszenstwa dobra odbiorcy - co znaczy, ze podstawowe prawa czytelnikow,
widzow, stuchaczy sg nadrzedne wobec intereséw redakcji, dziennikarzy, wydawcow, producen-
tow i nadawcow.

Zasadg wolnosci i odpowiedzialnosci - co znaczy, ze wolno$¢ medidéw naktada na dzienni-
karzy, wydawcow, producentéw, nadawcéw odpowiedzialno$¢ za tres¢ i forme przekazu oraz
wynikajace z nich konsekwencje.
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Milewicza w Iraku (Oswiadczenie z maja 2004 r.) oraz relacjonowania sensacyj-
nych wydarzen (OSwiadczenie z 9 listopada 2004 r.)

VII. Etyka mediéw w refleksji teologicznej

W ostatnich latach Kosciot kilkakrotnie poruszat zagadnienia dotyczace ety-
ki mediow 14 Uzasadnieniem tych wystapien jest wskazanie na konieczne zaan-
gazowanie Kosciota w te sprawy, ktore wigza sie z godnoscig cztowieka i wielo-
wiekowg troskg o jego postawy moralnels Powotujac sie na podstawy chrzesci-
janskiej wiary, Kosciot wskazat na etyczne zasady, jakimi powinny kierowac sie
media. Podstawowym zadaniem mediow jest powotanie by stuzy¢ ludzkiej god-
nosci, pomagajac ludziom dobrze zy¢ i uczestniczyé jako osoby w zyciu spotecz-
nosci (ESP 6). W centrum wszystkich etycznych rozwazan stoi cztowiek i jego
dziatanie. Na jego decyzje majg wptyw wielorakie czynniki: ekonomiczne, tech-
niczne, polityczne, ktdre w réznym stopniu wptywajg na wszystkie ptaszczyzny
tworzenia przekazu, jak produkcja, dystrybucja i odbiér. To wpisanie aktu dzia-
fania cztowieka w catos¢ struktury i techniki medialnej tworzy szczegdlng trud-
nos¢ w poszukaniu porozumienia dotyczacego etycznej oceny proceséw medial-
nych. Obecno$¢ techniki i fascynacja jej mozliwosciami nie oznacza jednak, ze
jej instrumenty wymknety sie spod kontroli cztowieka. Media niczego nie robig
samorzutnie - sg instrumentami, narzedziami stosowanymi tak, jak ludzie chcaje
stosowacé (ESP 4). Podstawowag etyczng zasadg, jakg powinny kierowac sie, tak
system medialny jak ijego uczestnicy, jest cztowiek ijego godnosé urzeczywist-
niana w ludzkiej spotecznosci. Podstawowy problem etyczny jest nastepujacy:
ludzka osoba i spoteczno$¢ sg celem i miarg stosowania srodkéw spotecznego
przekazu; komunikacja powinna przebiegac¢ od osoby do osoby i stuzy¢ integral-
nemu rozwojowi osob (...). Osoby obdarzone sg niezbywalng godnoscig i warto-
Scig, ktorych nigdy nie wolno narusza¢ w imie interesow grupowych (ESP 21).
Szacunek dla ludzkiej godnosci konkretyzuje sie w dziennikarskiej pracy poprzez
budowanie ludzkiej tozsamosci i zgody miedzyludzkiej. Specyficznym polem
dziatania jest stuzba komunikacji, polegajaca na odpowiedzialnym wyborze,
opracowaniu i przedstawieniu informacji. Wobec coraz bardziej rozwijajacych
sie form komunikacji wazne jest rowniez znaczenie samodzielno$ci, odpowie-
dzialnosci w korzystaniu z medidw, czyli troska o medialng kompetencje. Na
ptaszczyznie politycznej, z jednej strony potrzeba kontrolowania wptywu me-
didw na spoteczenstwo, z drugiej za$ mozliwie szerokiego dostepu do wolnej
informacji grup i spoteczenstw. Wzrastajaca globalizacja, takze w sektorze me-
didw, nie moze skutkowa¢ powstawaniem obszaru wolnego od uregulowan
etycznych i prawnych.

14 Papieska Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu: Etyka w reklamie 1997 [ER], Etyka w
srodkach spotecznego przekazu [ESP] 2000 , Etyka w Internecie [EI] 2002.
BEtyka w Internecie, pkt 2.
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Kosciot w swojej refleksji nie precyzuje, jakg wybra¢ droge i instrumenty,
aby osiggng¢ zamierzony cel. Wkiad teologii to profetyczno-krytyczny gtos w
dyskusji na temat stanu i przysztego ksztattu medidw, szczegdlnie w sytuacjach
naruszania ludzkiej godnosci i prawa przynaleznego kazdemu cztowiekowi. Cy-
towany dokument ,,Etyka w Srodkach spotecznego przekazu” zawiera caty szereg
uwag i ostrzezen, m.in. dotyczacych treSci naruszajacych ludzka godno$é, takich
jak rasistowskie wypowiedzi, obrazy propagujace przemoc i pornografie. Dla
ludzkiej spotecznosci niebezpieczenstwem jest zadza zysku i dyktat rynku,
zwlaszcza wtedy, kiedy zrodzone z neoliberalizmu, stajg sie jedynymi normami
regulujagcymi wspétzycie ludzkiej spotecznosci. Kolejnym globalnym problemem
staje sie opdznienie komunikacyjne krajow trzeciego Swiata, indoktrynacja, me-
dialny kolonializm i brak poszanowania rodzimej kultury i religii (ESP 14-18).

Wiarygodnos¢ tych etycznych postulatow jest uzalezniona od samego Ko-
Sciota, o ile on sam podejmuje odpowiedzialno$¢ za tworzenie i rozwdj kultury
mediow w stuzbie godnosci cztowieka. Przede wszystkim praktyka spotecznego
przekazu w samym KoSciele musi by¢ przyktadna i nienaganna, stosowac sie do
najwyzszych standardéw prawdomdwnosci, odpowiedzialnosci, wrazliwosci na
prawa cztowieka oraz innych obowigzujacych zasad i norm (ESP 26). Nie trzeba
przekonywac, ze jest to problem, ktory nie podwazajac stusznosci wysuwanych
postulatow etycznych, moze wptywaé na wiarygodno$¢ Kosciota jako jednego u
uczestnikow systemu mediow.
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