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Ksztaltowanie kompetencji emocjonalnych w procesie
formacji swieckich konsekrowanych

Proces formacji osoBwieckich konsekrowanych jako caéojest bardzo
ztozony | maze by rozpatrywany w wielu aspektach. Formacja powinhaj-o
mowa’ catego cztowieka, czyli ma to byprzede wszystkim gboka formacja
duchowa, dobra formacja psychologiczna, formacjaydta wspolnotowego i w
samotnéci, do apostolstwa — a wszystko to powinné bgkotwiczone w chary-
zmacie danego Instytutu. W konfele szeroko rozumianej problematyki doty-
czgcej wpisywania si formacji w proces rozwoju cziowieka przedstawagad-
nienie ksztattowania kompetencji emocjonalnych wcpsie formacjswieckich
konsekrowanych.

Sfera emocjonalna odgrywa podstawjomele w zyciu i dziataniu kadego
czlowieka. Jest ona stenajbardziej intyma, osobnica, niewymiern, ktorej nie
mozna bezpérednio czy té pasrednio zobiektywizowét. Podlega ona, tak jak i
inne dziedziny funkcjonowania cztowieka,agiemu rozwojowi. Dlatego te
obecnie wswiecie, gdzie w zatrwaajacym tempie wzrasta brak poczucia sensu
zycia, a czlowiek ogsto staje si przedmiotem gry i manipulaciji, niegpliwie
rodzi st potrzeba rozwijania kompetencji emocjonalnych. @enie uwagi na
potrzelg ksztattowania tych kompetencji w procesie formaggp jest wane
takze w kontekcie wyzwa, jakie stawia przed wspotczesnym cztowiekiem cy-
wilizacja informacyjna, tym bardzieje obserwacja rzeczywisia wskazuje na
pewien brak wiedzy i umiejnosci, ktory okrélany jest analfabetyzmem emo-
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1 Por. W. Jastski: Aby wychowanie moglo sl rozwojowi Katowice 1994 s. 89.
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cjonalnynf. Bez widciwej edukacji analfabgtemocjonalnym mie by kazdy
cztowiek, dziecko i rodzic, ucada nauczyciel, pracodawca i pracownik, formator
i formowany. Dlatego tekazdy cztowiek powinien rozwijgswoje emocjonalne
kompetencije.

W zwigzku z tym, w pierwszej kolejsoi omowk pojecie kompetenciji emo-
cjonalnych, oraz przedstawrozwojowe uwarunkowania ich ksztaltowania ze
szczegblnym zwrdceniem uwagi ha agginie dojrzatéci emocjonalnej przez
cztowieka. Naspnie ukae formacg jako pomoc w rozwijaniu kompetenciji
emocjonalnych w odniesieniu do trzech ptaszczyzatalzia: inspiracji, stymu-
lacji i wsparcia.

|. Kompetencje emocjonalne

Pojecie kompetencji emocjonalnych jest w literaturzenié definiowane.
Ludzkie kompetencje mmna traktowda w trzech aspektach: psychologicznym,
pedagogicznym, oraz socjologicznyriV psychologicznym gfiu s3 one wyra-
zem osobistych zdolgoi. Z punktu widzenia pedagogicznege zultatem
edukacji, a socjologiczna ich charakterystyka wel@zze uzewntrzniajg Sie
one w spotecznych skutkach.

Do opisu rozwoju sfery emocjonalnefywane § migdzy innymi pogcia
.kompetencji emocjonalnej” i ,inteligencji emocjdnaj”. Okreslenia te pojawi-
ty sie¢ w latach dziewicdziesatych XX wieku i nie zostaty jeszcze jasno i precy-
zyjnie zdefiniowane, nie ma réwrdienyraznego rozgraniczenia gdzy tymi
pojeciami i bardzo cgsto wywane g one zamiennfe

Analizujac literatue dotyczicg pojecia kompetencji emocjonalnych tra
zauway¢, ze jest ono jeszcze w fazie dooMemia. Niektorzy autorzy nie
postugui sie ogolrg definicja, lecz kompetencje emocjonalne cag, podajc
jej elementy sktadowe Poréwnujc wysepujace w literaturze definicje pegia
.kompetencji emocjonalnych”, moa zauway¢ wymiary wspolne, ktore
koncentruyy sie miedzy innymi na elementach: poznawczych, relacyjnych,
rozwojowych, wychowawczych oraz umggjosci postpowania z emocjami.

Zpor. U. Lamczakeo to jest inteligencja emocjonalnaEdukacja i Dialog”. R. 2001 nr
5(128) s. 45.

®Por. W. Sroczyiski: Pedagogika spoteczna a kompetencje spotegPeelagogika Spo-
teczna”. R. 2002 nr 4(6) s. 25.

4 Por. A. Jasielska, M.A. L e 0 p o | #ompetencje a inteligencja emocjonalna —¢pigj ta:-
same czy rine? ,Forum Gwiatowe”. R. 2000 nr 2(23) s. 26.

®Por. tarae, s. 11.
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W wymiarze poznawczym kompetencje emocjonalne stkne g jako
rozumienie przekazéw emocjonalnych zawartych wekstach spotecznyth
jako zdolng¢ do rozumienia, nazywania, efektywnego ppetvania z
emocjami, a take jako zdolné¢ nabywania wiedzy i umiejnadici postugiwania
sie emocjami zaréwno wilasnymi, jak réwmiennych osolf. Na element
relacyjngci zwraca si uwag w definicjach, w ktorych kompetencje
emocjonalne przedstawiang jgko centralna zdolr$é istotna w interakcjach i
relacjach z innyniioraz skutecznig, czyli zdoInd¢ i umiejetnosé, ktéra ujawnia
sic w relacjach spotecznych wywohgych emocje®. Natomiast element
rozwojowy akcentowany jest w definicji zaproponowpmiedzy innymi przez
Anng Jasielsk i Mirostawe Leopold. Autorki stwierdzgj ze kompetencja
emocjonalna odnosi gido nabytych w toku rozwoju unggjasci i sprawndgci
emocjonalnych! . Na aspekt wychowawczy zwragajuwag: Aleksandra
Jaworowska i Anna Matczak. Uwaja one kompetencje emocjonalne za
konkretne umiejtnosci radzenia sobie z emocjonalnymi informacjami ¢ey
problemami’. Podkrélaja takze, ze nabywa si je dzieki posiadaniu bardziej
ogolniejszych zdolnixi. Pogcie to odnosi gi zatem dowiedzy i umigjtnasci,
ktére jednostka ogga, by mogta funkcjonowav sposéb adekwatny wzrdych
sytuacjach.

Wszystkie przedstawione powgj wymiary kompetencji emocjonalnych
odnosz sie do umiegtnosci postpowania z emocjami, ktore wyraja sie przede
wszystkim w relacjach i gs potrzebne cztowiekowi do funkcjonowania w
zmieniapcym st srodowisku. Terminem pokrewnym, bliskoznacznym, ty
w niektorych wypadkach #samym z kompetencjami emocjonalnymi jest
pojecie ,inteligencji emocjonalnej”. Niemniej moa stwierda, ze kompetencje

6 Tanve, s. 10.

"Por. R. B u c kSocial and emotional functions in facial expressimad communication: the
readout hypothesjgBiological Psychology”. R. 1994 nr 38 s. 95-11%t.¢a A. Jasielska, M.
A. Leopold:Kompetencje a inteligencja emocjonalna —¢pi@ tazsame czy rine?, art. cyt., s.
7.

8 Por. W. AndrukowiczEdukacja integralnaKrakéw 2001 s. 106.

®Por. A. Jasielska, M. A. Leop ol Hompetencje a inteligencja emocjonalna —¢pizj
tozsame czy rine? art. cyt., s. 10; M. A. Le o p ol dRozumienie pegia kompetencja emocjo-
nalna ,Polskie Forum Psychologiczne”. R. 2001 nr 2 $-482; M. A. Leopold Kompeten-
cja emocjonalna,Remedium”. R. 2007 nr 7 s. 24-25.

®por. C. SaarniKompetencja emocjonalna i samoregulacja w diiteiie W: Rozwoj
emocjonalny a inteligencja emocjonalna. Problemylkadyjne Pod red. P. Saloveya, D. J.
Sluytera. Poznal999 s. 75-125.

A Jasielska, M. A. Leopoldompetencje a inteligencja emocjonalna —epigj
tozsame czy rine?, art. cyt., s. 12.

2por. A.Jaworowska, A. Matc zaKwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej INTE
Podrecznik Warszawa 2001 s. 11.

BBA. Jasielska, M. A. Leopoldompetencje a inteligencja emocjonalna —¢pizj
tozsame czy rine?, art. cyt., s. 27.
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emocjonalne odnogz sii do nabywanych w toku rozwoju umggjosci:

spostrzegania i rozpoznawania emocji, ich rozuraieni nazywania oraz
wyrazania i kierowania nimi, natomiast inteligencja emoalna zaklada
istnienie pewnej wrodzonej zdoléw, ktéra stanowi podstawdla rozwoju tych
umiejetnaci emocjonalnycH.

Praktyczny wymiar kompetencji emocjonalnych podlaeCarolyn Saarni,
ktora uwaa, ze osoba posiadaja kompetencje emocjonalrte

* jest swiadoma witasnych stanéw emocjonalnych oraz wée,czasami
mozna by nieswiadomym swoich uczy

* umie réwnoczénie r@nicowa: emocje przegywane przez innych na pod-
stawie sytuacyjnych wskaikow oraz ekspresji mimicznej;

* biegle wywa stownictwa i wyraen opisugcych stany emocjonalne, ktére
obowigzuja w danej kulturze;

* rozumie,ze wewrtrzny stan emocjonalny me nie odpowiada ze-
wnetrznemu zachowaniu, zarbwno u siebie samego jakninych oraz
uwzgkdnia to w strategiach autoprezentaciji;

* potrafi w spos6b empatyczny angawat sic w daswiadczenia emocjo-
nalne innych;

* umiegtnie radzi sobie z emocjami awersyjnymi czy przykryga pomo-
cg odpowiednich strategii samoregujeych;

» cechuje 4 skuteczné¢ emocjonalna wyrana przez akceptacpwoich
doswiadczeh emocjonalnych;

* jestswiadoma,ze istota relacji midzyludzkich jest po e&ci zdetermi-
nowana jakécia zachodacej w niej komunikacji emocjonalréj

Przedstawione powgj komponenty podlegajprocesowi uczenia i bo-
wiem w toku rozwoju osoba wyksztatca poszczegolne spsaiyrktore cigle
mase wzbogaca bedgc nawet na wiszym stadium rozwdju

Rozwijajacy sk czlowiek musi sprostawyzwaniom i zadaniom, jakie poja-
wiaja si¢ w okreslonych fazach jegaycia, dlatego te podejmowanie rinych
zada zyciowych jest szansdla rozwoju nowych kompetencji emocjonalnych i
doskonalenia tych, ktére wcaeej juz zostaty wyksztalcone. W kompetencje
wpisana jest zdolr$d do chgtej reorganizacji jej struktury, co sprawiag naby-

“Ppor. tarse, s. 12.

B por. C. SaarniThe Development of Emotional Competemdew York 1999 s. 4; M. A.
L e o p ol d:Kompetencja emocjonalnart. cyt., s. 24-25.

1 por. C. Saarnikompetencja emocjonalna i samoregulacja w digtgiie W: Rozwoj
emocjonalny a inteligencja emocjonalridz. cyt.,s. 94-117; A. Jasielska, M. A.Leopold:
Kompetencje a inteligencja emocjonalna —¢p@ tazsame czy rine?, art. cyt., s. 10.

A Jasielska, M. A. Leopoldompetencje a inteligencja emocjonalna —¢pisj
tozsame czy rine?, art. cyt., s. 9.
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wanie kompetencji nie jest nigdy procesem zawtyni'®. Nalery zauway¢, ze
cztowiek potrzebuje coraz vwgzego poziomu kompetencji, aby optymalnie ra-
dzi¢ sobie z wyzwaniami stawianymi mu przagxie. A chgc rowniez tworczo
wplywaé na okolicznéci zycia i ksztalttowa je nie tylko na miay swoich ma-
liwosci, ale tak, by méc przekraczavtasne ograniczenia i podejmosvaowe
wyzwania, powinien posiadacoraz to wyszy poziom kompetencji emocjo-
nalnych.

Podsumowujc mazna stwierdai, ze kompetencje emocjonalne odrnpsk
do wiedzy i umisjtnasci, ktore cztowiek mge osagat w celu odpowiedniego
funkcjonowania w rénorodnych sytuacjach. Na ich ksztattowanie ma wplyw
wrodzony charakter inteligencji emocjonalngrodowisko zewstrzne oraz
wilasna aktywn& cziowieka. W wyniku tego jest ¢siosola kompetenta
stosownie do wieku i etapu rozwoju, a efektemygrscia wysokiego poziomu
kompetencji jest skuteczédfunkcjonowania wsrodowisku spotecznym.

II. Rozwojowe uwarunkowania kompetencji emocjonalngh

Ksztattowanie kompetenciji emocjonalnych gméne jest z rozwojem emo-
cjonalnym cziowieka. Zdaniem Ireny Obuchowskiezwdj emocjonalny, czyli
emocjonalne stawaniegsipolega najogoélniej na ukierunkowanych zmianach w
ustosunkowywaniu gido zjawisk zachodezych wewntrz, w organizmie i psy-
chice dziecka oraz zachagych wokot niegS.

Rozwoj emocjonalny powinien przebigga harmonii z rozwojem percep-
cyjnym, motorycznym i poznawczyfh Procesy poznawcze i emocje wzajemnie
na siebie oddziatej bowiem emocje wptywajna przebieg proceséw poznaw-
czych. Jednoczeie w miale rozwoju poznawczego napgtije powgkszanie i
zakresow battéw, ktore mog wywolywa reakcje emocjonalne, a zarazend-ro
nicowanie st tych reakcji, prowadge do jakéciowego wzbogacenia sfery emo-
cjonalnej. W wyranym zwigzku z doskonaleniemegdoznania pozostajrownie:
zmiany dotyaze sposobu wytania emochi’.

W emocjach wyrza sk stosunek osoby do samej siebie i do innych, de swo
ich celéwzyciowych, pracy, nauki. To wéaie emocje cztowiekaggeakcjami na
jego wiasne zachowania i sytuacjgciowe, na osoby, sytuacje i wydarzenia

B por. A. Me c z k o ws k a:KompetencjaW: Encyklopedia pedagogiczna XXI wieRu 2.
Warszawa 2003 s. 696.

%91, ObuchowskaWspomaganie rozwoju emocjonalnego: refleksje i prgpe W:
Wspomaganie rozwoju. Psychostymulacja i psycleékfa Pod red. B. Kaji. Bydgoszcz
1997 s. 37.

2 por. H. R. S ch affe Rozwdj spoleczny dziéstwo i mlodéé. Krakéw 2006 s. 60.

ZLA. Matczak:Zarys psychologii rozwoju Podrecznik dla nauczycieli Warszawa
2003 s. 129.
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zewretrzne, ktére wplywaj na jego los. W zaimaosci od okoliczndci reakcje te
mog wyrazaé Sie poprzez rad&®, wzruszenie, satysfakgjpoczucie bezpiecae
stwa, zaufania, pewto siebie, albo poprzez niepokoj, wstyd, poczuciayw
depres}, gniew, desperagj czy te nienawié. Emocje petrd gtdwrg role w
regulacji zachowania zarbwno na poziomie jednostkowjak i interpersonal-
nym. Stan emocjonalny na poziomie jednostkowjgst dominuycym kompo-
nentem naszé&wiadomdaci, ktory méwi nam coo naszej wtasnej psychofizjolo-
gicznej reakcji na wydarzenigycia®>. Natomiast na poziomie interpersonalnym
polega onna widocznych znakach towarzysych emocjonalnym stanom innej
osoby i ché maemy odwolywasie tu do gestéw i gtosu, najbardziej wiarygod-
nej informaciji dostarcza nam wyraz twarzyfEmocje maj takze wartaé adapta-
cyjna. Spetniag one z jednej strony funkcje biologiczne, przezuooazliwiaja
regulacg zachowania. Z drugiej zatrony stia komunikowaniu, czyli spetnigj
funkcje spoteczrfé Dlatego te emocje mog by¢ rozpatrywane jakoegyk, spo-
s6b porozumiewania i Rudolph H. Schaffer stwierdzae okazywanie emocji
jest jednym z pierwszyshodkéw, poprzez ktére dziecko i jego opiekunowie po
rozumiewag Sie z soly, dziki specyficznym wrodzonym sposobom komunikowa-
nia odczd emocjonalnych. Osoby dojrzate emocjonalnveyrazajg swoje uczu-
cia stowem, zachowaniem, migilgestem, milczeniem itp. - jest to nigodhe

od normalnego dojrzategiycia®®.

Jedny z charakterystycznych cech rozwoju emocjonalnegbposepujgca
wraz z wiekiem zmiana warunkéw wzbugegih poszczegéine emdtjelest
wiele czynnikow wywotujcych emocje, jednak nede podkréli¢, ze wiele emo-
cji powstaje w interakcjach z innymi ladhi. Ogdlnie mana podziek zrodta
reakcji emocjonalnych na pierwotngdd wtérne bodce emocjonalne. Pierwotne
bod’ce emocjonalne wywotgjreakcje o charakterze bezwarunkowym. Xale
do nich bodce zwizane ze stanem zaspokojenia potrzeb fizjologiczyghni-
zmu, wszystkie doznania zmystowe pochodzenia zgwamego (wzrokowe, stu-
chowe, dotykowe). Natomiast znaczenia wtornych zbéd emocjonalnych
cztowiek uczy si w toku rozwoju. Zdaniem Anny Matczalg one pocztkowo
neutralne i dopiero w wyniku poydania z pierwotnymi (bezwarunkowymi)
bodf‘cami (lub bodcami, ktére wczmiej nabraly charakteru warunkowych)
nabyway zdolnaci wywotywania emocji. Takie uczenie 8mocji, zaczyna &i
juz w pierwszych tygodniach po urodzeniu i trwéada kaicazycia. Nasgpuje za

224, R. SchafferRozwdj spoteczny dziéstwo i mtodéé, dz. cyt., s. 57.

B Tanye, s. 57.

% por. tare, s. 60.

% Tame, s. 61.

A A Terruwe, C. W. Baardntegracja emocjonalna. Jak uwierzye jesté kochany
i potrafisz kocha. Pozna 2004 s. 24.

2"H. H ur m e:Rozwoéj emocjonalnyV: Psychologia rozwoju czlowieka. Rozwéj funkcji psy-
chicznychT. 3. Podred. B.Harwas-Napieraty, J. Tre mpatwd¥rawa 2006 s. 47.
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pasrednictwem proceséw warunkowania i generaliZicjlalezy jednak zauwa-
zy¢, ze obecnie emocje nigzguz rozpatrywane jako proste konsekwencje sytua-
cji bodtcowych czy tereakcji na nié’. Natomiast coraz ¢ciej rozpatrywanezss
one w relacjach zd&rodowiskiem materialnym i spotecznym. Podsiadia
ksztattowanie kompetencji emocjonalnych jestganie dojrzatéci emocjonal-
nej przez cziowieka.

[ll. Osi gaganie dojrzatasci emocjonalnej

Emocjonalné¢ cztowieka jest wykorzystywana w procesie rozwd§tgry
ma prowadz do dojrzatej osobowsai i samorealizacji. Jak stwierdza Wiestaw
Skrzyaski, proces dojrzewania emocjonalnego nie jest fatwjegom osggniecie
nie jest wcale udzialem wszystkich wraz zgsgciem takiego czy innego
wieku®*, czyli sam poziom wieku nie jest jeszcze gwarantdajrzatgci
cztowieka, jakoze dojrzald¢ emocjonalg uzyskuje si w réznym czasie i w
roznym zakresie. Zatem kryteria dojrzéto uczuciowej g niejednolite i trudne
do sprecyzowania.

W procesie ksztaltowania kompetencji emocjonalnyglezne jest
harmonijne realizowanie poszczegolnych kryteriGemrojowych. To z& wiaze
si¢ z trudem nieustannego dorastania emocjonalnegozd@¢ emocjonalg w
koncepcji Gordona Allportd charakteryzuje wiele zachowamigdzy innymi
brak nadmiernej reakcji na bomk wyptywajce z popddw, umiegtnosé
rozwigzywania trudnéci, akceptowanie papolu seksualnego, umgnosé
opanowania lub zaspokajania go w sposéb spoteeaktieptowany. Wyra sk
ona take brakiem nadmiernej reakcji na sytuagjeotodne, poprzez wéaiwe
zachowanie 8 w sytuacjach zageenia. Ina wiasciwoscia dojrzataci
emocjonalnej jest znalezienie jakidgmyjscia z trudnej sytuacji albo pogodzenie
sie z nig. Kolejne cechy takiej dojrzadoi wyraza rowniez akceptowanie swoich
stabdci i porazek bez poczucia &bki, umiegtnos¢ zycia w zgodzie ze swoimi
stanami emocjonalnymi, poczucie bezpiést@a psychicznego, zachowanie
proporcji pomgdzy poczuciem zaggenia i niepokojem oraz liczeniegsiz
przekonaniami i uczuciami innych ludzi.

B A Matczak:Zarys psychologii rozwojudz. cyt., s. 130.

29H. Hurme:Rozw6j emocjonalnrt. cyt., s. 66.

0W. Skrzynski: Rozwoj spoteczno-emocjonalny: Wprowadzenie do psychologii roz-
woju cztowiekaPod red. J. Styputowskiej, Warszawa 2001 s. 92.

*1Koncepc Gordona Allporta przytaczam za: Z. P4a k: Psychologia pastoral-
na. Krakéw 1991 s. 54-55.
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Inng  koncepat dojrzatej osobowixi na poziomie emocjonalnym
przedstawia William Menning&. Wyréznia on nasfpujace kryteria dojrzatej
osobowdci, ktora okresla jako dojrzaté¢ emocjonalg. Jako pierwsze kryterium
podaje zdolng& do funkcjonowania w sytuacjach trudnych. Uagze im lepigj
cztowiek potrafi funkcjonow& pomimo trudnéci, przeciwndci, tym jest
bardziej dojrzaty. Drugie kryterium — to zdokéo do zmiany wiasnej
osobowdci, bo jak twierdzi, plastyczr§é jest lepsza od sztywsc postaw.
Polega ona na tym, by w x@ej sytuacji umié dostrzec swaj odpowiedzialnéc,

a to wymaga umiefnosci przewidywania. Kolejnym kryterium jest zdokéo
radzenia sobie z nagiami, kkami i niepokojami. Autor ten podkila, ze
cztowiek dojrzaly emocjonalnie nie jest wolny odmgch negatywnych emociji,
ale umie sobie z nimi radziZa nasgpne kryterium uznaje wksz zdolna¢ do
dawania ni do brania. Bowiem zaeba to do podejmowania zaddardzo
trudnych, pozornie przerasiajych czlowieka, przysparzgych rozwdgj
wspdlnego dobraZycie w zgodzie z innymi to kolejne wyndione przez autora
kryterium. Wyraa st ono w tym,ze czlowiek emocjonalnie dojrzaly umie
dostrzec w sobie negatywne postawy, takie jak wemiszniepokoju w uktady
personalne, przeszkadzanie innym z pozycji nrieichi uprzedzé
miedzyludzkich. Istotnym kryterium jest rowrigelacja, jaka istnieje mlzy
nienawicia a poczuciem winy. Gsto nienawd¢ skierowana jest do wszystkich
ludzi, do jakie§ grupy, do idei, do ludzi jakigklasy, wreszcie do siebie samego,
a to prowadzi do poczucia winy. Potrzeba gulojest ostatnim kryterium
okreslajacym dojrzay osobowé¢. Mitosci drugiej osoby trzeba ¢siuczy, a
umiejtnos¢ zycia zgodnie z potrzebmitosci odbieran od innych i dawas
innym lagczy sk z dojrzatdcia spoteczn.

Dojrzatcé¢ emocjonalna powinna Byzakorzeniona w petni rozwitym
zyciu emocjonalnym, obejnygym wszystkie uczucia bez i), catkowicie
zintegrowanym, przenikgtym przez kompetentny intelektzyczlivg wolry
wole®. Wymaga ona réwniezdolnaici znoszenia naptia, jakie wyzwala siw
stanie pozbawienia, zagenia lub odmowy zaspokojenia w zakresignyéh
potrzeb, bez ujawniania agresji lub burzliwych rejalemocjonalnycff. Polega
onaprzede wszystkim na unggjasci opanowania emocji, ich zrownoxyemiu,
umiegtnasci przeywania sytuacji trudnych oraz coraz #8gym poziomie uczu
wyzszych®. Mozna zatem stwierdgj ze dojrzaléé emocjonalna przejawia csi
wiec przede wszystkim w adekwatitd reakcji uczuciowych w stosunku do
obiektywnej sytuacji, w stopniuswiadomienia sobie téei wiasnych uczéi ich

%2Koncepcg Williama Menningera przytaczam za: Z. P4ak: Psychologia pa-
storalna dz. cyt., s. 40-44.

BA. A Terruwe, C. W. Baar sntegracja psychiczna®ozna 1987 s. 273.

3 E. S ujakZycie jako zadaniewWarszawa 1978 s. 155.

3 W. Skrzyaski: Rozwdj spoteczno-emocjonalmyt. cyt., s. 84.
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roli w motywowaniu okrélonych dziatla. Zdaniem Marii Blaejczyk za
podstawowy przejaw dojrzald emocjonalnej przyjmuje i zachowanie
cztowieka wypos@nego w optymalne parametry ¥davego czasu, wiaiwej
formy i whaiciwego nagzenia®®. Dojrzalai¢ taka — wedlug Ebiety Sujak —
manifestuje ¢ migdzy innymi niestawianiem wtasnych codziennych ebtrza
pierwszym miejscu i bez wgdl na potrzeby innych, ale zwlaszcza zdaigodo
objecia opielg, to znaczy dzialaniem na rzecz zaspokajania potinaych,
powierzonych lub powierzajych s ludzf’. Dlatego te — jak zauwaa Ekbieta
Wojcik — uporzzdkowana, dojrzata uczuciodjest wielkim bogactwem osoby.
Jezeli jest ona niedojrzata, chaotyczna, nie gz@ina z rozumem, woéwczas to, co
sie podoba, co budzi sympati wydaje st w danej chwili bezwzedinie
najwaniejszé®.

Charakteryzujc cztowieka dzacego do ogsigania dojrzatéci emocjonalnej,
mozna go okréli¢ jako koga, kto zdaje sobie sprawz przeywanych stanow
emocjonalnych, nie poddajecsiramatycznym i bolesnym stanom i nie kieruje
sie nimi. Trudne emocje traktuje jako punkt gip do refleksji nad wtasnym
zachowaniem izyciem, natomiast w swoim p@gowaniu kieruje si miedzy
innymi swiadomdcia, mitoscia, odpowiedzialnécia i wolnoscig. Jednocz@ie
dobrze zdaje sobie spravwe tego,ze przeywane przez niego emocje mog
sygnalizowa nielswiadomione problemy. Poniewa emocje informuyj
cztowieka o jego sytuacjtyciowej, ktéra nieustannie eszmienia, dlatego te
dojrzatc¢ emocjonalna nie oznaczag przeywane g tylko mite nastroje, a brak
jest dozné trudnych i bolesnych, takich jak: niepokoéjek) gniew czy
rozgoryczenie. Mazna stwierdz, ze osoba dojrzata emocjonalnie jest zdafioa
spisywania whasnych stanéw emocjonalnych i nazyavemgiczy po imientd

Waznym warunkiem charakteryzigym dojrzag4 postaw w sferze
emocjonalnej jest réwnieprawidtowe rozumienie relacji pogtzy moralndcia
a emocjami. Trzeba bowiem pod&ié, ze uczucia i emocje as moralnie
neutralne, poniewasy spontaniczg reakcyp organizmu na okéone osoby,
sytuacje czy te wydarzenid’. Natomiast ocenie moralnej podlega postawa
cztowieka wobec tego, co dzieje¢si jego sferze emocjonalnej, a tak
zachowania zwzane z przgywanymi emocjami.

%M. Btazejczyk: Wychowanie do dojrzajoi emocjonalnej,Edukacja i Dialog”. R.
2005 nr 4(167) s. 17.

37E. SujakZycie jako zadaniedz. cyt., s. 155.

B E. Wdjcik: Kobieta myli sercem — czy to prawda i co to znaczy®: Swiat ludzkich
uczw. Podred. W. Szewczyka. Tarnéw 1997 s. 216.

%'s. MorgallaDuchowd¢ daru z siebieKrakéw 2010 s. 139-140.

“por. M. Dziewiecki:Osoba i wychowanie. Pedagogika personalistyczna wtyrak
Krakow 2003 s. 88.
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Elementem dojrzaksi emocjonalnej jest tak zdolndé¢ do uznawania
odpowiedzialnéci za wlasne stany emocjonalne, ktora wgrag w tym, ze nie
powinno obarcza sie drugiego cziowieka odpowiedzialéwia za doznawane
przezycia. Ma to bardzo pozytywan konsekwengj, poniewa oznacza,ze
cztowiek posiada wtadzmodyfikowania swoich reakcji emocjonalnych. #éo
st sie kim$ bardziej zrownowzonym i emocjonalnie zdystansowanym w
obliczu danych oso6b, wydatzezy tez sytuaciji. Naley podkrélié, ze przeycia
cztowieka nie g nigdy czym przypadkowym, a jego sfera psychiczna nie jest
odizolowana od pozostatych jego wymiaréw, dlategontazna jestiwiadomae,
ze nie mana na trwale poprawi przezywanych uczd i nastrojow bez
pozytywnej modyfikacji wlasnego p@gtowania.

Cztowiek dojrzaly emocjonalnie ksztaltuje rowhiev sobie prawidtow
relacg miedzy uczuciami a motywagj Powinien zatem czyéito, co w danym
momencie jest warfgiowsze, a nie emocjonalnie przyjemniejsze, a
podstawowym motywem jego dziatania winnaé lydpowiedzialnée, prawda,
mitos¢ a nie potrzeby i stany uczuciowe. Dlatega, tmk podkréla Maria
Btazejczyk przejawem emocjonalnej dojrzaéd jest wec skuteczn&d w
funkcjonowaniu jednostki zaréwno w sferze psychictogj, jak i spoteczrj
Wynika z tego,ze fenomen oggania emocjonalnej dojrzdéa polega na
swiadomdci celu wlasnego zycia, stabilnéci zasadniczych dyspozyciji,
umiejetnosci selekcji niekorzystnych zmiennych, jakz tekspozycji paadanych
wzorcdw emocjonalnego reagowania. Zatem dojéZalemocjonala mazna
okredli¢ jako sprawdzony mechanizm regulagyicia spotecznego, staty punkt
odniesienia w procesie o0sobistego wzrastania i akemtania ludzkiej
tozsamdaci*’. Dazenie do osigania dojrzatéci w sferze emocjonalnej jest bardzo
waznym zadaniem w procesie formaciji.

IV. Formacja jako pomoc w rozwijaniu kompetencji enocjonalnych

Formacja jest wanym elementemycia duchowego. Wyciu cztowieka nie
chodzi o dzenie do doskonatai, ale doswietosci. A powotanie doswietosci,
ktore jest wspodlne wszystkim chézganom, wymaga gtego rozwoju i dosko-
nalenia.Cztowiek, w swojej wolgoi, wezwany jest przez Boga, by rost, dojrze-
wat i przynosit owot. Wydaje s, ze wezwanie to powinno w sposéb szczegdl-
ny odnost sie do osolswieckich konsekrowanych.

Nalezy zauway¢, ze formacja jest doniostym procesem, dltrziktoremu
cztowiek nawraca siw gkbi swego istnienia ku Stowu Banu, a jednoczaie

“IM. Btazejczyk: Wychowanie do dojrzafoi emocjonalnej ,Edukacja i Dialog”. R.
2005 nr 4(167) s. 18.

“2por. tanse.

“Jan Pawe!l |I: Adhortacja apostolsRaristifideles laici Watykan 1988 nr 57.
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uczy s¢ sztuki szukania Bych znakéw w rzeczywist tego swiata™. Stwier-
dzenie to jest wane szczegolnie w odniesieniu do os@beckich konsekrowa-
nych, ktore starajsic taczy¢ konsekragj ze swieckascia oraz kontemplagj z
dziataniem. Realizacja tego zadania wymaga najpiobrego przygotowania
poprzez formagj, ktéra powinna by systematyczna, dostosowana do osoby,
poskpujgca i integralnd®,

Warto podkréli¢, ze formacja w warunkach codziersoo stawia due wy-
magania, poniewatrzeba pogodzi dotychczasowe zaangavania z nowymi,
nalezy znalez¢ czas na modlitevi na to wszystko, co sty formacji ogélnoludz-
kiej, duchowej i teologicznej. Trzeba urirybiera i réwniez rezygnowad z
tego, co w hierarchii waréci jest mniej wane. Oczywidcie, jest program forma
cyjny i pomoc ze strony osoby pejoej funkcg odpowiedzialnej za formag)
niemniej nawet najbardziej kompetentna pomoc, efgshie zasipi wiasnej
inicjatywy i wysitku jaki jest konieczny w okresfermacji. Wane jest zatem,
zeby osoba nie tylkéwiadomie poddawata sprocesowi formacii, ale tak aby
angaowata s¢ w nig, bo kady sam jest odpowiedzialny za swdprmacg.

Zwykle na pocatku jakief drogi jest formacja pogtkowa. Ale na niej nie
moze sk ona zakaczy¢, bowiem powinno to rozpoczyadormacg ciagly. To
zmaganie formacyjne podejmowane jest dadeozycia, bez przerwy 7ado
smierci. Mazna stwierdzi, ze formacja cigta — to podjcie decyzji,ze che
ksztalttow& w sobie uczucia Syna, bowigesli patrze na Chrystusa, wtedy moje
serce ldzie upodabniato sido jego serc®. Formacja ustawiczna jest we-
wngtrznym wymogiem w rzeczywis§oi swieckiej konsekracji. Jest onaagtym
nasladowaniem Chrystusa #wiecie, a to nie dokonuje¢sraz na zawsze, ale
ciggle chwila po chwili.

Zasadniczym celem formacji w Instytucavieckim jestaby prawdziwie
pomaoc osobie, by mogta odpowiedzia swoje powotanie i wypethswoj mi-
sje w swiecie zgodnie z planem Bon, formacja w instytuciewieckim powinna
sprzyja* rozwojowi catgciowemu i jednolitemu tej osoby, wedtug jej zdétno
warunkow’. By realizowé te cele, osoba powinna cechavsk wielkg dojrza-
toscig, zaréwno ludzk jak i chrzécijasisky, emocjonalp rownowag, (...) oraz
zdolndicig przykcia zobowgzai ptyrgcych z przynalmasci do instytutd®. W
zwigzku z tym w procesie formacji vme jest zwracanie uwagi na rozwdéj emo-

4“4Jan Pawe!l |I: Adhortacja apostolskia consecrataWatykan 1996 nr 68.

%P WalkiewiczDuchowd¢ swieckich konsekrowanychublin 2003 s. 109.

43 Maured e nVybierz wtasp drog;. Krakéw 2008 s. 20.

47 Kongregacja ds. Zakonéw i Instytut@wieckich: Formacja w instytutackwieckich W: Z
Chrystusem wswiecie Instytuty $wieckie w 50-lecieProvida Mater Ecclesia Pod red. M.
Chmielewskiego, W. Stomki, K. Staweckiej. Lublin9®s. 107.

“®p_ WalkiewiczDuchowd¢ swieckich konsekrowanyehz. cyt., s. 111.
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cjonalny osoby, ktory wyea sk miedzy innymi w ksztattowaniu kompetencji
emocjonalnych.

Kompetencje emocjonalne silniej zwigzane z procesami edukacyjnymi ni
ze zdolnéciami psychicznyni. Wynika sad praktyczny wniosekze celem
oddziatywa edukacyjnych, formacyjnych powinno dyie tylko rozwijanie
poszczegodlnych kompetencji emocjonalnych, alegalczenie stosowania ich w
realnych warunkach. Mma zatem stwierd& ze kompetencje emocjonalne
wymagaj przepracowania, rekonstrukciji czyzteeedukacji w procesie uczenia
sie, w procesie formacji.

Podstawy procesu formacji jest wkasne dziatanie osoby famanaej, dlatego
tez praca nad rozwijaniem kompetencji emocjonalnydkzyaprzede wszystkim
od przekonania danej osol»e doskonalenie tych umignaosci jest wane i ko-
rzystne. Emocje podlegaprawom uczenia gj a poprzez odpowiednie oddzia-
tywania wychowawcze, formacyjne ama je w zamierzony sposob ksztattéwa
dlategowarto by* szczerym wobec samego siebie, po to aby wychawyera-
cia®. Nalezy zauway¢, ze praca nad uczuciami polega rozpoznawaniu i kon-
trolowaniu budzcych s¢ w nas odruchowo ‘nieupagdkowanych uczili pro-
bie zyczliwego rozumienia, w swoich nieupgikowanych uczuciach, siebie i
blizniego™.

Ksztattowanie kompetencji emocjonalnych w procdeienacji mae prze-
biega w bardzo zrénicowany sposob, dlategoztemowk to zagadnienie w
odniesieniu do trzech ptaszczyzn oddzialgvi@macyjnych: inspiracji, stymula-
Cji oraz wspierania.

V. Inspirowanie ksztattowania kompetencji emocjonatych

Proces ksztattowania kompetencji emocjonalnych dojeose w pewnej sy-
tuacji wychowawczej, to jest w sytuacji, w ktéregjdziatup na siebie nawzajem
formator i formowany. Formator w tym procesie odgaywazna role, poniewa
na jego barkach spoczywa obarek kierowania tym procesem i odpowiedzial-
nos¢ za jego powodzenieNie ma@na samemu rozezassie W swiecie swoich
uczu'. Aby méc je obiektywnie océndostrzec ichkirédta oraz wpltyw na nasze
wybory i decyzje, potrzebujemy pomocy cztowiekaiddczonegd. Podstawo-

“Ppor. J. D. Mayer, P. Salove@zym jest inteligencja emocjonaln&®: Rozwéj emo-
cjonalny a inteligencja emocjonalna. Problemy edufae Pod red. P. Saloveya,D.J. Sluy-
tera. Pozna1999 s. 43-44.

0 A. Cencini:Synowskie uczucia. Droga formacyjnazyciu konsekrowanymKrakéw
2005 s. 187.

®1J. Augustyn:Swiat naszych uczu Maty przewodnik w poznawaniu i ksztattowaniu
ludzkich uczd. Krakéw 2001 s. 18.

2 Tanve, s. 39.
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wym narzdziem formacji jest formator, dlategoztelobry formator powinien
petni rolg inspiratora ksztattowania kompetencji emocjonalmyc

Inspirow& do ksztaltowania kompetencji emocjonalnychzendylko ktc,
kto sam takie kompetencje posiada.gQanie przez osa@bformowarny dojrzate-
go poczucia emocjonalnych kompetencji veejumierze zalgy od postawy, jak
reprezentuje formator bowiem wymagapostugiwania i okrelonymi kompe-
tencjami, musi najpierw sam je posiadatosowa.

Aby formator mégt pelrd role inspiratora, musi wykazywasi¢ nastpuja-
cymi podstawowymi umiefnosciami: nawazywania i podtrzymywania relacji,
tworzenia atmosfery podmiotowa i wspoipracy, aby powstaly warunki do
stymulowania i wspomagania rozwoju. Bez tych ustiesci, ktére stanovg w
rzeczywistdci warunek wsipny dla procesu rozwojowego, trudno wyobéazi
sobie bycie dobrym formatorem.

Podstaw interakcji formacyjnych jest komunikowanies siumazliwia ono
tworzenie sytuacji edukacyjnych, wspotdziatani@zwigzywanie probleméw w
uktadzie wielopodmiotowym. W zwzku z tym, aby formacja byta procesem
porozumiewania gj konieczna jest zmiana interakcji opartych na eajym
spostrzeganiu na interakcje oparte na wzajemnyrozpomiewaniu si°. Bo-
wiem tylko bezpérednie spotkanie formatora i formowanego oraz pestdia-
logu mog sprawt, ze formator zamiast by, mistrzem nauczania”, staniegsi
»mistrzemzycia”.

VI. Stymulowanie ksztattowania kompetencji emocjonych

Stymulowanie polega na dostarczaniu 4mdav, ktére spowoddj decyzje
rozwojowe i cl¢ podejmowania wysitku zmiany. Ma ono charakter hesjd
aktywny niz inspirowanie, ktére oparte jest bardziej na budowavtasnej spéj-
nej postawy formatora, ktéra miatabyesihspirugcg. W stymulacji formator
powinien podejmowa konkretne dziatania, ktére mapobudzé do rozwoju.
Trzeba zauwgy¢, ze rozwoj kompetencji emocjonalnych zateod tego, jak &
rozpoznawane i zaspokajane potrzeby emocjonalmsviegdta, dlatego gtéwnym
dziataniem stymulacym bkedzie bezpérednie i pdrednie zaspokajanie po-
trzeb*. Bezpgredni sposéb dizie polegat na likwidowaniu poczucia zaggoia
i stwarzaniu poczucia bezpiegastwa. Natomiast poednie zaspokajanie potrzeb
bedzie uwzgtdniato regulowanie doptywu stymulacji do poziomuywpalnego,
czyli zaspokajanie potrzeb poznawczych. Dziegetsiprzez dostarczanie opty-
malnej ilasci informacji oraz organizowanie odpowiednich wadww i sytuacii,

3 pPor. W. AndrukowiczTeoria ksztalcenia integralnegGorzéw Wikp. 2000 s. 134.
*por. A. MatczakRozw6j osobowai. W: Wprowadzenie do psychologiod red. Z.
Witodarskiego, A. Matczak. Warszawa 1996 s. 140.
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ktére sprzyja ich zaspokajaniu, a taé przez proponowanie sposobow ich za-
spokajania.

Stymulacja mee dokonywd si¢ takze poprzez ksztattowanie rownowagi
emocjonalnej, czyli uczenie wieiwego reagowania emocjonalnego w sposob
proporcjonalny do danej sytuacji, bma, wydarzenia czy taodzaju spotkania z
drug osola. Brak tej wigciwej proporcji mae wyraa¢ sig miedzy innymi w
postaci nadwrdiwosci emocjonalnej, jak rowniew postaci obajtnosci emo-
cjonalnej. Dz¢ki stymulowaniu wiaciwych zachowa mazliwe bedzie osiganie
w tej dziedzinie dojrzakei, ktora przejawia gi w umiegtnosci przezywania
stanéw emocjonalnych przez formowanego, proportjgmado danej sytuacii,
zachowa czy formy kontaktow ngidzyosobowych.

W tym kontekcie w procesie formacji powinnogsemierza& do wzrostu
swiadomaci u osoby formowanej tego, co pgyeva oraz umigjtnosci dystan-
sowania si od wilasnych przg/¢ i powigzaa emocjonalnych. Mizna zatem
stwierdzt, ze jest to promowanie rownowagi ¢dizy emocjonals wiezig for-
mowanego z samym sgba jego wWgzig z innymi, megdzy emocjonala trosky o
siebie, a trosko innych.

Stymulowa rozwoj kompetencji emocjonalnych to tekpomagéaw uswia-
domieniu i zrozumieniu probleméw czyztektualnie przeywanych konfliktow.
Bowiem rozmowy, dyskusje i analizowanie pewnych stanéwcim&ych i po-
staw, takich jak szacunek, wezinag¢, wspétczucie, przebaczenie, przyja
mitos¢ | odpowiedzialngé’, mog; uczy: wiasciwego rozumienia ich tsei i prak-
tycznego ich realizowania w konkretnych sytuacjgeiowych?.

Przyjmujc, ze kompetencje emocjonalng smiejgtnosciami do przeywa-
nia bogatego zedicowaniaswiata uczé, panowania nhad swoimi emocjami, ich
kontrolowania i wyraania, naley stwierdz¢, ze w aspekcie formacyjnym bar-
dzo potrzebna jest mediacjaviadomdci, woli i wartasci w zagciu dojrzatej
postawy wobec przgwanych przez os@uczie. Bardzo wane jest poznawanie
wiasnych uczfy gdy one cesto pozwalaj nam zrozumi€ co kryje s¢ w gkbi
naszego sercd. Dobrze uksztaftowana sfera emocjonalna osoby domnej
bedzie wptywata pozytywnie i utatwiata agjanie przez i dojrzatéci emocjo-
nalnej. Natomiast naty zauwayc¢, ze osoba unikafa kontaktu z tym, co dzieje
sie w jej sferze emocjonalnej, traci szans zrozumienie wlasnej sytuaejy-
ciowej oraz ryzykujeze niedwiadomione emocje zacgrkierowa jej mysle-
niem, posgpowaniem, a w konsekwencji takcatym jejzyciem.

% G. MalcherZnaczenie rodziny w rozwoju uézdzieci i modzigy. W: Wychowanie w
rodzinie Pod red. F. Adamskiego. Krakéw 1991 s. 89.
% A. Cencini:Od wychowania do formacjKrakéw 2005 s. 29.
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W kontelécie powyszych stwierdze rola stymulacji lgdzie pomoc w na-
bywaniu umiegtnosci rozumienia uczér Proces ten jest zgaany z wraliwoscia
na uczucia whkasne i innych, ktérej pma s¢ nauczy. A najlepszym sposobem
jest uczenie giprzez déwiadczenie. Ten proces uczenia przynosi najlepsze
wyniki wtedy, kiedy przebiega w odpowiednich i begznych warunkach, gdy
ludzie mog ¢wiczy¢ sie w mowieniu wprost bez obawye inni wykorzystaj
ich stabe strony.

Stymulowanie procesu ksztaltowania emocjonalnychpetenciji poprzez
nabywanie umiejnosci zrozumienia sensu ludzkiej sfery emocjonalnepnei
odbywa sie ze szczegllnym zwrbéceniem uwagi na #e,przeywanie emocji
nie jest przejawem niedojrzatn czy tez stabdci cztowieka, lecz cennynaré-
diem informacji na temat jego wiasnej sytuagjciowej. Osoba znaga i wyra-
zajaca wkasne uczucia me aktywniej ksztattowakontakty z innymi i rozginie
podejmowa decyzje. Dziki temu nie jest ona zalea od emocji, ale wykorzy-
stuje je jako sit tworcz®’. Udoskonalanie kompetencji emocjonalnych opartych
migdzy innymi na lepszym poznaniu siebie jest warumk&dowolenia zycia
spotecznego.

Stymulowanie ksztattowania kompetencji emocjondinymlega réowniz na
rozpoznawaniu lgtinych sposobow komunikowania @ innymi lumi. Mozna
zaobserwowd ze najbardziej bolesnymi i nieprawidtowymi sposobamnimie-
dzy innymi: postugiwanie sidrugim cztowiekiem jak rzegz manipulacja, szan-
tazowanie, zadawanie fizycznego, psychicznego czy imega bolu, ragca
niesprawiedliwéé, agresja oraz przemdc Stymulacja jest tylko pewnym spo-
sobem pomocy bowiem ostatecznie o rozwoju cziowiddeyduje przyjcie na
siebie odpowiedzialrigi za wtasny rozwaj.

VII. Wspieranie ksztattowania kompetencji emocjonahych

O wsparciu mgna mowt wtedy, gdy osoba zainspirowana i odpowiednio
stymulowana weszfa juna drog rozwoju, nabyla pewne kompetencje emocjo-
nalne i pragnie ten proces kontynuéw®otrzebuje wéwczas wsparcia. Ksztal-
towanie kompetencji emocjonalnych zwane jest przede wszystkim z procesem
zmiany, ktory polega madzy innymi na doskonaleniu umggposci emocjonal-
nych, strategii dziatania i nawykow, dki ktérym czlowiek mae funkcjonowa
skuteczniej, bardziej adekwatnie do sytuaciji oraicksz satysfakei®®. Zmiany
te obejmuy strore poznawczo-instrumentajnktdra wize st z poznaniem rze-

S pPor. C. Weisbach, U. Dachbiteligencja emocjonalnalczucia. Intuicja. Sukces
Warszawa 2000 s. 15.

% por. M. DziewieckiOsoba i wychowanjez. cyt., s. 117.

% Por. P. Sm 6tk aKompetencje spotecznbletody pomiaru i doskonalenia umigjosci
interpersonalnychKrakéw 2008 s. 122.
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czywistdci i postugiwaniem si wiedz w jej przetwarzaniu, a tak stror ak-
sjologiczry, ktéra polega na ksztattowaniu stosunku cztowig@annych ludzi,
do $wiata, systemu wargai i celuzycia, zyciowych postaw i przekomaswiato-
pogldowych.

Waznym dziataniem jest ksztaltowanie poczucia kompgtenmaz pomaga-
nie w procesie zmiany, dlategaztdobrze rozwinjte poczucie kompetencji po-
winno by oparte na realistycznym postrzeganiu samego siabiéwnoczénie
nie powinno pozbawiacziowieka nadziei na przyszio

Nalezy podkreli¢, ze ksztattowanie kompetencji emocjonalnychei st z
poczuciem wlasnej tsamdci, dlatego te rozwijanie ich w procesie formacyj-
nym wymaga hie tylko zmiany na poziomie behawiorainale take na pozio-
mie postrzegania samego siebie. Fakt ten ma kluezmaczenie i zwrany jest
z przeprowadzeniem zmian w obszarach dajgyzh strategii samorealizigych
i zachowa spolecznych oraz postrzegania samego sikbiierwszy rodzaj
zmiany mae by wprowadzony w stosunkowo krétkim czasie, natomzasina
w zakresie postrzegania samego siebie wymaga @hugwtowego wsparcia.

Podsumowujc mazna stwierdzi, ze kompetencje emocjonalne cztowiek
moze rozwija kazdego dnia, spotykgg nowych ludzi oraz uczestngzw co-
dziennych wydarzeniach. Nabywargeahe wraz z wiekiem, jednak sama wiedza
teoretyczna dotygra kompetencji jest niewystarczeq bez jej praktycznego
zastosowania w sytuacjachsegadcze spotecznych, rodzinnych, rowigiczych
i wspolnotowych.

Wazne jest zatem nieustanne uczeniergdwych umiegtnosci poprzez po-
dejmowanie, rozwijanie i utrzymywanie zadawatgich i r&znorodnych relaciji
miedzyludzkich. Aby ksztalttowanie kompetencji emocjonah byto efektywne,
trzeba je po prostu rozwijguz od najmtodszych lat oraz skutecznie usprawnia
w okresie adolescenciji i doroskh. Rozwijanie samokontroli, zapatu, wytrwato-
sci, zdoln@ci, motywacji czy empatii stajeesedukacyjg konieczngcig. Jest
wiele sytuacji, gdzie emocje licsie czsto bardziej ni intelekt. Emocje kieryj
nami wtedy, kiedy stajemy przed zadaniami zbyihyai, aby zmierzenie ich
pozostawi samemu rozumowi. Uczucia wazne dla myli, a myli dla uczu®.
Oprécz wanego wymiaru intelektualnego istniejeewijeszcze cg co powinno
z nim wspoltgrd, a § to emocje, ktére petgiwazna, doniosh i znacaca role w
zyciu kazdego czlowiekaEmocje i wiedza na ich temat oraz kompetencje emo-

8 por. M. Argyle:Nowe ustalenia w treningu umgjasci spotecznychW: Regulyzycia
spotecznego. Oksfordzka psychologia spotecPoa red. W. Domochowskiego, M. Ar-
gyle. Warszawa 1994 s. 197-208.

1 A, Cwiklinski: O rozwéj emocjonalno-wolicjonalnych aspektéw edukay:
Dydaktyka og6lna wyzwania a rzeczywidétoPod red. K. Denka, F. Beeenickiego, J.
Swirko-Filipczuk. Szczecin 2001 s. 151.
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cjonalne g kluczowe dla wzajemnych stosunkéw interpersondinidardzo
wazne dla funkcjonowania jednostki. Umggosci emocjonalne nabywane s
stopniowo w procesie uczenig sikazdy cztowiek mae stawé si¢ coraz bar-
dziej osoly kompetenty emocjonalnie.

Formacja osobwieckich konsekrowanych z pew§ois powinna pomagaw
ksztattowaniu kompetencji emocjonalnych, bowient jesbardzo wazna ptasz-
czyzna rozwojowa kalego cziowieka. A najdoskonalszym wzoremaggania
dojrzatcgci emocjonalnej jest sam Jezus, ktory potrafitadomie przeywaé i
wyraza¢ bardzo réne stany emocjonalne. Najejednak zdawa sobie spraw z
tego, ze rozwijanie kompetencji emocjonalnych wymagdadomej pracy nad
soly od kazdego formowanego. Niemniej kwestia ta wymaga wwseej kolej-
nosci dobrego przygotowania wychowawcoéw i formatorédrzy petny bardzo
wazng role w procesie formacji. Nie ma, niestety, jednej ptgena osignigcie
sukcesu w rozwoju cztowieka, jak nie ma rownimiwersalnych metod, sku-
tecznych sposobow w kdym przypadku i regut, ktére gwaranfugukces for-
macyjny. § natomiast filary, bez ktérych kde dziatanie wychowawcze, forma-
cyjne mae zakaczy¢ sie porazka. Takimi wanymi filarami w ksztattowaniu
emocjonalnych kompetencji siwaga, czas oraz otwasto
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